P J—
VYROCNI ZPRAVA

prispévkove organizace kraje

rﬂl :' Mg}'

2021

DOMOV LETOKRUHY




Conka dchdmm““muﬂ.up.n. vl

ceruﬁkat
Vazka’

oun-dno--n“- P et
Beten brmtnt sl L Ae b ey

Domovu Letokruhy, p’ﬂspévkové organizaci
pro sluiba domos se s lbdtnlen redlmen
Daketska b0, 747 87 .ﬂm nod Bodidovkou

favmlinm Lol p“““ -
R e N e Lrvasts b
MN&”*” R O e i

udéluje cerlitikat

PRACOVISTE
BAZALNI STIMULACE

l)()\lﬂ\ I FT()le Hy,

phispéykova vrganizace
Drabotuka 450, 747 5T Badibory moad Hadilonban

o i psameens oo dam L AT

LTI L TETE S W S




AN L

SNiie

] P b

DOMOY [ |LETOKRUHY
N

OBSAH:
R .0 TR TR 6
Zakladni informace 0 pFISPEVKOVE OFganiZaCi......cuuuuersissssesissnnisisinsisisssis s 6
Uvodni sSlovo Feditele Organizace........uuureeeeiiiiiiiisiirieeee e s s s s ssssrre e s s s s s s s ssssrre e e e e s s e e snan 7
1. POSKYtOVaneé SOCIAINT SIUZDY .........uuuuuuuuuununnininiinnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnssssnnnnsnnnnsnnnnnnssnnnnnnnnnnnnns 9
1.1  DOMOVY S€ ZVIASENIM FEZIMEM.uuruuiiieeeeeeeeerrrieiiseeeeeereerssnsssseeeseereerssnnsnsreeeeseeerenes 9
1 T oY= o 9
1.1.2  DIOUNOAODE CilE.......uuuuuiuiiiiiiiiii s aasasssassnnnssnnnnnsnnsnnnnnnnnns 9
3 NG R @1 oY= T (W o = TN 10
1.1.4  ZAKladni GiNNOSLi SIUZDY .......uuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnssnnsnnnnnnnsnnnnnnnnnnsnnnnnnnnnnns 13
1 €31 - 15 T=T o V=3 1Y 1= o [ 15
0 A oY= - o RN 15
1.2.2  DIOUNOAODE CilE.......uuuuuuuiiiiiiii e aaassanaasssnnsnnssnnnsnnnnnnnnnnns 15
1.2.3  CilOVA SKUPING ...uuuuuiriiiiiiiiiiiiisnssssas s snsssssssnsnnnsnnnsnnsnnsnnnnns 16
) S 14 F=To | o 1ol 1Yo T U 4 o2 17
1.3 Podpora samostatn€ho DYdIENI.......uuuuurrurrrrrrirriirrsrisssrsrsrrrrrrrrrr ... 19
1.3.1  POSIANI SIUZDY ....uuuueiiiiiiiiiiniii s nnnnnnnnn 19
1.3.2 CH1E SIUZDY e.veeeeeeeeeeeee et e et ee et eeeeeeeeneeeeeeeeneneeeeeeeeeenseeneneeeenseenennnes 19
1.3.3  CilOVA SKUPING ....uuuuiriiiiiiiiiiiiisnsnsasssanssas s saassnsnnssssnssnssnsnsnssnnsnnnnns 20
1.3.4  ZAkladni CiNNOSLti SIUZDY .......uvuuurnnnniiiiiiininninnnnnnssnsnsssnnssnnnnssssnnnnssssnsnnsnnsnnnnes 20
2. Zprava 0 CINNOSti OFANIZACE ....evvvrruuriieeererrerrrrnniieeeserreeerssnnnseeeeereesssssnssreeeeeeeennnns 21
2.1  DomMOVy S€ ZVIAStNIM rEZIMEM.......cevrrrrriireereeeeeerrrrirreeeeerereressnr e e e e eeersssnnnnnes 21
20 O - 1 1 =Y o Y= [T S 21
P2 B €[ oY=To 1 = Yo Yol =1 o T [V 4 o)V 23
2.1.3  Vyznamné aktivity v uplynuIEm rOCE.........cevvvrreuiiiiiireeeeeerrrsese e s e e e e eernane 23
A Y i a1 1= 1V | o S 23
2.1.5  DOBrOVOINICI...ccceiiiiiiiiii i 24
2.1.6  PUblikacni GINNOSE ....cceeeiiieiiiiiieee e 24
2.1.7  Prace na kvalit€ SIUZDY .........ccevviiiiiiiiiiiiiieceeceeeeeeeeeee e 25
A N @ 3 1 1< T o1V 1< o 54
2.2.1  ZAMESINANC..ccciiiiiiiiiiiiee et 54
2.2.2  Kapacita SOCialni SIUZDY ........ccvviiiiiiiiiiiiiiiicecceececeeeeee e 54
A T o =1 1= 1Yz | o 54
D2 B Yo oY/ o1 o (o 55
2.2.5 Vyznamné aktivity v uplynulém roCe.........ccuvvviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 55
2.2.6  Prace na kvalit€ SIUZDY .........cccvviiiiiiiiiiiiicicceceeeceeeeee e 64
2.3 Podpora samostatného bYdIENI.........euuuuuiiiiiiieieeiiriirr e e e e e e e e e e e 64
20 T N4 1 1 =Y o Y= [T 64
2.3.2  Kapacita SIUZDY......cceiiiiiiiiiiiicieeeee ettt 64
720G G T o =1 1= 1Yz | o 65
2.3.4  DObrovolniCi, StAZE, PraXe.......ceuuuruuiieieiieeeeiiieiiiee e e e e e e eerrsra e e e e e e e erranne 65
2.3.5  Vyznamné aktivity v uplynulém roCe.........cccevviiiiiiiiiiiiiiiiieeceeeceee e 65
720G TN ST U] o] 112 ol a1 o 1 VoYY bR 65
2.3.7  Prace na kvalit€ SIUZDY .........ccovviiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeeeeee e 66
G TR = =T 1V (o T o TU T [o YU ol = PP 66
3.1  DomMOVy S€ ZVIAStNIM FEZIMEM......ccvvrrriiiieee e e e eeerrr e e s e e e e ererra e e e s e e ereraaaaas 66
3.2 Chran€né bydIEni ..........coovviiiiiii 67
3.3 Podpora samostatného bydIeni............cccovvviiiiiiiiiiiiicc 67



AN L

SN

] s <. ™

DOMOY [ |LETOKRUHY
N

= S & (o1 ToTe Fo 1l a T ) foF=T = Lol TR 68
A1 NBKIAY vvvvveeeeereeseseseeeseeeseeseeeseeseseeeeeesesessesesesesseeeesseesseessanesesesssseeeaseneneesenens 68
3 VAV o oL 79
4.3  Inventarizace Majetku .....cuoiieuiiiiiiii e 83
YAV 1 Ya TS g To 1] oo T F= (=)o 84
- |V 84

5. Podékovani sponzor{im a spolupracujicim organizacim..........ccceeenenicienincinncnieenen, 85

I N PP PP PPTPPP 103

B oo T 13= .1 o 103
1.1  DOmMOVY S€ ZVIASENIM FEZIMEM.currruiiieeereeeeerrrrniise e e e eeererrssanrrreeseereerrsrnnneeeeeees 103
1 @ o =g 1= 0 V<3N o) Y | =Y o 104
1.3  Podpora samostatného DYdIENI.........uuuueruuurririiiiiinrsrrnireernnneerrnrrr———————— 105

2. Charakteristika POSKYtOVANE SIUZDY ......oveeiiireeieriiiiiire s e e e eererrrr e e e s e e e re e 105
2.1  DOMOVY S€ ZVIAStNIM FEZIMEM.....eeeeeeeerrreiiieeeeeereeerrrsnirreeeseeeeerssnnnnrreeeeeeeennnns 105
2.2 Chran€né DYAIENI ...ccceeeeeee e 106
2.3 Podpora samostatného bydIENi.........ccevvueuiiiieiiieeeeericirr e e errr e e e e e eeenns 108

T U4 1V ) <5 0 o 109
3.1 Schvalena kapacita zafizeni pro rok 2021 ........ccevviiiiiiiiiiiiiiicieeeeeeee e 109
3.2 Celkovy pocet uzivateld k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka) ............... 109

3.2.1  DomOVy Se zZVIAStNIM rEZIMEM ..uuuuieeeeeeeeeeririiire e e e e e e e errranrr e e e e e e erreannnaaes 109
3.2.2  Chran€né bydlENi........ceeviiieiiiiiiiieieiieeieeeeeeeeeeee e eeeeeeee e e e e e e eeeeeeeeeeees 110
3.2.3  Podpora samostatného bydleni ...........cevvvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 110
3.3 ODbloZnost vV UPIYNUIEM FOCE (V %0) cevrrrurireerrerreerrrnnniseesserseessssnsnnseeesssseessssnnnnns 111
3.4 Pocet evidovanych zajemcl o sluzbu ke dni 31. 12. 2021.......ccceccrvrrreeeeeeneennnns 112
3.5 Prlmérna Cekaci doba zajemcli 0 SIUZDU ......ceevrviiieeriiecieee e 112

I T 1o - 112
4.1  Domovy Se zZVIAStNIM reZIMEM.....cciiiiiiiieiiieeeeieeeeeeeereeeereeeee e e e eee e e rereereereeeees 112
4.2 Chran€né BYAIENI .....cceeeeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e reeeees 113
4.3  Podpora samostatného DBYAIENI........ceeerieieeiriiiiiii e e rr e 113
N =11 = 1 PP PPPRTPPPN 114

5. Prace s kvalitou poskytovanych sluzeb a vyznamné udalosti v roce 2021.................. 114

6. Socialni podminky UZIVAtEIU.......ceeviiiiiiiiiiiiiiiiicceeeeeeeeeeeee e e e e e e s e e e e e e e e e e e ee e 116
6.1  Pocet a kapacita POKOJU ....uuveeerriiieiiiiiiiirireee e e e e s s s e e e e e e e 116

6.1.1  Domovy se zVIAStNim reZIMEM .......cevviiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeereeeeeeer e eeees 116
ST 7 @ o = =Y V< 3 | 1T o 119
6.2  SpoleCné prostory pro VOINY €as ......ccuvviiiiiiiiiiiiiiiiiieceeeeeeees e ee s e e e se s e eeeee s e eeeees 119
6.3  Navaznost na dalSi dostupné zdroje .......cevvvviiiiiiiiiiiiee 122
6.3.1  DOmMOVY Se ZVIAStNIM rEZIMEM ..vvuuiieeieeeeeerriiere e e e e e e re e e e e e e e e ee e 122
TR 7 O o = 1=Y V<8 ) | T o 122
6.3.3  Podpora samostatného bydleni ...........ccevvviiiiiiiiiiiiiiiieccieeee e 123
6.4  Spolecenské, kulturni a sportovni akce v roce 2021 ........ceveevvrvvniiiieeeeeeeeennnnnnnnns 123
6.5 Rozvijeni schopnosti uzivatel( a vzdélavaci programy pro uzivatele.................... 124

7. Stavebneé - technicky stav ODJEKEU ...cevvviiiiiiiiiiiiiiiccice e 124

7.1 DOmMOVy S€ ZVIAStNIM FEZIMEM.....ccvvrrriiiieeeieeeeerrrriire e e e e e eerrrrr e e e e e eereesnnaaaes 124
/2% W0 S v 1Yo o X (W4 V< o Vo T o 01/ - U [ 125
7.1.2  StAV StAVDY .o e 126
728 TG TR =T o1 1ol -4 V2] = V2 126
28 B = 7 1 <Y (o 1Yo T o] o) [ LU 127

7.2 Chran€né bydIeni ...........ooovviiiiiiii 127

Prispévkova organizace
Morav 4

va
shoalezakého heaje

“



S0,
DOM; Q l..l:TOKRUH\'
8. Stézejni cile stanovené k realizaci v roce 2021 a vize do dalSich let - strucné............ 128
I O ) PPN 129
1. EKONOMICKE UA@JE ..uuuvrrrreeiiiiiiiiiiiiitie et s s s iirr e e s r e e e e e e e e s nrn e e e e e e 129

Prispévkova organizace
Moravshodlezakého kraje



"
-
=

e

Y

, " =<\

DOMOY [ |LETOKRUHY
N

I. CAST

Prvni ¢ast vyrocni zpravy plni informacni funkci o ¢innosti organizace v roce 2021.
Obsahem jsou stru¢né informace o jednotlivych sluzbach poskytovanych Domovem
Letokruhy, které jsou doplnény obrazovym materialem.

Zakladni informace o prispévkové organizaci

Domov Letokruhy, prispévkova organizace

Sidlo organizace: Dukelska 650, 747 87 BudiSov nad BudiSovkou

IC : 71197010

Hlavni ucel zfizeni dle zfizovaci listiny: poskytovani socialnich sluzeb
Cislo G¢tu: 19-8390420217/0100

Reditelka: Mgr. Kamila Molkové

Socialni pracovnik: Bc. Vladimira Svobodnikova, DiS., Bc.Marcela Pruskova,
Bc. Markéta Lamichova, Bc. Jaroslava Uskert, DiS.

Ekonom: Bc. Jana Jonasova

Kontakty: tel. 556 305 293, 556 305 292

e-mail: reditel@domov-letokruhy.cz

internet: www.domov-letokruhy.cz

Maravakoslezakdha kraje
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Uvodni slovo reditele organizace
Véazen,

dostava se Vam do rukou vyrocni zprava za rok 2021. Cely rok opét oviivriovalo Zivot a chod
domova virové onemocnéni, V ddsledku toho jsme museli tradicné poskytované aktivity
zménit, upravit nebo omezit, ale i tak se cas v domové nezastavil a vétsinu nasich pland jsme
uspesné zrealizovali. Uplynuly rok byl pro nds opét testem, ktery ukazal, jak silny je nas tym
poskytujici socidlni sluzby.

Nase organizace poskytuje tri socidini sluzby — domovy se zvidstnim reZimem, chranéné bydleni
a podporu samostatného bydleni. Prdace je velice rozmanita a narocna. Zahrnuje nespocet
cinnosti a aktivit, Vsechny oblasti, at’ uz ekonomickd, provozni nebo osetrovatelska tvori jeden
celek a sméruji ke spolecnému cili, ktery je v nasem pripadé spokojeny uZivatel.

V souvislosti s rozvojem a zvysovanim kvality socidinich sluZeb zarazujeme do nasf préce nové
osetrovatelské metody. Smyslem takto poskytované péce je pomoci uZivateldm zdstat co
nejdéle samostatnymi a zachovat si své schopnosti. Cilem je vychazet z ucty k clovéku,
respektovat ho se vsemi jeho deficity a snazit se tuto situaci zlepsit. Uvédomujeme si, Ze Zadny
lék nenahradi lidsky dotek, ldsku a pocit vzdjemnosti, Vysoce profesiondini praci mame
podloZenou certifikatem Pracoviste bazalni stimulace a certifikdtem Vazka. Visledky nasi prace
Jsme v letosnim roce obhadjili pri auditech v ramci projektu Podpora duse II., jak ve
sluzbe domov se zvlastnim rezimem, tak ve sluzbé podpora samostatného bydleni.

Cely rok jsme pokracovali ve spolupraci se zrizovatelem jiZ na realizaci investicni akce ,,Didm
pro volnocasové aktivity seniorid se zahradnim parterem". Dokoncen/ celé akce bylo
planovano na 31. 10. 2021, zddvodd vzniklych technickych problémd, pandemie a
klimatickych podminek nebylo prevzeti stavby v tomto terminu a dokonceni bylo posunu na
1/2022. Kolaudace celé akce probéhne v 2/2022. Zbylé drobné terénni upravy zahrady, vcetné
oseti zelenych ploch budou zhotoveny dle moznosti dané kiimatickymi podminkami,
Rekonstrukci celé budovy vzniklo nddherné vnitrni zazemi’ k traveni volného casu nasich
uZivatelld v rémci aktivizacnich programd, kulturnich a spolecenskych akci v kazdém rocnim
obdobi. V ramdi investicni akce bylo reseno celé okoli spolecenského domu vietné stavajicich
ploch okoll domova. Uprava stavajicich ploch umoznila rozsiteni zelenych ploch s parkovou
Upravou. Vznikla parkovaci a odstavnd mista pro zaméstnance a navstevniky domova. Diky
takto krasne a uceiné vytvorenému komplexu budeme schopni nasim uZivateldm nabidnout
sirou skalu moZnosti k prijemnému proZiti volného casu a prostory k setkavani s rodinou,
prateli a verejnosti.

Dalsi investicni akci byla ,,Obnova gastro zarizeni a s tim spojené stavebni upravy".
Predmeétem verejné zakazky byla modernizace celého stravovaciho provozu, ktery svym
strojovym vybavenim a dispozicnim usporadanim byl nevyhovujici. Cely gastronomicky provoz
nyni spinuje kritéria moderniho provozu, predevsim s ohledem na pripravu stravy pro uzivatele
a zameéstnance, ale i pracovnich podminek zamestnancd provozu. Rekonstrukce probihala za
docasného uzavreni stravovacich prostor od 26. 2. 2021. Strava byla pripravovana
v pronajatych nahradnich prostorech a do domova dovaZzena nasimi zamestnanci. Investice do
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stavebnich dprav a novych technologii si vyZadala pres dva miliony korun a provoz byl opéet
zahdjen 19, 4. 2021.

Korenim celistvé péce jsou spolecenské a kulturni akce, které probihaly béhem celého roku v
duchu tradic. Tak jak je mame rddi, bohuZel bez ucasti verejnosti a sirsi komunity. Tento rok
si budeme ve svych vzpominkach spojovat predevsim s Masopustem, Stavénim a kacenim
madje, Vinobranim a Jablecnymi slavnostmi. Mam velkou radost, Ze Zivot u nds v domové neni
sedivou mdrou vsednich dnd.

Bilanci roku 2021 uzavirém konstatovanim, Ze uplynuly rok jsme uzavrieli s vyrovnanym
rozpoctem a veliké usili a nasazeni pri budovani dobrého jména domova a neustalého
zvysovani kvality poskytovanych sluzeb bylo uspésné. Dékuji vsem zameéstnancdm, Ze pracuji
na podpore poslani a vizi domova. Mé diky sméruji také k nasim uZivateldm i rodinnym
prislusnikdm, kteri nam svérili svou diveru a svym pristupem podporuji cinnost domova.

Mgr. Kamila Molkova, reditelka

Stranka 8 z 136 i :
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1. Poskytované socialni sluzby

Nase organizace poskytuje tfi sociadlni sluzby a to domov se zvlastnim rezimem (dale jen
»,DZR"), Chranéné bydleni BudiSov nad BudiSovkou (dale jen ,,CHB") a Podporu samostatného
bydleni BudiSov nad BudiSovkou (dale jen ,,PSB").

1.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Domov Letokruhy, prispévkova organizace, poskytuje socialni sluzby ve smyslu §50 zakona
€.108/2006 Sb. O socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd. Poskytujeme sluzbu —
domovy se zvlastnim rezimem, zakladni socidlni poradenstvi ve smyslu §37 vySe uvedeného
zakona €.108/2006 Sb., jakoz i volitelné Cinnosti.

Cislo registrace: 5249411

Adresa: Dukelska 650, 747 87 BudiSov nad Budisovkou

1.1.1 Poslani

Poslanim sluzby domovy se zvlastnim rezimem je poskytovat celorocni pobytové socialni sluzby
osobam, které maji snizenou sobéstaCnost z dlivodu véku a onemocnéni rliznymi druhy
demenci. Rozsah poskytovanych socialnich sluzeb je individualné stanoven.

1.1.2 Dlouhodobé cile

Do procesu stanovovani cild domova zapojujeme vSechny zaméstnance domova, kazdoro¢né
na zacatku roku vyhodnocujeme cile predchazejiciho roku a davame prostor k vyjadreni
napadd, které povedou ke zlepSeni sluzby pro nasledujici obdobi. Stanovené cile jsou
terminovany s urcenim odpovédné osoby. Za nejdllezitéjsi cil povazujeme neustalé zlepSovani
standardu bydleni. Cast cild mame také propojeny s poslanim naseho domova, individuainimi
cili uzivateld a s ddrazem na zvySovani kvality socidlni sluzby. Velkou pozornost vénujeme
v oblasti kvality na vzdélavani zaméstnancl, kazdy absolvovany seminaf je hodnocen
pracovnikem a pro potfeby ostatnich pracovnikl probihd Skolici akce, predani informaci a
poznatkd.

Pro rok 2021 jsme si stanovili cile:

e Sluzbu budeme poskytovat v domacim a bezpe¢ném prostredi

e Uzivatele budeme podporovat k prfimérené samostatnosti

e Pracujeme s individualnimi potfebami uzivateld a jejich spokojenosti - sluzba Sita na
miru

e Zajistime podminky pro kontakt s rodinou a prateli

Prostredky k dosazeni cilti
o Uprava okoli budovy (zahrady) po revitalizaci a nové prikoupeného pozemku a budovy
e ZvySovani kvality prostredi

Stranka 9 z 136 _— . \
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e ZlepSeni bezpecnosti a bezpedi uzivatell

o Efektivita v zavedeném systému kvality

e Podpora ucasti uZivateld na spoleCenském Zivoté, zajisténi dostupnosti sluzeb
potrebnych k zachovani obvyklého zplsobu zivota v pfirozeném prostiedi a prostiedi
prirozené komunity.

Kritéria pro vyhodnoceni cill domova:
e domaci a bezpecné prostiedi zajistime 60 % uzivateld
e podporu pfimérené samostatnosti a sluzbu Sitou na miru zajistime 100 % uZivateld
e podminky pro kontakt s rodinou zajistime 70 % uzivateld

1.1.3 Cilova skupina

Sluzba je urcena osobam

e Od 65 let véku muzdlim i zenam

e S onemocnénim demenci

e Potrebuijicim pravidelnou podporu, péci a pomoc a péci jiné fyzické osoby

e Kterym podporu a péci nemUZe zajistit rodina ani jiné socialni sluzby

e Které maji alespon zbytky sluchu, zraku a nemaji specifické stravovaci navyky (infuse,
sonda)

e Které nepotrebuji pro poskytovani péce specifické materidlni a technické vybaveni a
nepretrzitou odbornou lékarskou péci

O osoby s timto onemocnénim umime pecovat (typy demence)
Alzheimerova demence, vaskularni demence, neurcena demence, demence po CMP, smisena
demence, mozkova aterosklerdza, s depresivni poruchou

Sluzbu neposkytujeme osobam s jinymi typy chronického dusevniho onemocnéni, osobam
zavislym na navykovych latkach a osobam v akutni fazi onemocnéni infekéni nebo pohlavni
chorobou a osobam, které vyZaduji 24 hodinovou osobni asistenci — individualni dohled.

Zasady poskytované péce

e Mit znalost toho, o koho se starame (ritualy, potfeby, zajmy, zachovani dlstojnosti a
prav uzivatele)

e Znat zivotni pribéh uzivatele (historie, biografie)

e Stanovit a pruzné ménit okruh potrebné podpory (neprepeCovavat, nezanedbavat)

e Vytvaret podminky pro aktivni Zivot

Konkretizace zasad

. Byt vniman jako dospély cClovék (ne dité) — akceptovat Clovéka jaky je,
respektovat jeho ndazory, slabé i silné stranky osobnosti, mit Uctu ke clovéku, mit vytvoren
funkéni komunikacni systém
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Pr SpeV<Kova organizace

Maravakoslezakdha kraje



\\“"J
i LA
N

DOMOY| |LETOKRUHY
N

. Brat pocity cClovéka s demenci vazné — respektovat svobodné vyjadreni a
rozhodnuti uzivatele, nabizet moznosti

. Je-li to mozné, nebyt lécen psychotropnimi latkami — pracovat s novymi
oSetrovatelskymi metodami v péci o Clovéka s demenci a vzdélavat v nich zaméstnance

. Zit v bezpeéném, srozumitelném a predvidatelném prostfedi — mit znalost
uzivatele, individualné ke kazdému pristupovat, zachovavat zvyky, ritudly a ucit uZivatele
stereotyplm v péci

. Mit potéseni z kazdodennich cinnosti, délat ¢cinnosti smysluplné — zabyvat se
psychickym stavem uZivatele, znat zajmy uZzivatele, pfizplsobit Cinnosti k vyuZiti vSech
smyslovych viemU uZivatele

. Mit moznost chodit ven — znat schopnosti uZivatele v oblasti orientace — dohlizet,
doprovazet

. Pocit'ovat télesny kontakt (pohlazeni, podrzeni ruky) — mit znalost uzivatele,
vyuzit novych oSetfovatelskych metod v péci

. Respektovat diistojnost — znat predstavy o dlistojném Zivoté uzivatele, vyuzivat
empatii — co by se nelibilo mné, nedélat druhému

. Zajistit stalou pritomnost personalu — mit personal k dispozici 24 hodin denné
(ne 24 hod. osobni asistence), vyplnit samotu uZivatele, pokud se tak citi

. Poskytovat inosnou miru ochrany — mit pravo na primérené riziko, vysvétlovat
uZzivateli riziko, zachovat miCenlivost personalu o dlivérnych informacich o uzivateli

. Zachovavat dlistojnost — znalost hodnot uzivatele

DUstojnost:

- Je jednou z nejzakladnéjsich a nejdllezitéjsich hodnot, je spojovana s etikou a
ochranou lidskych prav.

- Chapeme ji jako projev Ucty k sobé samému bez ohledu na vék, socidlni postaveni a
zdravotni stav.

- Clovék o ni nepfijde svou neschopnosti, selhdnim, trestnou ¢innosti, umiranim.

- Vsichni se rodi svobodni a sobé rovni co do distojnosti a prav

Respektovani lidské ddstojnosti v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb je jednim
z nejdllezitéjSich soucasti péce o uzivatele. Ze strany personalu nesmi dochazet k prehlizeni
uzivatele, nechuti mu naslouchat, odpovidat, izolovat ho a omezovat jakkoli jeho ddstojnost
(vysmivat se pomalé reci, Spatnému pouziti slov, zachazet s Clovékem jako s véci apod.)
Pracovnici musi oslovovat uZivatele dle dohodnutého osloveni, musi mu projevovat Uctu ke
zkuSenostem, jeho zivotnimu Udélu, jeho moudrosti.

Kritéria pro vyhodnoceni zasad:

- Znalost uZivatele — zajistime 100% zpracovani profilu uzivatell ve sluzbé Sité na miru
- Funk¢ni komunikacni systém — vypracujeme funkéni komunikacni list neverbalné
komunikujicich u 60 % neverbalné komunikujicich uZzivatell
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- Vytvareni podminek pro aktivni Zivot uzivatell — PR plan pro konkrétni rok vyhodnotime
a zavazujeme se 70 % naplanovanych aktivit uskutecnit

Pracovnici domova si uvédomuiji, ze predpokladem kvalitni péce o ¢lovéka s demenci je:

. Znalost toho, o koho se starame (ritudly, potreby, zajmy)
. Zivotni pribéh uzivatele (historie, biografie)
. Zajisténi potrebné individualizované podpory (neprepecovavat, nezanedbavat).

Za nejddlezitéjsi potieby Clovéka s demenci nas tym pracovnikl vydefinoval nasledujici zasady
v pédi:

. Byt vniman jako dospély ¢lovék

. Vlyjadreni a pocity Clovéka brat vazné

. Je-li to mozné, nebyt l1é¢en psychotropnimi latkami

. Zit v bezpecném prostiedi, srozumitelném a predvidatelném
. Mit potésSeni z kazdodennich smysluplnych cinnosti

. Mit moznost chodit ven

. Pocit'ovat télesny kontakt (pohlazeni, podrzeni ruky)

. Respektovani dlstojnosti

. Mit nékoho, kdo pomiZe — stala pritomnost personalu

. Primérena mira ochrany

Priority pro vyzvani konkrétniho Zzadatele k poskytovani socialni sluzby

Prioritac. 1

Zadatel je zavisly na pomoci druhé osoby s nejvy3$im (III. a IV.) stupném prispévku na péci a
soucasné je ve své domacnosti (po dobu 24 hodin) zcela osamoceny, a to bez ohledu na datum
podani zadosti. Zajemce ma podanou Zadost o pfiznani prispévku na péci a na zakladé vysledkd
jednani se zajemcem a Iékarského vyjadreni k zadosti o poskytnuti socialni sluzby je zajemce
zcela zavisly na pomoci druhé osoby. V pripadé dvou stejnych Zadateld rozhodne datum
podani zadosti o umisténi do domova.

Priorita C. 2

Zadatel s vysokym nebo nejvy$$im stupném (IIL. nebo IV.) prispévku na pédi, ktery ma pédi
zajisténu rodinou nebo pecovatelskou sluzbou.

Priorita C. 3

Vhodnost Zadatele po strance mobility, projevd, které by mohly narusit souZiti na vicellzkovych
pokojich.

Priorita ¢. 4

Ostatni Zadatelé o poskytnuti socialni sluzby s nizSim stupném prispévku na péci (podanou
Zadosti) a zajisténou péci od rodiny nebo pecCovatelské sluzby.

K odmitnuti podané zadosti milize dojit v pripadech:
. pokud neposkytujeme socidlni sluzbu, o kterou osoba zada
. nemame dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou osoba zada
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. zdravotni stav Zadatele vyluCuje poskytovani socialni sluzby
. Zadateli byla vypovézena smlouva v dobé kratSi nez 6 mésicd pred touto Zadosti,
z ddivod porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

1.1.4 Zakladni ¢innosti sluzby

Ubytovani

Poskytujeme ubytovani, Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni,
Zehleni. Sluzby jsou uZivateldm poskytovany v 25 dvoullzkovych a 10 jednollzkovych
pokojich. Jednollizkové pokoje, vyjma jednoho, maji vlastni socidlni zazemi spolecné se
sousednim pokojem. Pokoje jsou vybaveny novym, modernim nabytkem, ktery vyhovuje
novym trenddm v oSetfovatelské péci.

Domov mame rozdélen na ctyfi ¢asti (ZIuta, zelena, oranzova, modra). Nasi péci se snazime
poskytovat v souladu s prirodou. Kazdy z nas vzdy bydlel na urcité ulici v urcitém mésté. Tato
fakta nas privedly k myslence pojmenovat jednotliva oddéleni jmény ulic (Brezova, Lipova, Pod
dubem, U stfibrného smrku).

V kazdé Casti je spoleCenska mistnost, ktera zaroven slouzi jako jidelna, dale spolecné socialni
zazemi. Na kazdém poschodi mame také retro mistnosti.

K budové domova patti prilehla zahrada s parkovou Upravou a tfemi altany, z nichz jeden je
zdény (od roku 2013 zaskleny). V letoSnim roce probiha stavba spolecenského domu zvaného
Drevak, jehoz otevreni probéhne v roce 2022. Tyto venkovni prostory jsou uzivateli hojné
vyuzivany, jsou zde poradany akce pro uZivatele, rovnéz jsou tyto prostory vyuzivany
k terapeutické cCinnosti. V tésné blizkosti domova je meéstsky park, takze celd budova je
obklopena zeleni. Prostfedi je klidné a pfijemné, vhodné pro odpocinek seniord a osoby
s onemocnénim demenci.

Stravovani

Poskytujeme celodenni stravu, odpovidajici véku, zasadam raciondlni vyzivy a potrfebam
dietniho stravovani v rozsahu 3 hlavnich jidel, 2 svacin. Z d@vodU zvySeni kvality stravovani
a stolovani uzivatell naseho domova mame zaveden do praxe systém stravovani dle programu
Bon Apetit a jidelni¢ek zpestfili o tzv. jidlo do ruky. V letnich mésicich je mozné stravu podavat
na zahradé domova.

Pomoc pf¥i zvladani béznych uakoni péce o vlastni osobu a osobni hygienu

Pomahame pri Ukonech osobni hygieny, pfi zakladni péci o vlasy a nehty, pfi pouzivani WC,
oblékani a svlékani, véetné specialnich pomlcek, pfi presunu na Iizko nebo vozik, pfi vstavani
z lGzka, uléhani, zméné poloh, pfi podavani jidla a piti, pfi prostorové orientaci a samostatném
pohybu ve vnitinim i vnéjsim prostredi. Pomoc a péce je poskytovana nepretrzité a odpovida
zdravotnimu stavu a individualnim potrebam uzivatele. V ramci zkvalitnéni péce jsou zavadény
prvky novych oSetfovatelskych metod. Ddraz je kladen na zachovani dosavadnich schopnosti
uzivatele, ¢imz je posilovana jejich dlstojnost a sebevédomi. Poskytujeme péci, ktera je Sita
na miru uzivateli. Znalost Zivotniho pribéhu uzivatele ndm pomaha Iépe se vcitit do jeho potreb
a prani, pfi sepsani zivotniho pribéhu spolupracujeme s jeho rodinou.
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Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Pomahame pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd, pfi obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s rodinou a pfi dalSich aktivitdach podporujicich socialni zaclenovani osob.
Socialni pracovnice pomaha uzivatelm pfi obstaravani osobnich zaleZitosti na Ufadech, poste,
penéznich Ustavech apod. Déle jsou obstaravany dle potfeby nakupy s donaskou na pokoj,
pripadné doprovod uzivatele za Ucelem nakupu a jiné osobni zalezitosti vyplyvajici z osobnich
cild uzivateld.

Socialné terapeuticka cinnost

Poskytujeme cinnosti a aktivity, které vedou k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani. Nabizime volnocasové a zajmové
aktivity tak, aby dochazelo k obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socidlnim
prostfedim, dale nabizime moznost nacviku a upeviiovani motorickych, psychickych a
socialnich schopnosti a dovednosti.

Socialné terapeuticka a aktiviza¢ni prace s uzivateli:
e prace s uzivateli probiha individualné nebo ve skupiné
e uzivateldm jsou nabizeny rliznorodé aktivity vychazejici z jejich biografie
e UuZivatelé jsou rozdéleny do tfi skupin podle stupné demence. Rozdéleni uZivateld do
skupin je na zakladé individudiniho poznani uzivatele a seznameni se s jeho biografii.
Pracovnik ma k dispozici seznam, sestaveny zdravotnickym persondlem, s rozdélenim
osob do jednotlivych skupin

Individualni aktivizacni ¢innosti
Harmonogram individudlnich aktivit a prochazek sestavuje vedouci oSetfovatelského Useku
spolu s pracovniky. VSe se prizplsobuje pfanim a zdravotnimu stavu uzivatelG.

Skupinové aktivizacni ¢innosti
Pravidelné se stridaji aktivity — kondi¢ni cviceni, trénovani paméti, nacvik jemné motoriky,
vytvarna prace, vzpominkové terapie ve vzpominkovych mistnostech, smyslova aktivizace,
besedy, zooterapie, hudebni ¢innosti — zpév, spolecenské hry, prochazky, ¢teni knih a ¢asopist,
poslech relaxacni hudby, vareni, peCeni, zahradniceni.
V ramci socialné terapeutickych cinnosti a aktivizacni ¢innosti nabizime:

e Kulturni vystoupeni — hudebni, tanecni, recitacni

e Posezeni v kavarné a hosplidce v domové

e Zooterapii

e Skupinové kondi¢ni cviceni, nacvik jemné motoriky, jogu, individuaini nacviky chlize

e Zahtivani mozku, pamétové hry, spolecenské hry (karty, kuzelky, Clovéce nezlob se)

e Predditani literatury, vystavy, besedy

e Smyslovou aktivizaci — bazalni stimulace, aromaterapie

e Vylety do okoli

e Doprovod na spolecensky ples ve mésté a ostatni kulturni akce

e Grilovani, prochazky, posezeni a akce na zahradé
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e Tradicni akce pro uzivatele, rodiny a Sirokou verejnost (velikono¢ni jarmark, vinobrani,
vanocni jarmark)

e Tradicni posezeni se zaméstnanci s tombolou, Tfi krale apod.

e Zajmové kluby — vareni, zahradniceni, deskové hry

e  Spiritudlni

e Farare mistni farnosti 1x mési¢né

Pomoc pFi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
Pomahame pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajm@. Pracovnici
v socialnich sluzbach aktivné podporuji uZivatele socidlni sluzby pfi vyuzivani béznych sluzeb,
snazi se predejit ndvyku na socidlni sluzbu. V nasem zafizeni mame vypracovany seznam
navaznych sluzeb v alternativni podobé s kontakty a monitoringem bariérovosti.

o Pedikira, kadernice — dle potfeb a poZadavk( uZivateld dochdzi do Domova
Letokruhy objednana sluzba. V pripadé zajmu zajistime doprovod do provozovny, kde
je sluzba poskytovana Siroké verejnosti.

e Obchody, restaurace, zdravotni sluzby — zajistime doprovod uZivateli

e Mobilni prodej — dle nabidky umoznime externim prodejclim s rliznym sortimentem
prodej svych vyrobk( v domové. Zajemclim z fad uZivatel@ zajistime doprovod.

e Zajmové spolky — dle pozadavkl uZivatell zajistime doprovod, dopravu

1.2 Chranéné bydleni

Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje dne 21. 4. 2016 usnesenim cislo 19/1961 schvalilo
postup realizace dlouhodobé koncepce poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim prispévkovymi organizacemi v oblasti Opavska, Bruntalska a Vitkovska. Dilci kroky
realizace byly projednané Radou kraje dne 7. 6. 2016 usnesenim ¢. 1025/7876. Na zakladé
téchto rozhodnuti poskytujeme od 1. 1. 2017 socialni sluzby CHB.

Cislo registrace: 7912551

Adresa: Ceskoslovenské armady 413, 747 87 BudiSov nad BudiSovkou, Na Sidlisti 693, 747
87 BudiSov nad BudiSovku (byt).

1.2.1 Poslani

Poslanim Chranéného bydleni (dale jen CHB) v BudiSové nad BudiSovkou je ,umoZnovat
dospélym lidem se zdravotnim postizenim zit co nejbéznéjsSim, svobodnym a zodpovédnym
Zivotem, ato zapomoci tymu pracovnikd, v bytech chranéného bydleni v BudiSové
nad BudiSovkou."

1.2.2 Dlouhodobé cile
Nasim dlouhodobym cilem je co nejvice samostatny uzivatel, ktery nasi sluzbu potrebuje co

nejméné. Bohuzel nasi uzivatelé ale starnou a neni u nich zrovna pravdépodobné, Ze by se
»posunuli* do jiné sluzby, ¢i snad osamostatnili Uplné. Chtéli bychom rozsifit dobrovolnictvi,
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nebo zacit se zvifecimi terapiemi. Také bychom velmi radi poskytovali nasi sluzbu pouze
v jednoltizkovych pokojich, jak by to nejlépe vyhovovalo nasi cilové skupiné. Pokusime si opét
objednat supervize a prfizvat konzultantku pani Mgr. Michaelu Khyrovou, kterda by méla
pracovnikdim pomoct vice zapracovat na IP a standardech.

Cilem chranéného bydleni je:

uzivatel zvladajici péci o svou osobu samostatné nebo s minimalni dopomoci,

uzivatel samostatny a sobéstacny ve vedeni domacnosti, zvlada jeji chod samostatné
nebo jen s minimalni dopomoci,

uZivatel, ktery se rozhoduje samostatné o zplsobu svého Zivota,

uzivatel schopny navazat nebo udrzet bézné mezilidské vztahy,

uzivatel, ktery zvladne bézné vyuzivat verejné sluzby v misté, kde Zije,

uZivatel, ktery aktivné travi sv{j volny cas,

uzivatel, jenz se aktivné zapojuje do pracovnich aktivit (napr. zaméstnani, chranéné
dilny).

V ramci chranéného bydleni jsou zpracovany rozvojové cile CHB BudiSov nad BudiSovkou, které
jsou uvedeny ve vyrocni zpravé organizace.

Pro rok 2021 jsme si stanovili cile:

1.2.3

intenzivné pracovat a zhodnocovat individualni planovani

nadale snizovat zavislost uZivatelll na poskytované sluzbé a prevadét co nejvice
pravomoci na uZivatele

zvySovat odbornost personalu vybérem vzdélavacich program( zaméstnanct dle potreb
sluzby se zamérenim na cilovou skupinu

Cilova skupina

Sluzba je uréena osobam nad 19 let se zdravotnim postizenim, jeZ nejsou schopny Zzit
bez pomoci a podpory jiné osoby, jsou ale schopny kolektivniho souZiti a péci o domacnost
zvladaji alespon s dopomoci druhé osoby.

Sluzba neni uréena pro osoby:

s tézkym mentalnim postizenim,

jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni,

s akutnim infekénim onemocnénim,

které z d@vodu své snizené sobéstacnosti vyzaduji celodenni pfitomnost pracovnika
(neni zajisténa nocni sluzba),

jejichz chovani by z dlvodu dusevni poruchy a zavislosti na navykovych latkach
zavaznym zplsobem narusovalo kolektivni soufZiti,

vyzadujici plné bezbariérové bydleni.
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Zasady poskytované péce

. individualni pFistup — uvédomujeme si, ze uzivatelé jsou individuality a Ze musime
realizovat sluzbu tak, aby vychazela a pruzné reagovala na potieby jednotlivych uZivatelll

. lidska prava — nasi uzivatelé maji stejna prava jako kazdy obc¢an naseho statu

. distojnost — realizace a napliovani nasi sluzby vytvafi podminky zarucujici a
respektujici dlstojnost uzivatele

. moznost volby a sebeurceni — hledame zplsoby a moznosti rozvijeni samostatného

rozhodovani nasich uzivatel o déni kolem nich. Snazime se o to, aby mira podpory umoziovala
uZivateldm v maximalni mife uchopit rozhodovani do vlastnich rukou a nést si za né
odpovédnost

. respekt k soukromi — pfi poskytovani nasi sluzby dbame na respektovani soukromi
uzivateld

1.2.4 Zakladni ¢innosti sluzby

Sluzba je pobytova, poskytuje uzivatelim kazdodenni podporu a péci na zakladé jejich
individualnich potfeb a pfani, a to v oblastech:

e poskytnuti ubytovani,

e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,

e pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

e pomoc pfi osobni hygieng,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti,

o zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

e socialné terapeutické Cinnosti,

e pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

e pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti je poskytovano celkem pro 17 uZzivatelQ.
Patnact uzivateld Zije v rekonstruované, samostatné stojici tfipodlazni budové v BudiSové nad
Budigovkou, CSA 413 ve tfech bytovych jednotkach, které jsou prostorové totozné a v jednom
samostatném byté v panelovém domé v bézné zastavbé v centru obce.

V tfipodlazni budové jsou sluzby uzivateldm poskytovany v 7 jednollzkovych
a 4 dvoulGzkovych pokojich. Pokoje jsou umistény ve tfech poschodich (bytech). V kazdém
byté je spolecna kuchyné, obyvaci pokoj, socidlni zdzemi a Uklidova mistnost. V suterénu
budovy je veskeré zazemi pro personal — kuchynka, Satna a kancelare. K dopravé mezi
jednotlivymi podlazimi slouzi vytah. D&dm je obklopeny zahradou, ktera slouzi jak k pracovnim
¢innostem, tak i k relaxaci (altan, posezeni s krbem).

Dva uzivatelé obyvaji samostatny byt v panelovém domé v bézné zastavbé s garazi na adrese
BudiSov nad BudiSovkou, Na Sidlisti 693. Kazdy z nich ma k dispozici sv{j vlastni pokoj, kuchyn,
obyvaci pokoj a socialni zafizeni uzivaji spolecné.
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V pripadé potreby podporujeme uZzivatele také pfi prani, Zehleni a pfi drobnych opravach
lozniho a osobniho pradla a oSaceni.

1.2.4.1Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

UZivateldm poskytujeme podporu pfi pfipravé stravy (vybér vhodnych potravin, nakupy,
dopomoc pri vareni). Pomahame se sestavovanim jidelnicku a nakupniho seznamu u
spolecného vareni. Pokud si uzivatelé nechavaji dovazet stravu externi firmou, pomahame jim
v komunikaci a pfi placeni slozenky za obéd.

1.2.4.2Pomoc pri zajisténi chodu domacnosti

Poskytujeme uZivatellm pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, napf. pomoc
pfi bézném uklidu a Udrzbé domacnosti, pomoc pfi udrzbé domacich spotrebic¢d a podporu
v hospodareni s penézi véetné pomoci s nakupy a béznymi pochtizkami.

1.2.4.3Pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomahame pfi Ukonech osobni hygieny, pfi zakladni péli o vlasy a nehty,
pri pouzivani WC, pomoc pri oblékani a svlékani, pficemz se Fidime individualnimi potrebami
uZivatelQ.

1.2.4.4 Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

Poskytujeme podporu a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdrojd,
pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pfi dalSich aktivitdch podporuijicich
socialni zaclenovani osob.

1.2.4.5 Socialné terapeuticka ¢innost

Poskytujeme  socioterapeutické  Cinnosti,  jejichz  poskytovani vede  k rozvoji
nebo udrZeni osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani
osob. Uzivateldm nabizime volnocasové a zajmové aktivity (napf. tvoreni dle rocniho obdobi,
doprovod na rlizné kulturni vystoupeni, vylety, plesy, pomoc pfi zahradniceni, apod.).

1.2.4.6 Pomoc pFi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a p¥i obstaravani osobnich
zalezZitosti

Pomahame uzivateldm pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmQ a
pomoc pri vyrizovani béznych zalezitosti. Pracovnici v socidlnich sluzbach se snaZi predejit
navyku uzivateld na socidlni sluzbu, aktivné je podporuji pfi vyuzivani béznych sluzeb —
pravidelné k nam dochazi do naseho zafizeni pedikérka. V pfipadé zajmu uzivatell zajistime
doprovod do provozovny, kde je sluzba poskytovana Siroké verejnosti. Zajistime doprovod
uzivateldm k holi¢i, do obchodd, restauraci, k Iékaftim, do zajmovych spolkd apod.
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1.3 Podpora samostatného bydleni

Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje dne 21. 4. 2016 usnesenim cislo 19/1961 schvalilo
postup realizace dlouhodobé koncepce poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim
postizenim prispévkovymi organizacemi v oblasti Opavska, Bruntalska a Vitkovska. Dilci kroky
realizace byly projednané Radou kraje dne 7. 6. 2016 usnesenim €. 1025/7876. Na zakladé
téchto rozhodnuti poskytujeme od 1. 1. 2017 socialni sluzby PSB.

Forma poskytovani socialnich sluzeb: terénni

Registrace: 7327412

Adresa: Partyzanska, 747 87 Budisov nad BudiSovku

1.3.1 Poslani sluzby

Socialni sluzba Podpora samostatného bydleni BudiSov nad BudiSovkou umozriuje dospélym
lidem s mentalnim postizenim, duSevnim a kombinovanym onemocnénim Zit samostatné
ve vlastni domacnosti. Podporuje uzivatele, aby ziskali nebo udrzeli takové své schopnosti a
dovednosti, které potrebuiji, aby Zivot ve vlastnim bydleni Zili podle svych predstav, sobéstacné,
dUstojné a spolecensky zaclenéni.

Sluzba usiluje o zkvalitiiovani Zivota klientd. Psobi na Uzemi BudiSova nad Budisovkou.
LUZivatelé maji moznost Zit béZnym zpdsobem Zivota, vést viastni domacnost, navazovat
partnerské a pratelské vztahy, travit cas podle svych predstav a samostatné se rozhodovat o
viastnim Zivote.

Veskeré aktivity realizujeme s akceptaci potreb a prani uZivateld, stupné postiZeni, véku,
charakterovych zvidstnosti a aktuainiho zdravotniho stavu."

1.3.2 Cile sluzby

Cilem sluzby je podpofit uzivatele v tom, aby si udrzel vlastni bydleni popripadé, ziskal nové.
UZivatel ziska v pribéhu podpory takové dovednosti a schopnosti, které mu umozni bezpe¢né
bydlet, starat se o sebe a 0 domacnost, travit volny ¢as podle svych prani, vyuzivat potrebné
regionalni verejné ¢i odborné sluzby. Uzivatel navazuje a udrzuje potrebné vztahy s prateli,
rodinou a osobami v okoli svého bydlisté. (Viz. Pfiloha konkretizace cil{)

,Pri zpracovani cilid dbame na to, aby formulace byla konkrétni a bylo zrejmé, kdo za pinéni
cile zodpovida, jaké ukoly ma pinit a do kdy ma byt cil napinéen.

Cile jsou definované pro celou podporu samostatného bydleni (vedouci sluzby) a pro jednotlivé
uzivatele v ramci individualniho plénovani (zodpovida klicovy pracovnik). ™

Pro rok 2021 jsme si stanovili cile

e Udrzeni vlastniho bydleni uzivatelQ.

e ZlepSeni kulturniho Zivota uzivateld.

e Vyuzivani verejnych sluzeb v misté bydlisté uzivatele.

e Podporit uzivatele, aby se samostatné rozhodovali o zplsobu svého Zivota, byli vice
samostatni a sobéstacni ve vedeni domacnosti.
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1.3.3 Cilova skupina

e 0soby s chronickym dusevnim onemocnénim
e 0soby s mentalnim postizenim
e 0soby s kombinovanym postizenim

Poskytovatel socialnich sluzeb miize odmitnout uzavfit smlouvu:

. neposkytuje socidlni sluzbu, o kterou osoba 7ad3, a to i s ohledem na vymezeni okruhu
osob v registru poskytovatell socialnich sluzeb,

. nema dostatecnou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou zajemce zada, (v
tomto pFipadé je veden v evidenci zajemcd o sluzbu)

. 0sobé, ktera Zada o poskytnuti socidlni sluzby, vypovédél v dobé kratsi neZz 6 mésicd
pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z ddvodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy

. odmitnutému zajemci je poskytnuto zakladni odborné poradenstvi, jak mize svou
situaci resit — kontakt na jiné vhodné sluzby apod.

1.3.4 Zakladni Cinnosti sluzby

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,

vychovné vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti,

zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

Poskytovatel se zavazuje od data ucinnosti Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby poskytovat
uzivateli Ukony v souladu s § 43 zakona €. 108/2006 Sb., v platném znéni, a § 9 vyhlasky C.
505/2006 Sb. v platném znéni. VeSkeré nami poskytované sluzby jsou vyzadanou podporou
uzivatell na zakladé sjednané smlouvy. Dbame na samostatnost uzivatele, nic za uzivatele
nedélame, pouze ho podporujeme v jeho aktivité v jednotlivych Cinnostech.

Pomahame uzivateli samostatné bydlet v jeho byté, se zvladanim cinnosti souvisejicich s
bydlenim, jako je pomoc s Uklidem a Udrzbou domacnosti, s varenim a zajisténim stravy,
vCetné nakupd.

Také pomahame uzivateli s hospodarenim s penézi. Mira podpory pri spravé financnich
prostiedkl je dohodnuta v Individualnim planu. Pfedmétem Individudiniho planu je to, zda a
v jakém rozsahu bude nakladano s penézi uzivatele, zda potrebuje pomoc s Uhradou svych
nakladl, mési¢nim rozpoctem, podporu pfi nakupovani apod. Uzivatel si mlze uloZit svou
penézni hotovost v pokladné maximalné do vySe 20 000,- KC. UzZivateli m8Zeme poradit, jak
spravné hospodarit s penézi (napf. co nakupovat, kde nakupovat).

Individualné podle potreb uzivatele pomahame dale v téchto oblastech:
e vyuzivani verejné dostupnych sluzeb — pomahame s vyhledanim potrebné sluzby
(kadernictvi, obchod, posta, kino...)
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e doprovazeni — k Iékafi, na Urad, do zaméstnani, do obchodu a do dalSich verejné
dostupnych sluzeb

e ziskavani pracovniho uplatnéni — pomahame s vyhledavanim mist u zaméstnavateld, v
socialné terapeutickych nebo chranénych dilnach

e vyfizovani osobnich ZzdleZitosti — pomahame pfi jednani s Urady, podavani Zadosti,
reklamaci atd.

e podpora v oblasti partnerskych vztahd a kontaktd s rodinou

e uplatiiovani prav

¢ volnocasovych aktivit — pomahame vyhledat

Zasady:

. lidska prava, ddstojnost

. moznost volby a sebeurceni
. individuaIni pristup

. respekt k soukromi

2. Zprava o cinnosti organizace

2.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Organizace poskytuje tfi socidlni sluzby, a to domov se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni
a podporu samostatného bydleni.

2.1.1 Zaméstnanci

VSechny sluzby poskytuje celkem 63 zaméstnancl. Socialni sluzby domovy se zvlastnim
rezimem ma celkem vcetné feditele 51 zaméstnancl (viz organizacni struktura nize), socialni
sluzby chranéné bydleni ma celkem 7 zaméstnancl a socidlni sluzba podpora samostatného
bydleni ma celkem 5 zaméstnancd.

Zakladnim organizacnim, pracovnim a ekonomickym utvarem domova je usek.
K zajisténi poskytovani sluzeb jsou v domové zfizeny Useky:
e Usek provozné ekonomicky (ekonomicky, stravovaci, pradelna, uklid, ddrzba
e Usek socialni (socialni pracovnice)
e Usek primé obsluzné péce (prima obsluzna péce, vychovna nepedagogicka cinnost)
e zdravotni Usek (zdravotni sestry)

V Cele Domova Letokruhy je feditel, ktery fidi ¢innost jednotlivych Usekl podle obecné
zavaznych pravnich predpisti, pokynd a Ukoll stanovenych zfizovatelem. Reditel je do funkce
jmenovan nebo z funkce odvolan zfizovatelem.

Ekonomické a Ucetnické ¢innosti pro sluzby chranéné bydleni a podporu samostatného bydleni
zajist'uji zaméstnanci domova se zvlastnim rezimem na Cast Uvazku. Jedna se o zameéstnance
- feditel, ekonom, Gcetni, mzdova Gcetni.
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2.1.2 Kapacita socialni sluzby

Kapacita Domova Letokruhy je 60 l8Zek s celoronim pobytem.

Prdmérny vék uzivateld je 82,6 let, nejstarSimu je 96 a nejmladsimu 61 let. Kapacita domova
v tomto obdobi byla vyuZzita na 96,19 %.

Na konci roku jsme evidovali 82 Zadosti o pfijeti (57 Zen, 25 muz{).

2.1.3 Vyznamné aktivity v uplynulém roce

e Leden: spoleCenské hry, oslavy narozenin, meditacni ptilhodinky

 Unor: oslavy narozenin, masopust, meditacni ptlhodinky, smazeni bramborovych
placek

o Brezen: oslava narozenin, MDZ, piipravy na Velikonoce (vyzdoba, malovani vajec,
pleteni pomlazky...)

e Duben: peceni palacinek, oslavy narozenin, slet ¢arodéjnic, stavéni majky

e Kvéten: oslava narozenin, smazeni langos(, tvorba jarni vyzdoby a trénink jemné
motoriky, kaceni maje, den matek

« Cerven: oslava narozenin, peceni lineckého, klub vareni, turnaj v ,Clovéde nezlob se*

o Cervenec: rytmické odpoledne, beseda o penézich

e Srpen: vylet do Chuchelné, oslavy narozenin, zivé ,Clovéce nezlob se", opékani
parkd, navstéva mistniho pana farare

e Zari: vylet k poutnimu mistu — Panna Maria ve skale, deskové hry, beseda
s ochutnavkou piv, navstéva mistni hosptidky, beseda na téma Skola

 Rijen: smazeni bramborovych placek, jable¢né slavnosti, tyden socidlnich sluZeb,
turnaj v ruskych kuzelkach v Domové Odry, Vinobrani, vylet na rozhlednu Halaska,
Ucast na koncertu p. Zimy, navstéva mistniho pana farare

o Listopad: oslavy narozenin, vyroba dekorativnich dyni, vitani Martina na bilém koni,
zooterapie, bohosluzby, klub vareni, reminiscence

e Prosinec: odpoledne s Mikulasem, peceni cukrovi, vanocni posezeni, zapojeni se do
projektu JeziSkova vnoucata, silvestrovské dovadéni

2.1.4 Vzdélavani

Prvoradym cilem je neustalé zvySovani kvality poskytovanych sluzeb v organizaci v souladu
s redlnymi potfebami uzivatell a dle standard{ kvality socidlnich sluzeb. Z téchto dlvodd je
na vzdélavani pracovnik{ kladen stale vétsi diraz, pro kvalitu poskytované sluzby je ddlezita
odbornost a vzdélanost pracovnikl, ktefi tuto sluzbu poskytuji na vSech Usecich. Pracovnici
organizace jsou vysilani na seminare, kurzy a odborné staze dle nasSich potreb a dle jejich
individualniho vzdélavaciho planu tak, aby absolvovani daného seminare bylo prinosem pro
celé zafizeni i pracovnika samotného, a aby poznatky tam nabyté byly prenaseny dale do
provozu. I pres neutuchajici pandemii Covidu 19 probéhlo vzdélavani nasich pracovnik{
v plném rozsahu a vsichni zaméstnanci splnili zakonnou povinnost.

Z absolvovanych kurz8 nebo seminarli, poradanych vzdélavacimi agenturami, jsou vzdy
pracovnikem zpracovany nové poznatky a informace a ty jsou dale predavany na pracovnich
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schlizkach jednotlivych Usekd. Prioritou jsou pro nas vzdélavaci akce zamérené na praci s lidmi
s onemocnénim demenci a nové oSetrovatelské metody.

Prehled vzdélavani za rok 2021

Nazev vzdélavaciho programu pocet hodin pocet ucastniku
Uvod do problematiky inkontinence — akreditovany kurz 8 28
Zakladni kurz BS — akreditovany kurz 16 (2 dny) 8
Seminar o presunech a polohovani— akreditovany kurz 8 17
Biografie — akreditovany kurz 4 1
Kurz pracovnika v socialnich sluzbach 150

Odborna staz — péce a aktivizace 8 7
Kurz IP — pfipadova supervize 4 23
Skoleni — jak jednat s lidmi s demenci 4 17
Skoleni postupu pii ranni hygiené 4 26
Skoleni BOZP a prvni pomoci 2 51
Skoleni Fidi&G 2 27
Audit vykazovani péce 24 (3 dny) 3

2.1.5 Dobrovolnici

Dobrovolnickou ¢innost v domové chapeme jako pomoc pfi naplfiovani naseho poslani a cild.
V neposledni radé také jako formu zvySovani kvality sluzeb pro nase uzivatele.

Dobrovolnické smlouvy mame uzavieny s dvéma canisterapeuty, byvalym ucitelem hudebni
vychovy, ktery provadi hudebni doprovod pfi Cinnosti péveckého sboru Domova Letokruhy,
s dvéma dobrovolniky, ktefi se vénuiji ¢teni uzivateldim a individualnim navstévam. Dale pak s
dobrovolnickym centrem Elim Opava. Vlivem mimoradnych opatreni spojenych s Covid v roce
2021 doslo k Gtlumu dobrovolnické Cinnosti. Pfi zmirnéni epidemiologickych opatreni jsme
podporovali navstévy mistniho pana farare a ke konci roku jsme zajistili Zooterapii pro nase
uzivatele.

2.1.6 Publikacni ¢innost

Snazime se o zviditelnéni Domova Letokruhy pro Sirokou verejnost. Vydavame vlastni ¢asopis
,D0m stfibrnych vlast", ve kterém zverejiiujeme informace a fotky o déni v domove, o
probéhlych akcich, o standardech kvality.

Dale verejnost informujeme o cinnosti a Zivoté v domové v BudiSovském zpravodaiji,
v odborném casopisu Socialni sluzby, ve Vitkovském zpravodaiji a v Regionu.

Ve spolupraci s firmou Video — studio LarySov jsme natoCili informativni DVD o zivoté v naSem
domové. Jsou zde vidét Cinnosti béhem celého roku, v kazdém ro¢nim obdobi. Zajemci mohou
tento film shlédnout i na nasich www strankach, v sekci filmovy kanal. Natocili jsme i nékolik
odbornych DVD o praci s konceptem Bazalni stimulace, na kterych nam korekturu provedla
pani PhDr. Karolina Friedlova. Tyto DVD také doporucila jako vyukovy material.
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Filmovy kanal na naSich www.strankach doporucujeme zhlédnout zajemclim o sluzbu a
rodinnym pfislusnikdim v pfipadé nemoznosti osobnich setkani v dobé epidemiologickych
opatreni Covid.

2.1.7 Prace na kvalité sluzby

Prace manazera kvality

Oblast pisemnych dokumentl v nasem zafizeni — standardd, vnitinich smérnic, fadd a
metodickych pokyn{ vnima vedeni domova a zaméstnanci jako nastroj pro kvalitni poskytovani
socialni sluzby. V zafizeni je uréena osoba manazera kvality. Ten zodpovida za platnost
standardd kvality, pisemné seznameni vSech pracovnikd, rocni zpracovani planu zmén v SQ a
jeho dodrzovani. Manazer systému kvality svolava schlizky tymu, je metodikem pracovnich
skupin, provadi kontrolni a analytickou cinnost v Domové Letokruhy.

Prace tymu

Zpravidla 1x tydné se schazi tym nad zpracovanim standardd, provadi revize pravidel, diskutuje
0 zménach, srovnava praxi a teorii. Tuto pracovni skupinu navstévuji i provozni zaméstnanci,
ktefi svou Ucasti nejen vyjadfuji angazovanost a zajem o kvalitu a déni v domové, ale i
nacerpavaji ddlezité informace.

Druhy tym pracovnikd — kli¢ovi pracovnici, aktivizacni pracovnici a zdravotni sestry se schazeji
pravidelné 1x tydné nad individudlnim planovanim s uzivateli. Zde projednavaji realizaci
naplnovani individualnich planl, diskutuji nad Zivotnimi pfibéhy uZivatele, zamysleji se nad
biografii uzivateld a hledaji cesty, jak nejlépe poskytnout sluzbu. Z obou schiizek pracovnich
tym0d manazer SQ vypracovava mésicni zpravu pro vedeni a na nasténky SQ.

VSichni pracovnici jsou seznameni s moznosti mimoradného svolani tymu nad reSenim
aktudlnich problém.

Pro zvySovani kvality v poskytovani sluzby i nadale povazujeme systém stravovani — Strava do
ruky, dale vyuzivani novych oSetrovatelskych metod.

Dllezitym ukazatelem pro hodnoceni kvality je pro vedeni naseho domova kontrolni ¢innost
ziizovatele, zavéry auditd, vlastni kontrolni ¢innost a pfipominky externich spolupracovnikd,
navstévnikd a praktikantl. Pravidelné 1x rocné zapojujeme Sirokou verejnost, rodinné
prislusniky, uZivatele a zaméstnance do hodnoceni sluzby formou dotaznikli spokojenosti.
Vysledky téchto dotaznikl zverejiujeme na nasténkach a v Casopise Dim stfibrnych vias(.

Ocenéni prace a kvality sluzby

Institut Bazalni stimulace je clenem Mezinarodni asociace Bazalni stimulace. Absolventi
certifikovanych kurzll obdrzi od Mezinarodni asociace Bazalni stimulace certifikat platny ve
vSech zemich Evropské unie. Jedna se dosud o naprosto prilomové jedinecné vzdélavani, které
umoznuje jit stejnou cestou vsem odbornikdm participujicim na procesu podpory vyvoje klienta
a pri péci o jeho télesnou, dusevni i socialni stranku. Tato spoluprace v kontextu stejného cile
podporuije kvalitu, bezpecnost péce a také Setfi naklady na péci.

Nase zarizeni patii mezi supervidované pracovisté Bazalni stimulace. DalSi obhajeny certifikat
nam byl 17. 02. 2017 udélen na dobu 5 let. Videozaznamy, které jsme poridili, nam byly
doporuceny jako vyukovy material pro zatim neproskolené zaméstnance, popr. pro potreby
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internich seminard, nebot’ jsou validnim dikazem kvality poskytované péce a zaznamenavaji
zménu stavu klienta. Supervizor doporucil tato videa jako dokumentaci EBN praxe zalozené na
dikazech, ktera je indikatorem kvality poskytované péce.

Ceska alzheimerovska spole¢nost (CALS) vytvotila na zakladé mnohaletych zkusenosti v praci
s lidmi s demenci certifikani systém Vazka, ktery je uren pro zafizeni poskytujici
specializovanou péci. Certifikat Vazka byl udélovan na 24 mésicl. Po uplynuti doby platnosti
je mozné drzeni znacky prodlouZit na zakladé vysledkl fadného auditu. Nasim cilem je
soucasné dosazenou kvalitu prace a péci o uzivatele s onemocnénim demenci zachovat i do
budoucna, pfipadné hledat moznosti jejiho dalSiho posunu, a tak nasim uZivateldm doprat
dUstojny a spokojeny Zivot. V roce 2019, probéhla dalsi recertifikace. Podafilo se nam opét
prokazat, ze sluzba, kterou provozujeme je kvalitni a lidé s onemocnénim typu demence u nas
mohou nalézt vysoky standard pomoci, podpory a péce.

Ziskané certifikaty jsou pro nas nejen vyznamnym ocenénim, ale také motivaci do dalsi prace,
a predevsim zavazkem do dalSich let.

Vyuzivani novych osetiovatelskych metod

Prioritou v nasi péci je individualni pristup ke kazdému uZivateli. Proto je nutné pouZivat rizné
modely a koncepty péce. Z téchto dlvodu je nasi snahou nabidnout péci uSitou na miru
sloZenou z rlznych metod. V zafizeni mame vytvoreny jednotlivé pracovni tymy zaméfené na
bazalni stimulaci, kinestetickou mobilizaci, smyslovou aktivizaci a psychobiograficky model
péce. Jsou vytvoreny metodiky a pracovni postupy, mame zakoupeny potfebné pomd{cky,
vybaveni a vzdélavaci materidly.

V ramci zkvalitiovani poskytovanych socialnich sluzeb v Domové Letokruhy vyuzivame nové
metody v oSetfovatelské péci. Mezi tyto metody patfi Koncept Bazalni stimulace, prvky
Psychobiografického modelu péce, Kinesteticka mobilizace a prvky Smyslové aktivizace.

Bazalni stimulace

Bazalni stimulace patfi v zemich Evropské unie k uznavanym a aplikovanym koncepttim
v oblasti oSetrovatelstvi. Pro lidi, ktefi maji jakékoliv télesné nebo dusevni postizeni, je tento
koncept jiz zcela neodmyslitelnou soucasti jejich Zivota.

Koncept bazalni stimulace (drazdéni) podporuje v nejzakladnéjsi (bazalni) roviné lidské
vnimani. Navozuje pocit jistoty a bezpeci, vede k uvédomeéni si polohy vlastniho téla a pohybu.
Jedna se o rlizné masazni techniky (zklidfiujici masaz, povzbuzujici masaz, masaz stimulujici
dychani), techniky polohovani a pohybové techniky (napf. vyuzivani houpacek), dale se jedna
0 nastavbové prvky bazalni stimulace.

Jednotlivé formy pracovnici provadi bud’ u koupani uzivatelll, nebo na I0zku na pokoji, v ramci
aktivit s uzivateli ve vzpominkovych mistnostech, spoleCenskych mistnostech a na zahradé
v altanech.

Zaméstnance mame proskoleny v zakladnim kurzu, nastavbovém kurzu i prohlubujicim kurzu
bazalni stimulace. Cely koncept bazalni stimulace je soucasti osSetrovatelské péce, pracujeme
na zaklade ziskanych biografickych dat uzivateld.
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Kinesteticka mobilizace

Kinestetickda mobilizace zahrnuje vSechny pohybové aktivity, které jsou zapotrebi k pomoci
uzivateli, aby proces jeho uzdravovani navzdory pohybovému omezeni byl uskutecnén rychle
a ucinné. Zahrnuje Cinnosti zamérené k zachovani zdravi téla a k podpore télesnych viem{ a
socialniho chovani. Osetfujici personal implementuje koncept pfi vykonavani béznych aktivit
denni praxe, uzivatele dle moznosti aktivné zapojuji do pohybovych cinnosti. Pfi zménach
pozice uZzivatele oSetfujici nezvedaji. Timto se chrani pred pretizenim, nebot’ zménu pozice
provadi efektivnim prenasenim vahy z jedné télesné casti na druhou.

Kinesteticka mobilizace je pohybovy a komunikacni koncept, ktery vychazi z poznani, ze pohyb
a interakce tvori zaklad uceni a vyvoje, na misto pasivniho, nevyvazeného vedeni pohybu pfi
mobilizaci ¢lovéka s pohybovym omezenim nabizi vyvazenou podporu pohybu za maximalniho
vyuziti pohybovych rezerv uzivatele.

Smyslova aktivizace

Smyslova aktivizace pro seniory je zvlasté vhodna pro velmi staré osoby se specifickymi
potrebami a s onemocnénim demenci. Oslovuje vSechny jejich smysly a systémy, ulehcuje jim
pristup k jejich schopnostem a zdrojdim. Dilezitou roli zde hraji dGvérné znamé obrazky, slova,
viné, zvuky, vzpominky z minulosti, hmatem poznavané predméty vsedniho dne, viiné bylinek,
obvyklé pohybové Cinnosti, znamé pisné s cilem znovu vyvolat a umoznit verbalni a neverbalni
komunikaci, uspokojeni potreb, udrzeni kvality zivota a tim zajistit smysluplny a plnohodnotny
Zivot ve stafi. Jako zaklad mlze slouzit aktivni a zazitd prace s biografii uZivatele, kdy je
zvySena pozornost vénovana individualnim potfebam a orientaci na ritualy jednotlivych rocnich
obdobi. Smyslova aktivizace umi lidem otevrfit oci, aby to opravdu vidéli, umi podat ruku tak,
aby ji citili, mluvi feci, ktera je srozumitelnd, pfijemna a je slyset.

Psychobiograficky model péce

Psychobiograficky model péce je oSetrovatelsky mezinarodné vyuzivany model v oblasti
geriatrické a geronto psychiatrické péce, ktery je zaméren na podporu schopnosti sebe péce,
udrZeni, uchovani nebo navraceni této schopnosti a to principem oziveni zajmu a oZivenim
psychiky seniora. Zakladnim stavebnim kamenem psychobiografického modelu je prace
s biografii klienta.

Psychobiograficky model péce je jediny z modeld péce, uren pfimo pro uZivatele
s psychickymi problémy. Autorem tohoto modelu je Prof. Erwin Bohm, ktery se zaméfuje na
ovlivnéni zménéného chovani seniorli se symptomy demence nefarmakologickou terapii.
Podstatou psychobiografické péce je uméni personalu porozumét uzivateldm na zakladé
znalosti jejich Zivotniho pribéhu (biografie) a poskytnout jim adekvatni péci.

Z téchto vySe uvedenych modeld a konceptli péce pouzivame v kazdodenni praci s uZivateli
pouze jednotlivé prvky, cely koncept mame certifikovan pouze u Bazalni stimulace. Certifikace
jednotlivych modell péce obnasi nékolikaletou praci a vzdélavani zaméstnanct v jednotlivych
konceptech. Kazdy rok se snazime v ramci vzdélavani proskolit dalsi zaméstnance, nebo jiz
vzdélanym zvysit stupen vzdélani (vyssi level) v jednotlivych konceptech péce. Vzdélany
pracovni tym je dllezitym prvkem k zavadéni celého konceptu.

Velice dllezité ale je, ze diky témto prvkim jednotlivych modell jsme nasli smysluplné
naplnéni individualni prace s uzivatelem a zaroven uspokojeni z nasi prace.
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Nabizené aktivity pro seniory musi byt v prvé linii koncipovany podle biografie uzivatele a
nikoliv podle biografie nasich zaméstnancd. Velmi prospésné pro efektivitu téchto Cinnosti je
umistit veskeré tyto aktivity do prostor vybudovanych podle aspektd terapie prostfedim, kde
musime opét vychazet z historické — kolektivni biografie.

Prostiedi je vhodné koncipovat v souladu s biografii klientd, ktefi proZili nejaktivnéjsi ¢ast Zivota
v 50., 60. a 70. letech. Atmosféra tohoto historického obdobi silné ovlivnila Zivoty naSich
uZivatel@, a proto neni mozné tuto historickou epochu nevnimat a doslova obchazet, pokud
chceme hovorit o pédi individualizované, tzn. pfimo usité na miru nasim uzivatelGm.

Na zakladé téchto faktd mame v organizaci vytvoreny vzpominkové mistnosti a zakouti, kde
uzivatelé v prijemném prostredi, které je jim blizké, mohou stravit ¢ast dne. Tyto mistnosti
maji velky uspéch a jsou s oblibou vyuzivany.

Program Bon Appetit

Z ddvodd zvyseni kvality stravovani a stolovani uzivatelll naseho domova pracujeme jiz od roku
2014 s programem Bon Appetit, podle knihy Radost z jidla v dlouhodobé péci od autorky Jitky
Zgola, ktera je zkusenou ergoterapeutkou, zabyvajici se problematikou Zivota lidi s demenci.
Poslanim programu Bon Appetit je umoznit uZzivateldm takovy zplsob stolovani, pfi
némz zlstava zachovana jejich dlstojnost, identita, etika a estetika prostredi a vybaveni.
Program zaroven umoZiuje reagovat na meénici se potreby uzivateld v pribéhu jejich pobytu

Vv,
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e Cilem programu je poskytovat uzivatellim pfi stolovani a stravovani takové podminky,
které jim umozni vlastni rozhodovani, budovani spolecenskych vztah(, senzorickou
stimulaci a respektovani a podporovani jejich dosavadni sobéstacnosti.

e Program se zabyva predevsim potfebami uZivatell, ale také pracovnikd, ktefi stravu
podavaiji, aby bylo stolovani pro vSechny zicastnéné zdrojem radosti a uspokojeni.

e Jidlo, jeho ptiprava, jeho sdileni a pozivani prinaseji do naseho zivota mnohem vic nez
jen nutnou vyzivu téla. Jidlo hraje klicovou Ulohu pfi utvareni nasich individualnich
kulturnich a socialnich roli. Je prostiedkem k vytvareni a utuzovani vztaht. Jidlo ve
spolec¢nosti milého ¢lovéka ma Iécivou moc.

Dopady postupuijicich kognitivnich zmén vyvolanych Alzheimerovou chorobou a s ni souvisejici
problémy jako jsou dezorientace, ztrata paméti, problémy s vyjadfovanim a dalsi znevyhodnéni
déle prohlubuji pocit osamoceni a zplisobuiji ztratu déistojnosti a identity. Ubytek hmotnosti a
potize s pfijimanim potravy patfi k nejneprijemnéjSim projevlim Alzheimerovy choroby.
Problémy pfi jidle jsou zplisobeny celou fadou faktorl. Kazdé stadium nemoci predstavuje pro
nemocného i pro jeho pecovatele specifickou vyzvu. OhroZeno je nejen télesné zdravi. Jak
postupuijici choroba narusuje dUstojnost, védomi ,ja" a omezuje prilezitosti k socializaci, ocita
se v nebezpeci rovnéz emocionalni rovnovaha lidi s Alzheimerovou chorobou. Program Bon
appetit se zabyva potrebami uZivatell i pecujicich ve vSech stadiich tohoto procesu.

Program se vénuje ¢tyfem hlavnim aspektlm stravovani a stolovani: stravou, prostiedim (tj.
mistem, kde je jidlo podavano, i lidmi, v jejichz spolecnosti se konzumuje), servirovanim a
védomostmi a postoji zaméstnancl Ucastnicich se celého procesu.

1. Strava - pritazlivost, chut/, konzistence, vzhled, teplota, vyzivova hodnota, stravitelnost,
kombinace jidel, dostupnost.

2. Prostredi — osvétleni, hluk, prostornost, zafizeni a vybaveni jidelny, sezeni (vyska a
poloha odpovidajici zvlastnim potrebam, specialni nadobi a pribory), socidlni prostredi (osoby
ve stejném stupni demence, zaméstnanci, dle prani uzivatele).

3. Servirovani jidla
Védomosti a postoj zaméstnancti

e Hodnoceni potreb — biografie, individualni potreby a ritualy
e Programové aktivity

e Volba jidelnicku

e Pozvani k jidlu — i vlni jidel

e Metody servirovani a metody pomoci pri jidle

Jidlo do ruky

UZivatel, ktery trpi motorickymi obtizemi pfi jidle, zacina po urcité dobé jist rukama, aby se
vyvaroval stresujicich zazitk. VétSinou je tekuty pokrm vylity, drobivé jidlo vSude kolem a
spolustolovnici povazuji osobu za nezdvoraka. Odmitavy postoj okoli vede k izolovanosti a
ztraté dAvéry. Kdyby uZivatele zacal persondl krmit, problém by se jesté prohloubil. Clovék,
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ktery ztraci dlstojnost, se vtahuje do sebe a rychle chatra. Pfi nabidce stravy do ruky takovému
Clovéku se zacnou dit zazraky. Tyto pokrmy jsou nutricné vyvazené, zachovavaji si vzhled,
chut’ a daji se jist bez problém0 zpdsobem nenarusujicim dlstojnost, autonomii a spolecenské
konvence. Jidly do ruky mizeme nazvat jednohubky, parecky, kufeci medailonky, hranolky,
sendvic¢e, mrkvové palicky a vSe co se da vzit do ruky a ma velikost sousta. Jidlo do ruky se
nesmi drobit pfi okusovani, omacky musi byt akorat husté, aby nestékaly na prsty po
namoceni. Jidlo nesmi byt mastné nebo lepivé, musi byt uvnitf vlhké, aby se dalo dobre
polknout.

Soucasné se musime zbavit i predsudku, Ze jidlo musi byt co nejpestrejsi. Vyvazeny jidelnicek,
slozeny z nékolika jidel do ruky je rozhodné lepSi nez nepreberné mnozstvi nezvladnutelnych
pokrm8. Podrobny navod ptipravy jidel do ruky je soucasti pravidel — pfiprava stravy v kuchyni.
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Specialni nadobi pro snadnéj$i manipulaci a zachovani diistojnosti

Specialni nadobi a pribory jsou v procesu stravovani osob s onemocnénim demenci a se
specifickymi potfebami velice dllezité. Proto jsme provoz stravovani vybavili specidlnimi
nadobim tak, aby vyhovoval individualnim potfebam uZzivateld.

Hrnicky — odlehéené, ergonomicky tvarované, prihledné zajistuji kontrolu nad
mnozstvim vypité tekutiny, s ndustky réizného préiméru a ousky.

Pribory — specialné zahnuté pribory s valcovitymi drzadly a specidlnim paskem na
suchy zip pro lepsi Uchop jsou velice vhodné pro osoby s omezenou schopnosti
motoriky ruky a poruchami koordinace. Pro osoby se svalovou slabosti nebo naopak se
ztuhlosti svald jsou vhodné pfibory se silnou rukojeti, kterou neni potieba pevné svirat.
Pro ty, ktefi maji problém se tfesem koncetin nebo trhavymi pohyby jsou ,tézsi
pribory".

Talire — se zvednutymi okraji pro lepsi nabirani jidla, specialné upravené na udrzeni
teploty jidla. Mnozi seniofi s Alzheimerovou chorobou ztraceji schopnost rozliSovat
barvy (Cervenou barvu vnimaji nejdéle) a kontrast. Z téchto dfivodd jsou dlleZité talife
s barevnymi okraji.

Alternativni podoby vybéru stravy

Fotografie vSech jidel z jidelnicku (vizualni vybér)

Jidelni¢ek s fotografiemi a sloZzenim jidel vCetné alergend na tabletu, ktery ma
k dispozici oSetrovatelsky personal a je schopen, uzivateldm poskytnout informace a
nazorné jidlo ukazat

Konzultace osetfujiciho persondlu s uzivateli, ktefi trpi poruchou vnimani a nedokazi
rozpoznat pficiny svych travicich potizi a problematickym pokrm@m se vyhnout. Zde je
velice dlleZita spoluprace Usekd (oSetfovatelsky a stravovaci).

Uzivatelé maji moznost vybéru ze dvou jidel, dale pak také varianty diet (normaini,
Setfici, dietni).

Velice dllezité v celém procesu stravovani jsou Udaje z biografickych listd -
oblibend/neoblibend jidla uzivatell. Tyto fakta ovliviuji vybér jidel u uZivatell
s omezenymi schopnostmi komunikace.

Schiizky s uzivateli
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UZivatelé maji moznost se ke kvalité a sloZeni stravy vyjadfit. Vedouci stravovaciho provozu
dochazi za uzivateli a zjiStuje jejich potfeby, prani, naméty a nazory. Jidelni listky se opakuiji
v intervalu 6 tydnd, jsou zohlednény sezonni nabidky potravin, ovoce a zeleniny, pfipravuiji se
tradicni pokrmy (masopust, velikonoce, vanoce). Jidelnicky jsou konzultovany a kontrolovany
vedouci oSetrovatelského Useku tak, aby jidla byla pfipravovana v souladu s poznatky zdravé
a nutriéni vyzivy a dle Zadanych diet.

Ergoterapie

Ergoterapie je vyznamnou terapeutickou metodou zamérenou na zlepSovani zdravi a kvality
Zivota seniord. Rozviji dusevni c¢innost a napomaha jemné motorice. Jejim cilem je umoznit
uzivatelm Ucastnit se kazdodennich aktivit, pomoci kterych mohou znovu nabyt ¢i zacit
vyuzivat dovednost k dennim ¢innostem v pripadé nasi cilové skupiny k sebeobsluze. Soucasti
ergoterapie je trénovani paméti, postrehu, procvicovani a upevrovani orientace v prostoru,
vybavovani si davno zapomenutych dovednosti.

Nasim uZivateldm nabizime mnoho zajimavych Cinnosti a novych akci, které jim zpfijemnuji
volné chvile. Ty pro né pfipravuji nejen zaméstnanci, ale také déti, dobrovolnici a organizace
naseho mésta.

UZivatelé maji moznost se pravidelné (5xtydné) ucastnit aktivizacnich skupinovych programd,
jejichZ naplni je trénovani paméti, protahovaci cviCeni, soutéze, zpév, Cteni knih a Casopisl
nebo jen povidani o aktudlnich tématech. Individualni programy organizujeme v dopolednich i
odpolednich hodinach. Ty jsou zaméreny na spolecenské hry, smyslovou aktivizaci a aktivity
k procviceni jemné motoriky. V rdmci zooterapie nas navstévuiji trénovani pejsci, kiizle ¢i kralik.
Mezi velice oblibeny zplsob aktivizace nasich uZivatell patfi loupani cibule a ¢esneku, kterym
se zapojuji do kazdodenniho Zivota v domové.

Spoluprace s dobrovolniky byla v roce 2021 zcela omezena z dlivodd epidemiologickych
opatieni. V pfipadé zmirnéni opatfeni a umoznéni shlukovani vice uZivateld nahrazovali
pracovnici jinymi programy aktivity pro nase uzivatele. Napriklad — vystoupeni déti ke Dni
matek, predani upletenych pomlazek détem z détského domova, programem na vanocni
besidce, silvestrovskym programem a dalSimi akcemi.
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Skupince uzivateld — milovnikim kuchténi a vafeni nabizime program zaméfeny na
gastronomii. Pravidelné (jiz osmym rokem) se 1x za mésic schazi Klub misnych jazyckd. PFi
téchto Cinnostech jsme uzivateldim napomocni a spolecné pripravujeme pochoutky a speciality
dle jejich receptll, palacinky, bramborové placky, Skubanky a jiné. Béhem spolecného
ochutnavani a hodnoceni zhotovenych pokrm( si uzivatelé zavzpominaji na obdobi, kdy tyto
pokrmy pfipravovali svym détem, nebo je misali od svych maminek. Novou tradici jsou oslavy
narozenin ¢lend klubu. Pravidelnost schazeni a Cinnost tohoto klubu byla narusena situaci
s Covidem.

Mnoho nasich uzivatell vyrostlo a Zilo ve spojeni s pfirodou. U svého domu méli zahradku,
nebo jen na oknech péstovali kvétiny. Na ¢aj nebo koreni péstovali a sbirali bylinky. Podporovat
konicky a zajmy uZivateld je pro nds velice dileZité. Cinnosti na zahradé pozitivné ovlivriujf
nejen psychickou, ale i fyzickou stranku. V neposledni fadé je dilezity pocit ddlezitosti a
potrebnosti, protoze i diky témto lidem je nase prostredi tak krasné a utulné.

Stranka 33 z 136 s :
Prispévkova organizace
Maravakoslezakdha kraje



Zooterapie je v nasem domové stale Zzadanou a oblibenou Cinnosti uZivatell, ktera probiha
dobrovolnickou formou. Zooterapeuti se svymi ocho¢enymi mazlicky pravidelné prichazeji do
domova a svym plsobenim napomahaji ke zlepseni zdravotniho stavu uzivatell, protoze
zvifata dokazou pozitivné ovlivnit nejen psychickou, ale i fyzickou stranku u uZivateld ve smyslu
uvolnéni napéti v téle klienta.

U
"y

Oblibenou KAVARNU Letokruhy nahradily v roce 2021 akce zaméfené na smyslovou aktivizaci.
Na jednotlivych komunitach to vonélo, peklo se cukrovi, pfipravovaly se kolace se sezdnnim
ovocem. Po upeceni se uZivatelé sesli, uvarili si kdvu nebo ¢aj a dali se do ochutnavani
pripravenych dobritek. Pracovnici vZdy pfipravili k tomuto ochutnavani néjakou besedu nebo
vhodné kvizy.

Také HOSPUDKA Letokruhy méa své priznivce. BohuZel se nemohla konat pravidelné kazdy
mésic z dlvodd pandemickych opatieni Covid. KdyZ to situace dovolila, bylo v hosplidce
»pIno"! Nikdo neodolda Cepovanému pivu, ochutnavkam rdznych druhd piv, smazenym
bramborovym plackam, utopenctim a jinym specialitam.

Pro pamétniky starych filmG a pisni vznikl pfe dvéma lety RETRO klub. NadSenci z fad uZivatel(
zde 1x mésicné vzpominaji na své oblibené herce a zpévaky, znamé filmy a pisnicky, které si
také radi zanotuji. Pro svou oblibu bylo retro vzpominani zarazeno na jednotlivé komunity do
pravidelnych aktivizaci.

Dopad epidemiologickych opatieni zaznamenalo i CVICENI JOGY NA ZIDLICH. Pracovnici
presunuli cviceni na jednotlivé komunity a zaradili ho do pravidelnych aktivizaci.

Toto cvi¢eni ma velky ohlas a uzivatelé se na néj moc tési.
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Aromaterapie

Aromaterapie je zazitkova terapie v klidovém rezimu, kdy za pomoci vini stimulujeme smysly
nasich uzivateld. PFi terapii pouZivame vonné oleje, které spojuji relaxaci s vyuzitim
lécebnych Gcinkd. Oleje jsou davkovany do aromalamp a unikatnich aromadifuzér, z kterych
stoupa vodni para a v horni ¢asti pomalu prostupuji barevna spektra. Pristroj Ize i zastavit na
oblibené barvé. Difuzér zaroven Cisti, ionizuje a zvih¢uje vzduch.

Velky dlraz pfi aromaterapii klademe na vyuziti poznatk{ z biografie jednotlivych seniorll. Mezi
hlavni vyvolavatele vzpominek patfi pravé viné. Kazdy ma jiné oblibené viné. Urcité viné
pripominaji pfijemné, ale i nepfijemné zazitky (vliné perniku — vanoce, viiné chryzantém —
dusicky).

Pro evokaci vzpominek, ale i jako zplsob konverzace nabizime reminiscencni kolekci vini
(karafiat, citron, jablko, levandule, Cerstvé posekana trava) nebo pro obnoveni harmonie,
navozeni dusevni pohody nabizime vybér z druhé kolekce (eukalypt, mata, rozmaryn, tea tree,
tymian), kdy kazda silice rostliny ma svou viini a také jiné Gcinky (povzbuzujici, uklidiujicr).
Ne vzdy se jednda o aromaterapii s vyuzitim aromalamp a aromadifuzérl. Aromaterapii
vyuzivdme také pti cilené stimulaci smyslovych organl v bazalni stimulaci (masazni oleje a
télova mléka) i pri smyslové aktivizaci (kofeni, ¢aj, kava). I vliné pfipravovaného jidla je pro
uZivatele smyslovym zazitkem a pUisobi jako pfirozena aromaterapie. Viné jidla patfi k GCinnym
prostiedklim, usnadnujicim béhem stolovani orientaci uzivatell. Jen maloco vyvola v ¢lovéku
tak libé pocity jako viiné oblibeného jidla.

Z vyzkum{ je znamo, Ze Alzheimerova choroba poskozuje Cich a lidé s timto onemocnénim
ztraci schopnost vnimat viing, nebo pachy. To vSak neznamena, Ze by viné hraly pfi péci o
lidi s demenci mensi roli. Jde vzdy o individudlni pfipady.

Fotky z akci DOMOVA LETOKRUHY 2021

Vsichni uzivatelé maji podepsany souhlas s uverejnénim fotografii.

Leden
Spolecenské hry
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Pripravy na Velikonoce (vyzdoba, malovani vajec, pleteni pomlazky)

Duben
Slet ¢arodéjnic
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Stavéni majky
Kvéten

Den matek
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Tvorba jarni vyzdoby — jemna motorikaKaceni maje + opékani Spekackd

éerven

Turnaj v ,,Clovéée nezlob se
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Cervenec
Rytmické odpoledne

Beseda o penézich
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Srpen
Vlylet do Chuchelné
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Bohosluzby

Y& 44

Zari
Vylet k poutnimu mistu — Panna Maria ve skale
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Deskové hry
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Rijen
Jablecné slavnosti
— Tyden socialnich sluzeb
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Turnaj v ruskych kuzelkach v Domové Odry

Vinobrani
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Vylet na rozhlednu

Ucast na koncertu p. Zimy
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Listopad
Podzimni prochazky

Vitani Martina na bilém koni
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Zooterapie

Reminiscence

2
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Prosinec

Mikulas
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Zapojeni se do projektu JezisSkova vnoucata
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2.2 Chranéné bydleni

2.2.1 Zaméstnanci

Sluzbu Chranéné bydleni BudiSov nad BudiSovkou zajistuje 7 stalych zaméstnancl 2
pracovnice na DPP:

e vedouci sluzby — 1

e socialni pracovnice — 1

e pracovnici v socialnich sluzbach - 5

V Cele Domova Letokruhy je feditelka, ktera fidi ¢innost jednotlivych Usekl podle obecné
zavaznych pravnich predpisti, pokynd a Ukoll stanovenych zfizovatelem. Reditelka je do funkce
jmenovana nebo z funkce odvolana zfizovatelem.

2.2.2 Kapacita socialni sluzby

Kapacita chranéného bydleni je 17 lidi. Sluzba je poskytovana v tfipatrové budové, ktera byla
v roce 2010 zrekonstruovana pravé pro Ucely chranéného bydleni. Jsou zde 3 byty celkové s
kapacitou 15 uzivatell (jedno a dvou ldZkové pokoje). V kazdém byté Zije
5 uzivatelQ, ktefi obyvaji bud’ jednoldzkovy, nebo dvoullizkovy pokoj.

Ddle maji uzivatelé v kazdém byté spoleCny obyvaci pokoj, kuchyn a 2 koupelny.
Od domu, bytu a pokoje ma kazdy uzivatel svij vlastni klic. Venku je k dispozici zahrada
s altankem a pro kuraky kurarna.

V roce 2013 byl Krajskym Uradem Moravskoslezského kraje zakoupen 1 byt v panelovém domé
Na Sidlisti 693 v BudiSové nad BudiSovkou. V tomto byté Ziji dva uzivatelé, kazdy ve svém
pokoji. Spole¢ny maji obyvaci pokoj, kuchynku a socialni zarizeni. Tento byt by mél slouzit pro
uZivatele, ktefi potfebuji minimalni podporu pracovnikll. A nejlépe se posléze odstéhovat do
vlastniho bytu, kde tfeba mohou vyuzivat podporu samostatného bydleni.

Prmérny vék uzivatell je 53 let, nejmladsimu je 29 let a nejstarSimu je 66 let.

vék pocet
27-50 8
51-64 5

65- 4

2.2.3 Vzdélavani

Cilem nasi sluzby je zvySovani kvality poskytovanych sluzeb v souladu se skute¢nymi potfebami
nasich uzivateld a dle standardl kvality socidlnich sluzeb. Pracovnici Cerpaji poznatky
z metodickych pokyn(, o které se opiraji ve své praci. Pravidelné navstévuji seminare a kurzy
dle vlastniho vybéru (24hodin ro¢né). V roce 2021 jedna pracovnice v pfimé péci absolvovala
Kurz pracovnika v socialnich sluzbach.
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Pracovnici nas vzdy po absolvovani kurzd ¢i skoleni seznami s novymi poznatky, postrehy,
informacemi, které ziskaly a povazuji je za dllezité. Nasi prioritou v dalSim vzdélavani budou
vzdélavaci akce zamérené na praci s lidmi s dusevnim onemocnénim (v nasi sluzbé zastupuji
dost vysoké procento uZivatelll). Dale také na odolnost pracovnikd a jejich dusevni hygienu.

Prehled vzdélavani za rok 2021

pocet pocet
Nazev vzdélavaciho programu hodin ucastniku
Kurz pracovnika v socilnich sluzbach 150 1
Jak pomahat a nevyhoret 8 3
Uvod do préce s klientem s agresi a manipulativnim chovanim 8 3
Psychohygiena pro pracovniky v socialni oblasti a prevence syndromu vyhoreni 8 1
Zaklady komunikace s klientem s psychiatrickym onemocnénim 8 1
Asertivni komunikace 8 1
Uvod do problematiky standardd kvality v socidlnich sluzbéch 8 1
Hranice ve vztahu ke klientovi 8 1
Skolici akce pfimo v organizaci:
Standardy socialnich sluzeb 8
Biografie v teorii a praxi
Skoleni Fidica
BOZP + prvni pomoc 10

2.2.4 Dobrovolnici

Dobrovolnickou cinnost chapeme jako vyplnéni Casu uzivateldm clovékem, ktery neni
zaméstnancem a nepozaduje po uzivateli Zadnou c¢innost.

Jiz dlouho mame stalou dobrovolnici, kterda k nam bohuZel nemohla diky epidemiologické
situaci dochazet.

2.2.5 Vyznamné aktivity v uplynulém roce

Zde bych rada zminila vétsi akci — tyden socialnich sluzeb. V ramci tohoto tydne jsem u nas
poradali posezeni pro mistni dlchodce, na které napekli a nachystali pohosténi vsichni
zaméstnanci CHB. Na opékani zajistila sponzorsky dar pani socidlni od Jatek Mel¢ — p.
Klemensové. Timto mnohokrat dékujeme. Na tuto akci opét pohosténi nachystali zaméstnanci
CHB a PSB, za coz vSem patfi dik.

Maravakoslezakdha kraje

Stranka 55 z 136 coa . \
Pr SpeV<Kova organizace



'\'\".'G'L
SO LI
I."'; _:'\

DOMOY | |LETOKRUHY

Stranka 56 z 136 i ;
Prispévkova organizace
Maravakoslezakdha kraje



B
O L
DOMOY| |LETOKRUHY

Den obce Kruzberk 17.7.

Vylet do Hrabyné 3.8.
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Beseda o historii BudiSova - poradano Klubem dfichodcd 15.9.
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Den pro zdravi v autokempu — Svaz télesné postizenych - 22.9.

Otevirani rozhledny Halaska —
30.9.
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Vystoupeni J. Zimy — 30.9.
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Jablecné slavnosti a vystava v Domové Letokruhy — 6.10.
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Oslavy narozenin nasich uzivateld
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2.2.6 Prace na kvalité sluzby

Veskeré pisemné dokumenty v Chranéném bydleni — standardy, vnitfni smérnice a metodiky
slouzi vSem pracovniklm v kazdodennim poskytovani socialni sluzby. Socidlni pracovnik a
vedouci sluzby svolavaji schlizky tymu, spolupracuji na metodikach, provadi kontrolni
¢innost. O tyto pisemnosti se pracovnici v pfimé péci mohou ,,opfit" pfi své praci.

Pokrocili jsme se sestavenim metodik, které zavadime do praxe. Déle se vSichni schazime na
pravidelnych schlizkach ohledné individualniho planovani. Zaméfili jsme se hlavné na nastaveni
Pland podpory. Ty sestavuje klicovy pracovnik s uzivatelem presné podle jeho potieb a pfani.
Spolecné se hleda nejlepsi feseni, jak poskytnout uzivatellim potfebnou podporu a pomoc.
Tyto plany vyhodnocujeme a konzultujeme vSichni pracovnici co pdl roku. Pracovnici maji
v této oblasti moznost kdykoli se poradit se socialni pracovnici ¢i vedouci.

Spole¢nym cilem vSech pracovnikd sluzby je pracovat na cilech v Rozvojovém planu sluzby.
Tento plan vychazi nejen z podkladd kontrolniho auditu kvality, ktery jsme absolvovali
12 - 14. 3. 2019. Obsahem rozvojového planu sluzby je strucné shrnuti pribéhu podpory a
navrh nového smérovani v rozvoji sluzby, s dirazem na rozvoj odbornosti a kvality socialnich
sluzeb v danych organizacich na obdobi budoucich péti let. Snazime se dané Ukoly plnit a
pracovat na zkvalitnéni nasi sluzby.

Dllezitym ukazatel pro hodnoceni kvality nasi sluzby je kontrolni ¢innost zfizovatele, zavéry
auditd, vlastni kontrolni ¢innost a pripominky externich spolupracovnikd, navstévnikl a
praktikantl. Pravidelné 1x ro¢né zapojujeme rodinné ptislusniky, opatrovniky, uzivatele a
zaméstnance do hodnoceni sluzby formou dotaznikd spokojenosti. Tyto dotazniky nam slouzi
nejen na zhodnoceni sluzby za cely rok, ale hlavné jako podklad pro jistou zménu.

2.3 Podpora samostatného bydleni

2.3.1 Zaméstnanci

e 1 vedouci socialni sluzby/pracovnik v socialnich sluzbach
e 1 socialni pracovnik
e 3 pracovnici v pfimé péci

2.3.2 Kapacita sluzby

Kapacita: 8 uzivateld

Vékova kategorie klientd
e dospéli (27-64 let)
e mladsi seniofi (65-80 let)
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2.3.3 Vzdélavani

Nasim cilem je zvySovani kvality poskytovanych sluzeb v organizaci v souladu s redlnymi
potfebami uZivatell a dle standard{ kvality socidlnich sluzeb. Pracovnici si vybiraji seminare a
kurzy dle potieb uzivateld tak, aby absolvovani téchto kurzd a seminafri bylo pfinosem nejen
pro uZivatele, ale také pro pracovniky, ktefi se Ucastni jinych kurzd. Pracovnici si zkuSenosti a
poznatky z kurzli a seminarll predavaji mezi sebou formou schlizek.

Prehled vzdélavani za rok 2021

Nazev vzdélavaciho programu pocet hodin pocet Ucastniku
Nové trendy v terénni socialni praci 16 6
Systémy poskytovani socialnich sluzeb MSK 8 6
BOZP a PO, prvni pomoc 2 6

2.3.4 Dobrovolnici, staze, praxe

K studentské praxi vyuzil Podporu samostatného bydleni BudiSov nad BudiSovkou 1 student
vysoké skoly. Z d@vodu pandemie jsme poskytli online staze dvou sluzbam, kdy jsem probirali
chod sluzeb, komunikace s opatrovniky a poskytovateli sluzeb.

V roce 2021 jsme bohuzel neméli zadného dobrovolnika, ktery by byl ochotny spolupracovat
s uzivateli sluzby a travil by s nimi sv{j cas.

2.3.5 Vyznamné aktivity v uplynulém roce

e Technické muzeum Ostrava

e Spolecné Vanoce

e Stavéni Majky a opékani s STP
e Minigolf v autokempu BudiSov
o Koupalisté Vitkov

e Hei park ToSovice

A dalsi:
e Kaceni majky a smazeni vajec s STP BudiSov
¢ Kino CineStar Opava
e Opékani s opatrovniky
e Druzba s CHB BudiSov — opékani
e Navstéva muzea Bidlice BudiSov
e Rozlouceni s létem

2.3.6 Publikaéni ¢innost

Neustale informujeme verejnost, co je podpora samostatného bydleni, pro¢ tu je a jaké jsou
jeji cile. Dale jsou informace o sluzbé na internetovych strankach mésta BudiSov nad
BudiSovkou a internetovych strankach organizace Domova Letokruhy.
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Jiz treti rok jsme poradali Besedu pro verejnost v ramci dnl otevienych dvefi, kdy za nami
mohli lidé z BudiSova nad BudiSovkou pfijit a klast ndam otazky. Této besedy se zucastnili
pracovnici Méstského Uradu.

V loriském roce jsme se zUcastnili komunitniho planovani MAS Opavsko, kdy v této spolupraci
nadale spolupracujeme.

2.3.7 Prace na kvalité sluzby

Nasi snahou je neustdle zvySovani kvality sluzby, proto jsme v lednu 2021 dobrovolné
podstoupili Audit kvality u organizace Instand, z. (.

Cilem a smyslem Auditu kvality bylo posouzeni toho, zda poskytovatel pIni povinnosti
stanovené v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich predpisd, a ve
vyhlasce €. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
V bfeznu 2021 v nasi sluzbé probéhla Evaluace pro projekt ,Podpora sluzeb socialni
prevence3".

Dale aktivné spolupracujeme s metodikem v oblasti pisesmnych dokument( — vnitfni pravidla,
standardy a metodické pokyny.

V roce 2019 jsme prijali na plny Gvazek socialniho pracovnika a pracovnika do primé péce.
Timto se zvysila kvalita prace s uzivateli, kdy se pracovnici mohli efektivnéji vénovat uzivateldm
a byli podporeni a metodicky vedeni socialnim pracovnikem.

V tymu se schazime denné. Pfi téchto schlizkdch mame moznost probrat metodiky se
skutecnosti, diskutujeme o zménach nebo projednavame aktualni problém uZivateld.

Dalsi ukazatel pro hodnoceni kvality je vlastni kontrolni Cinnost, pfipominky navstévnikl a
praktikantl. Pravidelné 1x ro¢né zapojujeme Sirokou verejnost, rodinné prislusniky, uzivatele
a zaméstnance do hodnoceni sluzby formou dotaznikl spokojenosti, které jsou nasledné
vyhodnoceny a jsou k dispozici v kancelafi Podpory samostatného bydleni.

3. Plany do budoucna
3.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Plany do budoucna — zvysovani kvality péce — vyuzivani a zdokonalovani v novych
osetrovatelskych metodach

Nadale budeme vyuzivat nové oSetrovatelské metody, koncepty a pristupy, které jiz mame
zavedené do praxe. Planujeme tyto metody dale rozsifit o dalSi nové prvky, zajistit vzdélavani
v této oblasti pro dalsi zaméstnance a praxi propracovat tak, aby bylo zafizeni schopné ziskat
dalsi certifikat. Bude to dalSi krok k rozvoji kvality poskytovanych sluzeb, kterym umoznime
prozit nasim uzivateldm kazdy den. Nasim cilem je vzdélavat se, ziskavat nové
informace a prevést je do praxe. Jiz ziskané certifikaty (Pracovisté Bazalni stimulace a
Certifikat Vazka) jsou udéleny pouze na urcité obdobi, proto vSechny nastavené procesy
musi podléhat inovacim, které budou nutné k obhajeni kvality.
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3.2 Chranéné bydleni

Nasim hlavnim cilem je i nadale se vzdélavat a ziskavat nové informace v oblasti
psychiatrickych diagnoz.

Nasledné se:

e zaméfit se na dopsani vsech metodickych pokyn(

e podporit pracovniky pfi vybéru vzdélavacich akci dle jejich prani

e dosdhnout snizeni kapacity (zména minimainé 1 dvouldZzkového pokoje
na jednoldzkovy)

e domluvili jsme si na dalsi rok podporu externiho odbornika ohledné individualniho
planovani

e také bychom radi navazali na dobrou spolupraci se supervizorkou

V dalSim roce bychom také radi v nasem zafizeni pfivitali vice dobrovolnikd. Predbézné
pocitame a vérime, Zze k ndm bude dochazet i nadale nase dobrovolnice Hanka, ktera se letos
diky situaci nemohla uZivateldm vénovat. Chtéli bychom na nasi zahradé privitat néjaka
zviratka.

Radi bychom i v pristim roce udrzeli nase dobré vztahy se Svazem télesné postizenych a
Klubem dlichodcl v BudiSové a ucastnili se jimi pofadanych akci. Letos jsme je v ramci tydne
socialnich sluzeb pozvali k ndm na pohosténi a pratelské posezeni za vSe. Na oplatku jsme se
u nich zGcastnili besedy o mésté BudiSov.

Chceme i nadale pokracovat v praci na zahrad€, vytvorit vice zahonQ. Na jafe planujeme
vysadbu ovocnych stromkd a kefl. Loriské vypéstky se zuzitkovali pfi vareni a peceni na
bytech.

3.3 Podpora samostatného bydleni

Nasi snahou je snizovat "zavislost" uZivatele na sluzbach a treba docilit toho, Ze néktefi
uZivatelé budou zit zcela samostatné nebo za minimalni podpory pracovnikd.

Sluzba Podpora samostatného bydleni BudiSov nad BudiSovkou je od 1. 1. 2021 financovana
z projektu ,Podpora sluzeb socialni prevence 3", financovaného ESF a MSK. Tento projekt 31.
12. 2021 kondi.

Evropska unie 1%
Evropsky socialni fond M koslezsky Iiih
Operacni program Zaméstnanost ‘ krgj'a"s OSIEZSKY  manowsocumot sy

Stranka 67 z 136 i :
Prispévkova organizace
Maravakoslezakdha kraje



N
DOMOY | |LETOKRUHY

4. Hospodareni organizace

Nase organizace poskytuje tfi socidlni sluzby a to domovy se zvlastnim rezimem (dale jen
»,DZR"), chranéné bydleni (dale jen ,,CHB") a podporu samostatného bydleni (dale jen ,PSB").
Organizace hospodaii dle schvaleného financ¢niho planu, dle pokynd a vnitfnich nafizeni
zfizovatele. V roce 2021 nase organizace dodrzela stanoveny zavazny ukazatel zfizovatele a to
vyrovnany hospodarsky vysledek, pfipadné mirné prebytkovy v ramci vSech tfi socialnich
sluzeb organizace.

4.1 Naklady

VSechny nakladové polozky rozpoctu byly cerpany pri dlsledném dodrzovani systému vnitini
financni kontroly. Rozpocet byl sestaven peclivé a objektivné.

Nejvyssi nakladové polozky, které ovliviiuji nas celkovy rozpolet kazdym rokem, jsou
spotfebované potraviny, energie, odpisy a platy zaméstnanc organizace. Tyto polozky se
kazdorocné zvysuji a my nejsme schopni udrzet je na stejné Urovni jako v predchozim roce.
Ve vétsiné pripadd dojde k jejich navyseni, presto se snazime tyto nakladové polozky ovlivnit
jinym zplsobem — Setfeni energiemi, sniZzovani jeji spotreby, atd.

Stale klademe ddraz na hospodarnost a efektivni vyuzivani financnich prostredkd, ale i pres
veskera opatieni jiz nelze naklady sniZit. V nize uvedenych grafech je struktura nakladd a
vynost jasné vymezena a da se snadno porovnat s minulym rokem.

Porovnani planovanych a skutec¢nych nakladd 2021

30 000,00

25 000,00

20 000,00

15 000,00

10 000,00

5 000,00

0,00

-5 000,00
501 | 502 | 511 | 512 | 518 | 521 | 524 | 527 | 528 | 531 | 538 | 551 | 558 | 549 | 569 | 501

® Plan 2397,|1465,{90,00| 7,00 (805,0024 390|8 210,|583,00| 0,00 | 6,00 | 0,00 (2 099,|80,00| 0,00 | 0,00 |17,00
m Skutecnost |2 783, (1 264,|425,00] 1,00 {907,00(27 053|8 942,|708,00| 0,00 | 7,00 | 3,00 |2 248,/690,00( 5,00 | 0,00 | 8,00
Index 16,1094-13,72|372,22(-85,71{12,67%410,92% 8,92%21,44% 0,00%16,67%4 0,00%| 7,10% 762,50/ 0,00%| 0,00%-52,94
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Ucet 501
126 473,70  Spotreba materialu za rok 2021
5% 60 823,58
\ 2%
142 164,88 ® potraviny pro uZivatele
5% ) 5
143 131,92 H potraviny pro zamestnance
5% = PHM
178 394,08 m kancelarské potteby
6%
m Cistici, desinfekcni a Uklidové
prostredky
= zdravotnicky material
= drobny DHM do K¢ 3.000,-
" material na opravu a Udrzbu majetku
52 2101/0’98 material pro aktivizacni a
0 terapeutickou cinnost
m ostatni material (pradlo, ostatni
48 971,00 material)
2%
2020 2021 Rozdil
potraviny pro uzivatele 1499 236,78 1 511 344,09 12107,31
potraviny pro zaméstnance 256 755,51 243 244,29 |- 13 511,22
PHM 46 590,67 48 971,00 2 380,33
kancelarské potieby 64 016,07 52 110,98 |- 11 905,09
Cistici, desinfek¢ni a Uklidové prostiedky 279 424,66 276 550,75 |- 2873,91
zdravotnicky material 206 181,89 178 394,08 |- 27 787,81
drobny DHM do K¢ 3.000,- 208 904,77 143 131,92 |- 65772,85
materidl na opravu a udrzbu majetku 152 984,93 142 164,88 |- 10 820,05
MAT pro aktivizace a terapie 24 932,97 126 473,70 101 540,73
ostatni material (pradlo, ost. mat.) 36 558,49 60 823,58 24 265,09

Na Uctu 501 Spotfeba materidlu jsou nejvyssi nakladovou polozkou naseho rozpoctu
spotrebované potraviny. V roce 2021 doSlo k navySeni nakladové polozky materidlu pro
aktivizacni ¢innost, ergoterapii a terapeutickou cinnost pro uzivatele nasich socialnich sluzeb.
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Dale bylo nutné koupit nové povleceni, vymeénit staré opotfebované, které jiz nebylo mozné
vyuzivat. NavysSeni ¢i snizeni nakladl v roce 2021 oproti roku 2020 uvadim v této tabulce:

Ucet 502
Spotreba energii v letech 2019-2021
1000 000
900 000 |
800 000 |—
700 000 |—
, 600000 |—
§ 500 000
< 400 000 —
¥ 300000 —
9200000 |-
100 000
0 e o  _——_  ___ S  __  _ESa———_  __ I I I ==
Voda v Voda v Plyn v Plyn v Elektro Elektro Elektro
m3 K¢ m3 K¢ I. vkWh IIv v K¢
kwWh
Vodavm3 | VodavKE | Plynvm3 | Plynv KE Elell<(tvr\;)h1. v Elekkt\;\;)hII V| Elektro v k&
= 2019 3834 243 235,14 11817 111 964,21 104 742 109 216 | 908 502,94
= 2020 3 565 272 640,95 12 186 119411,04 | 100 869 103 932 | 908 225,00
m2021| 3411 [259866,94| 12436 |101567,36| 130481 | 108684 | 867 965,81

Naklady na plyn jsou minimalni, plyn je v socidlni sluzbé domovy se zvlastnim rezimem
vyuzivan pouze v kuchyni pfi vareni — v roce 2021 cCinila rocni spotfeba 981 m3. Ostatni
spotreba plynu je v socialni sluzbé chranéné bydleni, kde je vyuzivan k vytapéni budov a
ohfevu vody.

Ostatni naklady na energie jsou elektfina za spotrebice, svétla a odbér energie z tepelného
Cerpadla na topeni v organizaci. Tyto spotfeby jsou taktéz mésicné kontrolovany na zakladé
opistl elektroméru. Naklady jsou stanoveny s prihlédnutim k cendm za energie vysoutézenym
zfizovatelem.

Naklady na energie jsme oproti finan¢nimu planu neprekroCili, naopak jsou nizsi, nez jsme
planovali. V rozpoCtu organizace jsme do planovanych nakladt zahrnuli odhad nakladl na
energie pro nova odbérna mista stavby (investicni akce ,Rekonstrukce volno¢asového domu
,Drevak" se zahradnim parterem), ktera méla byt v priibéhu roku dokoncena. Odbérna mista
byla pfipojena az v mésici listopadu a prosinci. Naklady jsou nizsi z dvodu prominuti DPH u
energii za mésice listopad a prosinec 2021.

Diky smlouvam o spoletném postupu zadavatell pfi centralizovaném zadavani zakazek,
uzavrenou mezi nasi organizaci a zfizovatelem, ma nase organizace jiz ¢tvrtym rokem vyraznou
Usporu také v cené za jednotku u plynu a elektfiny.
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Do téchto nakladl byly zahrnuty ¢astky za nutné opravy. K velkému narlistu doslo z ddvodu
nutné vymalby budovy domova se zvlastnim rezimem, coZ navysilo skutecné naklady oproti
planovanym. Zvysené naklady jsou hlavné z dlvodu oprav starsiho vybaveni (mycky ARJO 15

let) a oprav budovy chranéného bydleni.

V rozpoCtu se s témito naklady za opravy nepocitalo, proto jsou k 31. 12. 2021 vysSsi nez

uznané naklady na opravy.

Domov se zvlastnim rezimem

Drobné opravy do 1. 000 K¢ v K¢
Pneuservis (vyména pneu) - automobil Fabia, Superb 847,00 K¢
Oprava tiskarny OKI 726,00 K¢
Kalibrace alkohol testeru 674,88 K¢
Pneuservis (vyména pneu) - automobil Fabia, Superb 800,00 K¢
Myti automobilu Fabia, Superb 338,00 K¢
CELKEM 3 385,88 K¢

Drobné opravy nad 1. 000 K¢

v K¢

Oprava mycky Arjo - modra komunita

27 269,00 K¢

Zpétné klapky a technicka vypomoc - kuchyn

1 270,50 K¢

Oprava mandlu - pradelna

3 206,50 K¢

Oprava automobilu Fabia - vyména oleje, filtry, spona vyfuku

2 684,40 K¢

Oprava tiskarny Konica Minolta - socialni pracovnice

6 358,55 K¢

Oprava tiskarny Oki - vedouci oSetfujiciho Useku

1 089,00 K¢

IT sluzby - oprava SW, vzdalené nastaveni emailu

2 478,08 K¢

Oprava vytahu - vypnuté tlacitko, vytah nejel

1 006,25 K¢

Oprava susicky - Spatné téleso topné spiraly

6 754,27 K¢

Oprava vytahu - rozbité tlacitko 0

2 951,08 K¢

Oprava automobilu Skoda Superb - vyména oleje, filtru

3 260,47 K¢

IT sluzby - oprava SW, konfigurace, instalace, upgrade

18 237,13 K¢
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6 248,00 K¢

Provedeni funkéni zkousky a vycisténi sprchového okruhu a trysek

7 381,00 K¢

Oprava - Uprava citlivosti hlasi¢t EPS

3 714,70 K&

Oprava - jisti¢ v kuchyni

2 686,20 K¢

Uprava konfigurace telefonni Ustfedny

5112,25 K¢

Elektromontazni prace

2 925,00 K¢

Podlaharské prace - koberce, Cistici zony

1 970,00 K¢

IT sluzby - konfigurace, instalace SW

3 833,28 K¢

Oprava tiskarny Shrarp - odpadni nadoba vycisténi

3 594,00 K¢

Nahradni vysadba drevin

10 850,00 K¢

Vymalba pokojd, chodeb a spolec. prostor

150 000,00 K¢

Oprava stavajicich podlah

10 000,00 K¢

Oprava elektroinstalace - automobil Fabia

4 452,80 K¢

Oprava EPS - zména citlivosti hlasice, presun sester. terminalu

13 808,63 K¢

Oprava pracky

3 206,50 K¢

Vyroba a montaz atypické skiiné - zakryti bojler

3 593,70 K¢

CELKEM

309 941,29 Kc

Chranéné bydleni

Drobné opravy do 1. 000 K¢ v K¢
Pneuservis (vyména pneu) - automobil VW Caddy 544,50 K¢
Oprava pracky Beko 3. byt 484,00 K¢
Pneuservis (vyména pneu) - automobil VW Caddy 544,50 K¢
Klempitské prace- Uprava kuchynské linky 690,00 K¢

Celkem

2 263,00 K¢

Drobné opravy nad 1. 000 Kc

v Ké

Instalatérské prace - zapojeni mycky

3 303,00 K¢

Oprava zaluzii 13 ks - vyména

8 002,00 K¢
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1 452,00 K¢

Vyména regulatoru tlaku plynu

6 248,00 K¢

Elektromontazni prace

5 422,00 K¢

Cisténi venkovni kanalizace v¢. potrubi

3 960,00 K¢

Podlaharské prace - byt na Sidlisti

52 918,00 K¢

Montaz, instalace tel. Siti

1 500,00 K¢

IT sluzby - konfigurace, instalace OS

2 420,00 K¢

Servisni prace slaboproudu - oprava ovladani sirén

15 085,68 K¢

Klempifské prace, Uprava kuchyriské linky

1 380,00 K¢

Instalatérské prace - zapojeni mycky

2 246,00 K¢

CELKEM

103 936,68 K¢

Podpora samostatného bydleni

Drobné opravy do 1. 000 K¢ v K¢
Pneuservis (vyména pneu) - automobil Roomster 423,50 K¢
IT sluzby- instalace SW 484,00 K¢
Pneuservis (vyména pneu, diskd) - automobil Roomster 484,00 K¢

CELKEM

1 391,50 K¢

Druh Drobné opravy nad 1. 000 K¢

v Kc

oprava automobilu Roomster

4 250,00 K¢

CELKEM

4.250,00 Kc

Uéet 512

V letoSnim roce jsou naklady na cestovné nizsi z dlvodu vyuZzivani skoleni online formou a
nemoznosti se diky opatfenim vydanym v souvislosti s pandemii COVID_19 Udcastnit
hromadnych sSkoleni. Vydaje na cestovné se kazdorocné snazime drzet na co nejnizsi Urovni,

zameéstnanci vyuzivaiji sluzebni automobil misto hromadné dopravy.
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V ostatnich sluzbach vzrostly naklady oproti planovanym o 12,67 %. Na téchto nakladech
se nejvétsi mirou podili vydaje na pravidelné rocni revize a odborné prohlidky strojli a zafizeni
v organizaci, ro¢ni poplatky za udrzbu softwarovych programd, sluzby telekomunikaci, post,
naklady za bankovni sluzby a nakup ostatnich dalSich ostatnich sluzeb.

V letosnim roce doslo k navyseni nakladd na sluzby zpracovani dat — byl pofizen novy program
na zpracovani zdravotnich vykond, planovani smén a socialni agendé tak, aby bylo vse
sjednoceno v jednom programu. Zdrazily tedy licence, dale revize a odborné prohlidky, naklady
na spravu elektronicky pozarni systém, vzdalenou podporu hasi¢l a dalsi. Podrobnéji viz graf
nize.

8 421,60 Ostatni sluzby za rok 2021

1%

B deratizace, dezinsekce
68 806,30 m sluzby telekomunikaci,
7% radiokomunikaci, poStovné
® najemné
m sluzby ostrahy
m sluzby zpracovani dat
m revize a odborné prohlidky
= drobny DNM, TZ nehmotného

majetku

m Ostatni sluzby (bankovni poplatky,
propagace, inzerce a dalsi)

521 Platy

Mzdové ndaklady byly stanoveny s ohledem na zmény nafizeni vlady ¢. 341/2017 Sb., o
platovych pomérech zaméstnancl ve vefejnych sluzbach a spravé, kdy doslo k navyseni
platd k 1. 1. 2021 0 10 %, a to u pracovnik v socialnich sluzbach zafazenych dle nafizeni
vlady €. 341/2017 Sb., o platovych pomérech zaméstnanci ve verejnych sluzbach a spravé dle
§ 5 odst. 2 pism. b do pfilohy ¢. 2.

Mzdové naklady byly navySeny o vyplacené mimoradné financni ohodnoceni zaméstnancl
v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii COVID_19.

V roce 2021 jsme opét splnili povinny podil osob se zdravotnim postizenim na celkovém poctu
zameéstnancl. PFi pInéni povinného podilu stanoveného zakonem o zaméstnanosti preferujeme
predevsim primé zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Tyto osoby zaméstnavame na
Useku pradelny, zdravotniho Useku, socialniho a provozniho Useku. V roce 2021 se jednalo o
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sedm zaméstnanct, z toho dva na zkraceny Uvazek, pét na cely Uvazek (viz pfiloha Oznameni
o pInéni povinného podilu OZP).

Taktéz byl dodrZen stanoveny zavazny ukazatel pripustny objem prostiedk na platy pro rok
2021 a to podil mimotarifnich slozek platu k platovym tariflim ve vysi 30%, kdy nase organizace
dosahla podilu ve vysi 28,29 %. Primérny mésicni plat v organizaci je K¢ 33.489,81. Veskeré
zavazky vici zaméstnanctim, pojistovnam, Gfadlm byly fadné a vcas hrazeny.

PoCet zaméstnancl, ktery zajiStuje poskytovani socidlnich sluzeb v nasi organizaci je
k 31. 12. 2021 67.

Pracovni neschopnosti

V prlibéhu roku dochazelo k pracovnim neschopnostem na vSech Usecich organizace. Vyssi
nemocnost byla zplisobena predevsim diky opatfenim spojenych s pandemii COVID_19.
Chybéjici zaméstnanci museli byt docasné nahrazeni, abychom zachovali chod domova a
kvalitu poskytované sluzby, a proto byli na dohodu o provedeni prace pfijati pracovnici na
zastup.

Préimérné procento pracovni neschopnosti Cinilo v roce 2021 7,55%.

Srovnani plati v letech 2019 — 2021:

@ ev. pocet
Zaméstnanci Platy v tis. K¢ zaméstnancti
pirepocteny
Pracovnici v soc. sluzbach
2019 11 133,60 34,8
2020 13 347,10 35,7
2021 13 997,20 35,0
Socialni pracovnik
2019 1173,40 2,9
2020 1 630,80 3,4
2021 1 681,50 4,0
VsSeobecné sestry
2019 2 185,50 54
2020 2 670,60 5,9
2021 3 493,70 6,9
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THP
2019 2 476,40 5,0
2020 2 810,00 5,0
2021 3 068,80 5,0

Pracovnici pracujici

prevazné manualné
2019 4 014,20 18,3
2020 3 965,70 15,3
2021 4 014,20 16,5

V mésici breznu 2021 probéhlo vybérové fizeni na Uradu préce ve Vitkové, kdy nase organizace
ziskala tfi nové pomocné pracovniky v socidlnich sluzbach. V mésici bfeznu byla uzaviena
Dohoda o vytvoreni pracovnich prilezitosti v ramci verejné prospésnych praci a poskytnuti
prispévku v maximalni vysi K¢ 360.000,-. Dohoda byla uzaviena na dobu urcitou a to od
1. 4. 2021 do 30. 11. 2021. Dva pracovnici byli zarazeni na sluzbé domovy se zvlastnim
rezimem, jeden pracovnik bude na socialni sluzbé chranéné bydleni. Tato dohoda byla
prodlouzena pro dva pracovniky do 31. 3. 2022. Mzdové naklady na tyto pracovniky jsou
zahrnuty v rozpoCtu organizace na rok 2021 a navysily celkové mzdové naklady organizace
oproti planovanym. V rozpoCtu jsou taktéZz zahrnuty ve vynosech prispévky na tato pracovni
mista poskytnuté Uradem préace.

V mésici zati 2021 probéhlo vybérové Fizeni na Uradu prace ve Ostravé, kdy nade organizace
ziskala jednoho pomocného pracovnika v socidlnich sluzbach. V mésici fijnu byla uzavrena
Dohoda o vytvoreni pracovnich prilezitosti vramci projektu ,Rodina i prace
v Moravskoslezském kraji* a poskytnuti prispévku v maximalni vysi K¢ 91.200,-. Dohoda je
uzaviena na dobu urcitou a to od 15. 10. 2021 do 15. 10. 2022. Pracovnice je zafazena na
sluzbé domovy se zvlastnim rezimem. Mzdové naklady na tuto pracovnici jsou zahrnuty
v rozpoctu organizace na rok 2022, taktéz poskytnuty prispévek od UP je zahrnut ve vynosech
na rok 2022.

Projekt je zaméren na podporu a pomoc s nalezenim vhodného pracovniho uplatnéni pri
navratu na trh prace zajemclm ¢i uchazecim o zaméstnani, jez pecuji o déti ve véku do 15
let &i jiné osoby blizké/zavislé.

Pracovnici ziskani pres Ufad prace nesplfiuji potfebné kvalifikacni predpoklady, které jsou
nutné pro kmenové zaméstnance, se kterymi je pocitano v organizacni strukture. Jsou pouze
zarazovani na pozice pomocnych pracovnik{ v socidlnich sluzbach, ktefi pfispivaji ke zvySovani
kvality poskytovanych socialnich sluzeb.
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Odmény

V roce 2021 byly vyplaceny odmény zaméstnanclm v celkové vysi K 596.478,-. Dale byly
zameéstnanclim vyplaceny mimoradné odmény v souvislosti s epidemii COVID_19 a to ve vysi
K¢ 2.371.968,-.

Uéet 527

Na tomto Gctu jsou zakonné naklady, a to tvorba FKSP, kterou pro prispévkové organizace
zfizené Gzemnim samospravnym celkem upravuje § 33 zakona €. 250/2000 Sb.,
0 rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctll, ve znéni pozdéjsich predpisl a § 2 vyhlasky
o FKSP. Dale naklady na stravovani zaméstnancd, naklady na preventivni lékaiské prohlidky a
vzdélavani zaméstnancd.

V ramci zkvalitiovani poskytovanych socialnich sluzeb v Domové Letokruhy vyuzivdme nové
metody v oSetfovatelské péci. Mezi tyto metody patfi Koncept Bazalni stimulace, prvky
Psychobiografického modelu péce, Kinestetickd mobilizace a prvky Smyslové aktivizace.
Zaméstnance mame proskoleny v zakladnim kurzu, nastavbovém kurzu i prohlubujicim kurzu
bazalni stimulace.

V souvislosti s pandemii COVID_19 doslo k narlstu nakladl oproti planovanym, z dlivodu
zabezpeceni socidlnich sluzeb ochrannymi pracovnimi pomlckami. Tyto vicendklady byly
financovany prispévkem zfizovatele — mimoradné zadosti o dotace z MPSV.

551 Odpisy

V listopadu 2020 zacala realizace akce rekonstrukce budovy a zahrady s nazvem ,DGm pro
volnocasové aktivity seniorll se zahradnim parterem". Investi¢ni akce byla dokoncena v lednu
2022. Odpisy jsou zahrnuty v rozpoctu organizace.

Odpisovy plan byl zaktualizovan k 31. 1. 2022, kdy byl majetek predan zfizovatelem k uzivani
a zarazeni organizaci.

558 Drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 tisic

V letosnim roce probéhla rekonstrukce kuchyné, kdy bylo pofizeno nové gastro zafizeni,
probéhla obnova zafizeni, které bylo plivodné pofizeno v roce 2009 a jiz dochazelo ke stale
CastéjSim opravam. Nékteré spotrebice byly jiz neopravitelné a bylo nutné zajistit chod kuchyné
tak, abychom zajistili stravovani pro nase uZivatele a zaméstnance. Dale jsme poridili
spotiebice do nové zrekonstruovaného volnocasového domu vcetné vybaveni zahrady. Dalsi
nakladovou polozkou je vybaveni pro chod socidlni sluzby domovy se zvlastnim rezimem —
nové kose pro pouzité pleny, antidekubitni matrace pro uZivatele, atd. VSechny nakupy nového
drobného majetku byly nutné provést z ddivodu vymény starého, jiz neopravitelného majetku
nebo vybaveni novych prostor organizace.
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Pofizeny majetek od 3. 000 — 40.000 K¢

Obnova gastro zafizeni - kuchyn

210 109,97 K¢

Vybaveni drevaku — vestavéna lednice, mycka, trouba, varna deska

26 806,77 K¢

Lednice ECG na sesternu 2x

6 005,00 K¢

Litinova lavicka 6x

36 547,00 K¢

Stdl Costa 5x

49 138,10 K¢

Betonovy kvétinac 4x

17 859,60 K¢

Zahradni topidlo 2x

16 695,58 K¢

Tiskarna, SW, etikety a paska — inventarizace majetku

24 998,60 K¢

Kancelarské kreslo Dispos — socialni pracovnice

14 510,32 K¢

Satni sk¥ifi tfidverova

7 566,13 K¢

Celodrevéna kartotéka

8 451,85 K¢

Vybaveni drevak - vésak oboustranny s kolecky

8 997,56 K¢

Snimac ¢arovych kodl — inventarizace majetku

28 078,05 K¢

Kos OdoCare 75 | s plastovymi kolecky 2x

35 974,00 K¢

Matrace antidekubitni CuroCell 2x

79 900,00 K¢

Vybaveni drevak - TV LG 65"

26 990,00 K¢

Hygienicky vozik MagicArt na nové a pouzité pradlo

39 980,00 K¢

CELKEM

638 608,53 K¢

Chranéné bydleni

Porizeny majetek od 3. 000 - 40. 000 K¢

Pracka Gorenje 1x

7 079,00 K¢

Pracka Gorenje 1x

8 039,00 K¢

Matrace Klasik Plus 10x

35 997,50 K¢

CELKEM

51 115,50 K¢

Stranka 78 z 136

Prispévkova organizace
Maravakoslezakdha kraje




DOMOY| |LETOKRUHY

4.2 Vynosy

Vynosy organizace jsou tvoreny prispévkem zfizovatele na provoz organizace, Uhradami od
uZivatel& poskytnuté sluzby, prispévk( na péci, Uhradami od zdravotnich pojistoven, Ghradami
za stravné pro zaméstnance, sponzorskymi dary a Cerpani fondd.

Zakladnim zdrojem financovani poskytovani socialnich sluzeb nasim uzivateldm jsou Ghrady od
uZivatell za poskytnuté sluzby, prispévky na péci, prispévek zfizovatele, tj. Moravskoslezského
kraje, a prostfedky na provoz poskytnuté zfizovatelem.

Porovnani planovanych a skutecnych vynosti 2021
30 000,00 [~
25000,00 |
20 000,00
Q9 e
X 15000,00 [
i
el
> 1000000
a' ’
o
o -
2 5000,00
0,00 - — - -
-5000,00 [~ i ’
Viynosy z Vynosy z Cerpani Ostatni Uroky Vynosy z
prodeje prodeje fondd vynosy z transfer(
sluzeb DDHM ¢innosti
kromé
pozemkd
®Plan 19 803,00 0,00 27,00 0,00 65,00 20 356,00
m SkuteCnost 19 856,00 67,00 12,00 21,00 45,00 25 151,00
Index 0,27% 0,00% -55,56% 0,00% -30,77% 23,56%

Uhrady uzivatelii a prispévek na péci
Domovy se zvlastnim rezimem

Kapacita socidlni sluzby domovy se zvlastnim rezimem je 60 uzivatell. Bydleni je feSeno
komunitnim zplsobem, v budové je 5 komunit s vlastnim obyvacim pokojem, kuchyriskym
koutem a dostatecnym poctem hygienického zazemi (WC a koupelen). Je tvoreno z 25-ti
dvoultizkovych a 10-ti jednoliizkovych pokojii. Pokoje mimo komunity maji vlastni

socialni zafizeni. Plochy vSech mistnosti odpovidaji soucasnym pozadavkim a legislativnim
normam.
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Vyse uhrady v nasem zarizeni Cinila od 1. 1. — 31. 12, 2021:

Pokoj Pocet Cena/meésic (31 dnii)
Jednollzkovy 10 11. 780,- K¢
Dvouldzkovy 25 11. 160,- K¢

Piehled a struktura uzivatelli dle pfispévku na péci k 31. 12. 2021:
Rok 2018 2019 2020 2021

Pocet 60 58 60 59

o vék 80,42 82,06 82,20 82,6
Prispévky na péci

1. stupen 6 1 2 2

2. stupen 15 13 11

3. stupen 17 17 10 14

4. stupen 21 27 35 37

Bez prispévku 1 0 2 (v fizeni) 0

Chranéné bydleni

Kapacita chranéného bydleni je 17 uzivatell. Sluzba je poskytovana v tfipatrové budové, ktera
byla v roce 2010 zrekonstruovana pravé pro Ucely chranéného bydleni. Jsou zde 3 byty,
v kazdém byté Zije 5 uzivatell, ktefi obyvaji bud’ jednollzkovy, nebo dvoullzkovy pokoj.
Celkové s kapacitou 15 uzivateld.

Pokoj Cena/meésic (31 dnii)
Jednollzkovy/d@im 6. 510,- K¢
Dvouldzkovy/d@m 5. 890,- K¢
Jednollzkovy/byt 5. 890,- K¢

Uhrady od zdravotnich pojist'oven

Na zakladé § 50 zakona €. 108/2006 Sb., by v domovech se zvlastnim rezimem méla minimalni
vySe Uhrady z verejného zdravotniho pojisténi Cinit KE 3.000,-/ mésic pro uZivatele ve stupni
zavislosti III nebo IV. Z podrobné analyzy fakturovanych ukond zdravotnim pojisStovnam jsme

tuto Castku v roce 2021 dodrzeli.
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Zdravotni pojist'ovny v letech 2019 - 2021
2 500 000,00
2 000 000,00 =
1 500 000,00
1 000 000,00
500 000,00
VZP Vozp &pzp
ozp .
ZPMV CR REBP
CELKEM
VZP VozP cpzp ozp ZPMV CR RBP CELKEM

m 2019 355236,00 115 218,00 288 887,00 181 969,00 365 007,00 212 078,00 1518 395,00
W 2020 473228,00 65 828,00 253 651,30 258 132,00 557 070,00 500 706,00 2110635,30
2021 444 016,11 22767,24 234 135,20 419 196,76 547 165,22 592 024,31 2259 304,84

Prispévky zrizovatele

Moravskoslezsky kraj jako zfizovatel stanovi organizacim jim zfizenym zavazné ukazatele,
kterymi jsou organizace povinny se pri svém hospodareni Fidit. Nasi organizaci byly podle
§ 28 odst. 4 zakona €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctti, ve znéni

pozdé&jSich predpisti pro rok 2021 stanoveny zavazné ukazatele usnesenim Zastupitelstva
Moravskoslezského kraje.

Ucelové znaky (déle jen UZ):

UZ je Gcetni jednotka povinna pouzivat vzdy u syntetickych ¢t Gétové skupiny 5 a 6.

Prehled poskytnutych pFispévki na provoz na socialni sluzbu pro rok 2021:

Struktura vynosti v roce 2020 Celkem K¢
Uz 13305 Prispévek zfizovatele — financovani socialni sluzby 13 089 000,00
Z toho: Socialni sluzba ,,Domovy se zvlastnim rezimem" 10 289 000,00
Socialni sluzba ,Chranéné bydleni* 2 800 000,00
CELKEM zrizovatel - prispévek na socialni sluzbu 13 089 000,00
Uz 205 Prispévek na provoz zfizovatel - (celové uréeno ke kryti odpist 300 000,00
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Uz 207 Iv3.r|spev.ek na provoz zrizovatel - Ucelove ur€eno na dofinancovani hlavni 4300 000,00
cinnosti

CELKEM zfizovatel — pFispévky na provoz 4 600 000,00

Uz 253 PFispévek z,r|zovatele - financovani socialni sluzby ,,Podpora 135 000,00
samostatného bydleni

Uz 13013 PFispévek z,r|zovatele - financovani socialni sluzby ,Podpora 2 565 000,00
samostatného bydleni

. Prispévek zfizovatele — dotacni fizeni MPSV — Ghrada zvySenych

Uz 13351 nakladd spojenych s pandemii COVD_19 261 760,00

Uz 13351 Prllspevoek zrl_zov,atele - d_otasnl rizeni I\,/IP,SV — uhrada zvysenych 46 968,00
nakladl spojenych s povinnym testovanim

, Prispévek zfizovatele — dotacni fizeni MPSV — mimoradné financni

Z1 1 , y o L . 118 265,

Uz 1335 ohodnoceni zaméstnanct spojenych s pandemii COVD_19 3118 265,00

CELKEM zfizovatel — prispévky na socialni sluzbu 6 126 993,00

Uzo ‘ Neinvesti¢ni dotace — Gastro vybaveni kuchyné 2 000 000,00

Skutecné Cerpani dotaci a prispévkd na provoz Cini K¢ 25.815.993,-. Nase organizace se ve
svém hospodareni fidila zavaznymi ukazateli, které byly dodrzeny.
V roce 2021 jsme obdrZeli financni dary ve vysi KE 118. 456,-. Financni prostredky jsou vedeny
na Uctu rezervniho fondu a jsou pouZity k Gceldm uvedenych na darovacich smlouvach.

Cerpani fondu bylo ve vysi K& 12. 113,- a to z dard na hudebni produkci na kulturni akce pro
uzivatele a na kyticky k Zivotnim jubileim nasSich uzivatelQ.

mésic cerpani darti prijem daré
1 kvétiny 330,00
1 kvétiny 330,00
1 kvétiny 270,00
2 kvétiny 275,00 p. Villertova, Vicha 10 000,00
3 kvétiny 689,00 p. Immr 15 000,00
4 kvétiny 155,00
4 hudebni produkce 2 500,00
4 |kvétiny 322,00 p. Bayer 10 000,00
5 kvétiny 460,00 p. Villertova 5 000,00
5 hudebni produkce 2 200,00 p. Bayer 27 456,00
6 | kvétiny 350,00
7 kvétiny 278,00
7 kvétiny 105,00
8 kvétiny 380,00
9 kvétiny 573,00
9 |kvétiny 395,00 p. Rozkogna 5 000,00
10 kvétiny 1 392,00 p. Villertova 5 000,00
10 kvétiny 140,00 p. Vicha 10 000,00
11 kvétiny 625,00 p. Orsagova 1 000,00
12 kvétiny 344,00 Mésto Budisov n. Bud. 30 000,00

Celkem 12113,00 118 456,00
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Dotace Ufad prace
V meésici bfeznu 2021 probéhlo vybérové fizeni na Uradu prace ve Vitkové, kdy nase organizace

ziskala tfi nové pomocné pracovniky v socialnich sluzbach. V mésici bfeznu byla uzaviena
Dohoda o vytvoreni pracovnich prilezitosti v ramci verejné prospésnych praci a poskytnuti
prispévku v maximalni vysi K¢ 360.000,-. Dohoda byla uzaviena na dobu urcitou a to od
1. 4. 2021 do 30. 11. 2021. Dva pracovnici byli zafazeni na sluzbé domovy se zvlastnim
rezimem, jeden pracovnik bude na socidlni sluzbé chranéné bydleni. Tato dohoda byla
prodlouzena pro dva pracovniky do 31. 3. 2022. Mzdové naklady na tyto pracovniky jsou
zahrnuty v rozpoCtu organizace na rok 2021 a navysily celkové mzdové naklady organizace
oproti planovanym. V rozpoctu jsou taktéz zahrnuty ve vynosech prispévky na tato pracovni
mista poskytnuté Uradem préce.

V mésici zati 2021 probéhlo vybérové fizeni na Uradu prace ve Ostravé, kdy nade organizace
ziskala jednoho pomocného pracovnika v socidlnich sluzbach. V mésici fijnu byla uzavrena
Dohoda o vytvoreni pracovnich prilezitosti v ramci projektu ,Rodina i prace
v Moravskoslezském kraji* a poskytnuti prispévku v maximalni vysi KC 91.200,-. Dohoda je
uzaviena na dobu urcitou a to od 15. 10. 2021 do 15. 10. 2022. Pracovnice je zafazena na
sluzbé domovy se zvlastnim rezimem. Mzdové naklady na tuto pracovnici jsou zahrnuty
v rozpoctu organizace na rok 2022, taktéz poskytnuty prispévek od UP je zahrnut ve vynosech
na rok 2022.

Projekt je zaméfen na podporu a pomoc s nalezenim vhodného pracovniho uplatnéni pfi
navratu na trh prace zajemclm ¢i uchazecim o zaméstnani, jez pecuji o déti ve véku do 15
let i jiné osoby blizké/zavislé.

Pracovnici ziskani pres Ufad prace nesplfiuji potfebné kvalifikacni predpoklady, které jsou
nutné pro kmenové zaméstnance, se kterymi je pocitano v organizacni strukture. Jsou pouze
zafazovani na pozice pomocnych pracovnikd v socidlnich sluzbach, ktefi pfispivaji ke zvySovani
kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

4.3 Inventarizace majetku

Na zakladé zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisti a v souladu
s vyhlaskou ¢ 505/2002 Sb. a Ceskymi tcetnimi standardy platnymi pro ucetni jednotky byla
v Domové Letokruhy provedena fyzicka a dokladova inventarizace majetku, pohledavek,
zavazkl a zlstatk( vSech rozvahovych a podrozvahovych uctli. Na zakladé prikazu feditele
byly jmenovany jednotlivé komise, jejich Clenové, terminy a upresnény postupy provadéné
inventarizace.

Fyzické a dokladové inventury majetku byly provedeny k 31.12.2021 a to s terminem
zahdjeni 1. 11. 2021 a ukonceni 15. 1. 2022. Fyzicka inventura probéhla u hmotného majetku,
u zasob ve skladu potravin, hygienickych a Cisticich prostfedkd, vSeobecného materialu, pradla,
osobnich ochrannych pomicek u zaméstnancl, kontrola stavu pohonnych hmot, penéznich
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prostredkd v pokladné&, cenin. Dokladova inventarizace byla provedena u zavazkd, pohledavek
a u ostatnich rozvahovych a podrozvahovych Uctech.

Inventury probéhly na vSech Usecich, fadné a vcas, nebyl zjistén zadny inventarizacni rozdil.
O uvedenych inventurach byl vyhotoven Inventarizacni zapis se zdGvodnénim vzniku
inventarizacniho rozdilu. Ke dni 31. 1. 2022 byla zpracovana Zavérecna inventarizacni zprava
z provedené inventarizace majetku a zavazk{ za rok 2021.

4.4 Vysledek hospodareni

Nasi prispévkové organizaci byl usnesenim zastupitelstva Moravskoslezského kraje schvalen
zavazny ukazatel — vyrovnané, pripadné mirné prebytkové hospodareni za rok 2021.

Celkové naklady za rok 2021: K¢ 45.152.016,66

Celkové vynosy za rok 2021: K¢ 45.152.016,66

Hospodarsky vysledek za rok 2021 ¢inil K¢ 0,-. Stanoveny zavazny ukazatel nase organizace
dodrzela.

Nase organizace nema doplfkovou ¢innost. Organizace nema pohledavky ani zavazky po Ihité
splatnosti.

4.5 Zaver

Z vyhodnoceni rozbord hospodarfeni za rok 2021 vyplyva, ze pridélené financni prostiedky
pokryvaji bézné potreby naseho domova. Nase prispévkova organizace zpracovala dle Zasad
vztahU kraje k prispévkovym organizacim, které byly zfizeny krajem a dle osnovy dané
ziizovatelem Zpravu o cinnosti a plnéni ukol{ pFispévkové organizace za rok 2021, ¢imz splnila
povinnost vypracovat rozbor hospodareni dle legislativnich predpisd a predpist a pokyn(
zfizovatele. Z uvedené zpravy vyplyva, ze jsme se Fidili prisluSnymi ustanovenimi pravnich
predpisti vztahujicim se k rozpoctu, postuplm Gctovani a k nakladani s majetkem.

Nadale chceme plsobit jako domov rodinného typu, to znamena byt pro nase uZzivatele a
zaméstnance prijemnym zazemim s pratelskym a bezpecnym prostredim. Vstficnosti a
podporou vytvaret dobry zaklad pro pocit spokojenosti jak uzivatell, tak i zaméstnancd.

U poskytovanych socialnich sluzeb CHB a PSB chceme i nadale zvySovat kvalitu poskytovanych
sluzeb a Urovné bydleni v zajmu uZivatell téchto sluzeb.
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5. Podékovani sponzortim a spolupracujicim organizacim

Nasim cilem je i nadale dosahovat toho, co se nam v uplynulém obdobi podafilo a vracelo se
nam v podobé zpétnych vazeb a pochval od rodinnych pfislusnikli. Domov je otevien Siroké
verejnosti a tuto vyznamnou skute¢nost budeme nadale podporovat organizovanim velkych
akci.

Velky dik patFi sponzoriim, ktefi nase akce sponzoruji:

Ovoce, zelenina — Zdenka Vyslouzilova

Pekarstvi Knappe

Reznictvi Juretkova

Rodiny nasich uZivateld

Podékovani za spolupraci organizacim:

Mésto BudiSov nad BudiSovkou

Urad préce — pobocka Vitkov, Opava

Svaz invalidd

Zakladni Skola, Materska skola, Détsky domov, BudiSov nad BudiSovkou

Rimskokatolické cirkev, farnost Budigov

Zakladni skola a gymnazium, Vitkov, Smiseny pévecky sbor Komensky

Stredisko volného ¢asu, Budisov nad BudiSovkou
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Na zavér fotodokumentace DZR:
LIPOVA — ZELENA KOMUNITA
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II. CAST

Druha cast zpravy odpovida predepsané strukture, informace o jednotlivych oblastech
jsou podrobnéjsi, dolozeny ciselnymi fakty.

1. Popis zarizeni

1.1 Domovy se zviastnim rezimem

Plvodni budova Domova Letokruhy BudiSov nad BudiSovkou byla postavena okolo roku 1877
a po celou dobu slouzila pro socialni a zdravotni Ucely.

Od 1. 7. 2017 zacala schvalena revitalizace a pristavba domova. Cilem investi¢ni akce bylo
vytvoreni jedno a dvoullzkovych pokojd s vlastnim socidlnim zafizenim s celkovou kapacitou
60 10zek. K plvodni zcela revitalizované budové byla pfistavena budova ze severni strany,
ktera je rovnéz (tak jako pdvodni budova) tvaru L o rozmérech 26,0 x 22,5 m. Je dvoupodlazni,
moderniho stylu, zastfeSeni plochou strechou. Pristavba neni podsklepena. Od stavajici budovy
je nova pristavba oddélena traktem s novym schodistém o rozmérech 5,45 x 8,5 m, tento trakt
je rovnéz dvoupodlazni, zastfeSeny plochou stfechou, je vSak podsklepeny. Tento trakt ma
bohaté proskleni ze vstupni strany. Je dominantou objektu, zde umistén novy hlavni vstup. Na
ploché stfeSe nové pristavby je celoroné vytapéna zimni zahrada a letni terasa s vyhlidkou.
Spojenim pdvodni a nové budovy vznikl tak soubor budov ve tvaru U.

V nové pristavéné Casti a v jednom zrekonstruovaném poschodi stavajici budovy je bydleni
reSeno komunitnim zplsobem, vzniklo 5 komunit s vlastnim obyvacim pokojem, kuchyriskym
koutem a dostateCnym poctem hygienického zazemi (WC a koupelen). Je vytvoreno 25
dvoullizkovych a 10 jednollizkovych pokojd. Pokoje mimo komunity maji vlastni socidlni
zarizeni. Plochy vSech mistnosti odpovidaji sou¢asnym pozadavklm a legislativhim normam.
V ramci projektu byla provedena rekonstrukce pradelenského provozu a kotelny. Vytapéni je
pomoci tepleného Cerpadla zemé — voda s hlubinnymi vrty s dotopem plynového kotle. Objekt
je zarazen do kategorie Uspornych — nizkoenergetickych staveb. V ramci celkové revitalizace
bylo také provedeno: sanace a odvod vlhkosti, nové instalace elektro, plyn, vytapéni,
vzduchotechnika, pozarni systém a kompletni revitalizace stavebni. Dale byla provedena
oprava a rozsireni zpevnénych ploch kolem objektu, retencni a vsakovaci Sachtice pro likvidaci
destovych vod, oprava lezaté kanalizace dest'ové i splaskové. Celd stavba byla zkolaudovana
v fijnu 2018.

K budové domova patfi prilehla zahrada s parkovou Upravou a tfemi altany, z nichZ jeden je
zdény (od roku 2013 zaskleny) s moznosti vyurziti jako leharna i pro imobilni uzivatele domova.
Od roku 2018 je v majetku organizace také prilehly pozemek (3840 m2) s byvalou
spoleenskou budovou. V roce 2019 byl zpracovan projekt, ktery resi propojeni stavajici
zahrady a nové zakoupeného pozemku. Jsou navrzeny terénni a sadové Upravy v navaznosti
na stavajici zazemi, nahradni vysadbu za kaceni v ramci stavby nové budovy a pozadavky pro
vyuziti vSech cilovych skupin, kterym organizace poskytuje socialni sluzby. P&sSi bezbariérové
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trasy, plochy pro aktivity uZivateld domova (zahradniceni, venkovni spole¢enské hry, atd.)
Celkova koncepce nového zahradniho usporadani dotvari bezpecné a prirozené prostredi.
Soucasti projektu jsou parkovaci plochy. DlleZitou soucasti projektu je revitalizace byvalého
spoleenského domu pro volnocCasové aktivity seniorl. V listopadu 2020 probéhlo predani
stavenisté vysoutéZzenému zhotoviteli TVARSTAV-REAL, s.r.0., Novy Ji¢in. Cely rok 2021
probihala ve spolupraci se zfizovatelem realizace investicni akce. Dokonceni celé akce bylo
planovano na 31. 10. 2021, z dlvod{ vzniklych technickych problém(, pandemie a klimatickych
podminek nebylo prevzeti stavby v tomto terminu a dokonceni bylo posunu na 1/2022.
Kolaudace celé akce probéhne v 2/2022.

V tésné blizkosti domova je méstsky park, takze celd budova je obklopena zeleni.

Vlastnikem vSech nemovitosti, pozemkl a ostatnich ploch je Moravskoslezsky kraj.

1.2 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je domovem pro lidi, ktefi potfebuji kazdodenni pomoc nékoho dalSiho,
protoZe nejsou schopni si sami zajistit své Zivotni potfeby ve svém prirozeném prostredi, tedy
doma. Tato celodenni pobytova sluzba poskytuje uzivateldm ubytovani a podporu a péci
v oblastech jako domacnost, starost o svou vlastni osobu, hospodareni s financemi, apod.
Jednoduse, pomahame uzivatellim s kazdodennim Zivotem a se vSim co k nému patfi, tak jak
ho znate i vy.

Ve sluzbé zajistujeme uzivatellim nize popsané cinnosti, pomahame uzivateldm pouze v téch
¢innostech, které nezvlada vlastnim pficinénim v ddsledku svého handicapu. Snazime se, aby
byli co nejvice samostatni a nezavisli na sluzbé a pomoci.

Poskytujeme jim tedy podporu v: zajisténi stravy, péci o své véci, chodu domacnosti,
hospodareni s financemi. Pomahame jim v rliznych pochlizkach a pfi feSeni s Urady, snazime
se obnovovat a upevnovat jejich kontakty s prirozenym prostredim, v partnerstvi.

Ubytovani, které ma znaky bydleni v domacnosti je poskytovano celkem pro 17 uzivatelQ.
Patnact uzivateld Zije v rekonstruované, samostatné stojici tfipodlazni budové v BudiSové nad
Budigovkou, CSA 413 ve tfech bytovych jednotkach, které jsou prostorové totozné a v jednom
samostatném byté v panelovém domé v bézné zastavbé v centru obce.

V tfipodlazni budové jsou sluzby uzivateldm poskytovany v 7 jednollzkovych
a 4 dvouldzkovych pokojich. Pokoje jsou umistény ve tfech poschodich. Na kazdém poschodi
je spolecna kuchyné, obyvaci pokoj, socialni zazemi a Uklidova mistnost. V suterénu budovy je
Satna véetné zazemi pro persondl. K dopravé mezi jednotlivymi podlazimi slouzi vytah. Dam je
obklopeny zahradou, ktera slouzi jak k pracovnim c¢innostem, tak i k relaxaci (altan, posezeni
s krbem).
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Dva uZzivatelé obyvaji samostatny byt v panelovém domé v béZzné zastavbé s garazi na adrese
BudiSov nad Budisovkou, Na Sidlisti 693. Kazdy z nich ma k dispozici sv{j vlastni pokoj, kuchyn,
obyvaci pokoj a socialni zafizeni uzivaji spolecné.

V pripadé potreby podporujeme uzivatele také pfi prani, zehleni a pfi drobnych opravach
lozniho a osobniho pradla a oSaceni.

1.3 Podpora samostatného bydleni

Sluzba je urcena lidem od 27 let s mentalnim a zdravotnim postizenim, ktefi chtéji zit
samostatné ve vlastni domacnosti, i v situaci, kterd vyZzaduje pomoc jiné osoby, maji zajem o
vedeni vlastni domacnosti, zvladaji péci o vlastni osobu a nepotrebuji pomoc, ale pouze
podporu, a ktefi nezvladaji hospodafit s financnimi prostiedky zcela samostatné. Sluzba
podporuije lidi ve vSem, v ¢em podporu potrebuiji — prace, volny cas, feseni vsech problém{ aj.
Sluzba je poskytovana dle potreby uzivatele od pondéli do patku.

2. Charakteristika poskytované sluzby

2.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Poslanim a cili sluzby domovy se zvlastnim rezimem je podporovat a udrZovat u nasich
uZzivateld sluzby optimalni miru samostatnosti, nezavislosti a odpovédnosti. Pfispét k zachovani
podpory kvalitniho a plnohodnotného zplsobu Zivota s vyuzitim pfirozené vztahové sité.
Usilujeme o zachovani obvyklého zplisobu Zivota v prostredi pfirozené komunity. Zajistujeme
celoro¢ni pobytové sluzby osobam ve veéku 65 a vice let s demenci, které maji snizenou
sobéstacnost zejména z dlivodu véku a onemocnéni rliznymi druhy demenci, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Poskytovani sluzeb je ur¢ovano individualnimi
potrebami uzivatele sluzby, je zajistén a podporovan individualni pristup a jsou respektovany
volby uZivatele v poskytovani jednotlivych sluzeb.

Ve spolupraci s osetfujicim Iékarem i dalSimi odbornymi lékari (zubni Iékaf, ocni, ortoped,
neurolog, psychiatr, internista apod.) je zajiStovana pro uZzivatele Iékarska péce. Akutni stavy
jsou reSeny za pomoci RLP — Rychlé lékarské pomoci a RZP — Rychlé zdravotnické pomoci.
Zdravotni péce je jednim z ddlezitych prostiedkl k zachovani kvalitniho zpdsobu Zivota tak,
aby se uzivatel — senior, ktery je relativné v dobrém zdravotnim stavu, mohl (castnit na
spoleCenském déni a rozvijet vlastni aktivity. Prostrfednictvim kvalifikovaného personalu
uspokojujeme potfeby uzivateld, nasi snahou je ovSem také v maximalni mozné mife
podporovat jejich samostatnost a nezavislost.

Je nezbytné podporovat aktivni starnuti a zapojit uzivatele do déni v misté bydlisté a okoli, aby
nezdstali izolovani od Zivota v prostfedi pfirozené komunity — rodina, pratelé, sousedé.
Zarizeni poskytuje socialni sluzby v systému socialni politiky Moravskoslezského
kraje.

Stranka 105 z 136 coa . \
Pr SpeV<Kova organizace

Maravakoslezakdha kraje



\\“"J
i LA
N

DOMOY| |LETOKRUHY
N

Erudovany zdravotnicky personal pod vedenim vedouci oSetrovatelského Useku zajistuje
komplexni zdravotni a oSetfovatelskou péci bez odborného dohledu. Podili se na poskytovani
preventivni, diagnostické, 1éCebné, rehabilitacni a neodkladné péce o uzivatele.

Pracovnici v socialnich sluzbach zajist'uji poskytovani primé obsluzné péce o uzivatele,
poskytuji pomoc pfi osobni hygien€, oblékani, udrzovani Cistoty a hygieny u uZivatel@, zajist'uji
obsluznou pédi u fyzicky a psychicky postiZzenych uzivatell, upevnuji jejich zakladni navyky.
Dale uzivateldm poskytuji individudini péci v konceptu bazalni stimulace s respektem
individuality, autonomie a bezpecnosti. Cely koncept je posilen poznatky a prvky
z psychobiografického modelu profesora E. Bohma, smyslové aktivizace a kinestetické
mobilizace.

Pracovnice v socidlnich sluzbach — vychovna nepedagogicka cinnost udriuje
individualni manualni zrucnost uZivatell, denné s témito uzivateli cvici. Jedna se o jednoducha
cviceni se skupinou uzivatel& zaméfena na procviceni koncetin dle schopnosti a zdravotniho
stavu uzivatell. Dale jsou zde provadéna individualni cviceni zaméfena na imobilni obyvatele,
jedna se o cviceni na I8zku na pokojich. Tyto pohybové aktivity jsou uZivateli pfijimany velice
kladné. Pétkrat tydné v odpolednich hodinach skupinovy program zaméfeny na trénovani
paméti a manualni terapie se zamérenim na udrzeni manualni zruénosti.

V socialni oblasti jsou poskytovany sluzby, které zabezpecuji potfeby a prfani uzivatelC.
Témto uzivateldm jsou zajisStovany nakupy dle jejich potfeb a pozadavkl. Dale je
zabezpeCovana dil¢i socidlni pomoc napf. vyfizeni prispévkl na péci, pomoc pfi vyfizeni
dlchodl (vdovsky nebo vdovecky), v ramci moznosti a kompetenci jednani s UFady, vyfizeni
Obcanskych prlkazl, u uzivateld nezplsobilych k pravnim Gdkonlm Gzky kontakt
s opatrovnikem pri zajiStovani péce, vedeni operativni evidence financnich i vécnych depozit
uzivateld dle vnitroorganizacni smérnice, zajisténi dédickych vyporadani a s tim souvisejici
kontakt s notafem a pozlstalymi, a dalsi socialni pomoc.

Nadale pokracuje podpora konic¢kl uzivatell v zajmovych klubech. Pod vedenim socialni
pracovnice a pracovnikll v socidlnich sluzbach maji uzivatelé moznost navstévovat jednou za
mésic Klub vareni, Klub Retro a Klub deskovych her.

Volny ¢as mohou uzivatelé jednou mésicné travit pfi posezeni v Hosplidce Letokruhy.

2.2 Chranéné bydleni

Poslanim Chranéného bydleni (dale jen CHB) v BudiSové nad BudiSovkou je ,umozriovat
dospélym lidem se zdravotnim postizenim zit co nejbéznéjsim, svobodnym a zodpovédnym
Zivotem, ato za pomoci tymu pracovnikli, v bytech chranéného bydleni v BudiSové
nad BudiSovkou."
Cilem chranéného bydleni je:

e uzivatel zvladaijici péc¢i o svou osobu samostatné nebo s minimalni dopomaoci,

e uzivatel samostatny a sobéstacny ve vedeni domacnosti, zvlada jeji chod samostatné

nebo jen s minimalni dopomoci,

e uzivatel, ktery se rozhoduje samostatné o zplsobu svého Zivota,

e uzivatel schopny navazat nebo udrzet bézné mezilidské vztahy,

e uzivatel, ktery zvladne bézné vyuzivat verejné sluzby v miste, kde Zije,
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e uzivatel, ktery aktivné travi svlij volny Cas,
e uzivatel, jenz se aktivné zapojuje do pracovnich aktivit (napf. zaméstnani, chranéné
dilny).

V ramci chranéného bydleni jsou zpracovany rozvojové cile CHB BudiSov nad BudiSovkou, které
jsou uvedeny ve vyroCni zpravée organizace.

Od 1. 1. 2017 je novym poskytovatelem Chranéného bydleni v BudiSové nad BudiSovkou
Domov Letokruhy. Pfipravy na tento prechod probihaly jiz v loriském roce, a proto zména
nebyla pro uZivatele nijak dramaticka a pfijali ji velmi dobre, stejné tak i zaméstnanci.

Nase Chranéné bydleni BudiSov nad Budisovkou je uréeno pro 17 lidi. Sluzba je poskytovana
v t¥ipatrové budové na adrese CSA 413, kterd byla v roce 2010 zrekonstruovana pravé pro
Ucely chranéného bydleni. Jsou zde 3 byty celkové s kapacitou 15 uZivateld (jedno a dvou
lGzkové pokoje). V kazdém byté Zije 5 uzivatell, ktefi obyvaji bud jednolGzkovy, nebo
dvouldzkovy pokoj.

Dale maji uzivatelé v kazdém byté spolecny obyvaci pokoj, kuchynku a 2 koupelny. Od domu,
bytu a pokoje ma kazdy uzivatel svlj vlastni klic. Venku je k dispozici rozlehld zahrada
s altankem a pro kuraky kurarna.

V roce 2013 byl Krajem zakoupen 1 tripokojovy byt v panelovém domé Na Sidlisti 693
v BudiSové nad Budisovkou. V tomto byté Ziji dva uzivatelé, kazdy ve svém pokoji. Spolecny
maji obyvaci pokoj, kuchynku a socialni zafizeni. Tento byt by mél slouzit pro uzZivatele, ktefi
potrebuji minimalni podporu pracovnikd. A nejlépe se posléze odstéhovat do vlastniho bytu,
kde treba mohou vyuZzivat podporu samostatného bydleni.

Volny cas uZivatelé Casto travi na zahradé s pergolou, vyuzivaji sluzebniho vozu k vyletlim.
Bohuzel epidemiologicka situace nam mnoho vyletu nedovolila. V Iété se parkrat navstivilo
mistni koupalisté, autokemp. Celkové letosni akce byly velmi omezené. Pokud je to mozné,
nasi uzivatelé navstévuji spoleCenské a kulturni akce poradané v Domové Letokruhy, akce
mésta nebo mistnich sdruzeni.

Sluzba je pobytova, poskytuje uzivateldm kazdodenni podporu a pééi na zakladé jejich
individualnich potreb a prani, a to v oblastech:

e poskytnuti ubytovani,

e poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,

e pomoc pii zajisténi chodu domacnosti,

e pomoc pii osobni hygieng,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizaCni Cinnosti,

o zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim,

e socialné terapeutické cinnosti,

e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm{ a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,
pomoc pfi osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
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2.3 Podpora samostatného bydleni

Sluzba je urena lidem od 27 let s mentalnim a zdravotnim postizenim, ktefi chtéji Zzit
samostatné ve vlastni domacnosti, i v situaci, ktera vyzaduje pomoc jiné osoby, maji zajem o
vedeni vlastni domacnosti, zvladaji péci o vlastni osobu a nepottfebuji pomoc, ale pouze
podporu, a ktefi nezvladaji hospodafit s financnimi prostiedky zcela samostatné. Sluzba
podporuje lidi ve vSéem, v ¢em podporu potiebuji — prace, volny ¢as, feSeni vsech problém{ aj.
Podpora samostatného bydleni (dale jen PSB) poskytuje své sluzby v souladu se zakonem C.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach podle § 43.

Jedna se o terénni socidlni sluzbu urcenou dospélym muzlm i Zenam, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba jim umoznuje vyuzivat svého potencidlu k vedeni plnohodnotného a
distojného Zivota v prostiedi své vlastni domacnosti.

Sluzby jsou poskytovany vedoucim sluzby, socidlnim pracovnikem a pracovniky v socialnich
sluzbach od pondéli do patku a to od 07:00 do 20:00 hod.

Socialni sluzba Podpora samostatného bydleni BudiSov nad BudiSovkou umoznuje dospélym
lidem s mentalnim postizenim, duSevnim a kombinovanym onemocnénim Zit samostatné
ve vlastni domacnosti. Podporuje uZivatele, aby ziskali nebo udrzeli takové své schopnosti a
dovednosti, které potrebuiji, aby Zivot ve vlastnim bydleni zZili podle svych predstav, sobéstacné,
distojné a spoleCensky zaclenéni.

Sluzba usiluje o zkvalitiiovani Zivota klientd. Psobi na Uzemi BudiSova nad BudiSovkou.
LUZivatelé maji moZnost Zit béZnym zpidsobem Zivota, vést viastni domacnost, navazovat
partnerské a pratelské vztahy, travit cas podle svych predstav a samostatné se rozhodovat o
viastnim Zivote.

Veskeré aktivity realizujeme s akceptaci potreb a prani uZivateld, stupné postiZeni, véku,
charakterovych zvidstnosti a aktuainiho zdravotniho stavu."

Cilem sluzby je podpofrit uzivatele v tom, aby si udrzel vlastni bydleni popripad€, ziskal nové.

UZivatel ziska v priibéhu podpory takové dovednosti a schopnosti, které mu umozni bezpecné

bydlet, starat se o sebe a 0 domacnost, travit volny ¢as podle svych prani, vyuZivat potrebné

regionalni verejné ¢i odborné sluzby. UZivatel navazuje a udrzuje potfebné vztahy s prateli,

rodinou a osobami v okoli svého bydlisté. (Viz. Priloha konkretizace cil()

,Pri zpracovani cilid dbame na to, aby formulace byla konkrétni a bylo ziejmé, kdo za pinéni
clle zodpovida, jaké ukoly ma pinit a do kdy ma byt cil napinen.

Cile jsou definované pro celou podporu samostatného bydleni (vedouci sluzby) a pro jednotlivé
uzivatele v ramci individuadlniho plénovani (zodpovida kilicovy pracovnik). "
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3. UZivatelé sluzby

3.1 Schvalena kapacita zarizeni pro rok 2021

Domovy se zvlastnim rezimem: 60 uZivatell s celoro¢nim pobytem
Chranéné bydleni: 17 uZivateld s celorocnim pobytem
Podpora samostatného bydleni: 8 uzivatel( (terénni sluzba)

3.2 Celkovy pocet uzivatelii k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka)

3.2.1 Domovy se zvlastnim rezimem

ZTOHO
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2021, POCTY DLE: POCTY UZIVATELD _ NOVE
PRIJATYCH
ZENY | MUZI CELKEM| ZENY MUZI
POHLAVi 43 16 >9 17 5
VEK rozpéti 65-96 | 61-93 | 61-96 | 65-91 |68-82
primér 83 81 82,6 81 77
osoby bez zavislosti 0 0 0 2 1
I lehka zavislost 1 1 2 2 1
STUPEN ZAVISLOSTI I stfedné tézka zavislost 4 6 3 1
I11 té€Zka zavislost 10 4 14 3 1
IV Uplna zavislost 30 7 37 7 1
lehké 0 0 0 0 0
osoby s mentalnim stredni 0 0 0 0 0
postizenim tézké 0 0 0 0 0
hluboké 0 0 0 0 0
TYP osoby s kombinovanym zdravotnim
POSTIZENi |postizenim (télesné + mentalni postiZeni) 0 0 0 0 0
(osoby bez psychiatrické diagnozy)
osoby se zdravotnim postiZzenim
(i kombinovanym) a s psychiatrickou 34 12 46 12 3
diagn6zou
osoby s psychiatrickou diagnézou 9 4 13 2 0
Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové
skupiné sluzby 0 0
bez omezeni pohybu 0 3 3 0 0
IMoBILITA s CasteCnym omezenim 19 11 30 6 3
s Uplnym omezenim 24 5 26 8 0
pohybu
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3.2.2 Chranéné bydleni
. . z TOHVO
ROZDELENI UZIVATELOD K 31. 12. 2021, POCTY DLE: POCTY UZIVATELO _NOVE
PRIJATYCH
ZENY | MUZI |CELKEM | ZENY |MUZI
POHLAVi 6 1 17 1 3
VEK rozpéti 29-64 39-66 29-66 29-66 |29-66
pramér 36,55 56,9 52,2 46,2 |50,15
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I lehka zavislost 2 4 6 0 1
STUPEN ZAVISLOSTI II stfedné tézka zavislost 4 3 7 1 1
111 téZka zavislost 1 2 3 0 1
IV Uplna zavislost 0 0 0 0 0
lehké 1 2 3 0 0
osoby s mentalnim  stredni 2 4 6 1 0
postizenim tézké 0 0 0 0 0
hluboké 0 0 0 0 0
TYP osoby s kombinovanym zdravotnim
POSTIZENi |postizenim (télesné + mentalni postizeni) 0 0 0 0 0
(osoby bez psychiatrické diagnozy)
osoby se zdravotnim postiZzenim
(i kombinovanym) a s psychiatrickou 0 0 0 0 0
diagn6zou
osoby s psychiatrickou diagnézou 3 5 8 0 2
Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové
skupiné sluzby 0 0 0 0 0
bez omezeni pohybu 6 11 17 0 0
IMoBILITA s CasteCnym omezenim 0 0 0 0 0
s Uplnym omezenim
po:ybi 0 0 0 0 0
3.2.3 Podpora samostatného bydleni
ATELO ZTOHO
ROZDELENI UZIVATELO K 31. 12. 2021, POCTY DLE: Pﬁ:l%sm
ZENY| MUZI |CELKEM | ZENY [MUZI
[POHLAVI 17 8 1 0
VEK rozpéti 31 39-66 |37-64 1 0
prmér 31 59 55,5 1 0
osoby bez zavislosti |0 0 0 0 0
I lehka zavislost 1 3 4 1 0
STUPEN ZAVISLOSTI stedné tézkd  [© F
zavislost 2 0 0
111 tézka zavislost |0 2 2 0 0
IV Uplna zavislost |0 0 0 0 0
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lehké 1 1 2 1 0
osoby s mentalnim postizenim SEFVed,m, 0 2 2 0 0
ezke 0 0 0 0 0
hluboké 0 0 0 0 0
TYP losoby s kombinovanym zdravotnim postizenim
[POSTIZENI  |(t&lesné + mentalni postiZeni) 0 0
(osoby bez psychiatrické diagnozy) 0 0 0
0
osoby se zdravotnim postizenim (i 0
|kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou 0 0
osoby s psychiatrickou diagnézou 0 4 4 0 0
Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové skupiné
Isluzby 0 0 0
bez omezeni pohybu |0 8 0 0
s CasteCnym 0 0
3.3.6 MOBILITA omezenim 0 0 0
s Uplnym omezenim |0 0
pohybu 0 0 0

3.3 Obloznost v uplynulém roce (v %)

Domovy se zvlastnim rezimem

mésic roku 2021 obloznost v % mésic roku 2021 obloznost v %
leden 90,11 Cervenec 99,84
Unor 97,50 srpen 99,03
brezen 99,51 zafi 98,78
duben 99,50 fijen 98,33
kvéten 98,97 listopad 100,00
cerven 99,39 prosinec 99,84
CELKEM 98,40

Chranéné bydleni:

CHB Budigov — d&im CSA 413 — 100 %

CHB BudiSov — byt Na Sidlisti 693 — 100 %
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3.4 Pocet evidovanych zajemcti o sluzbu ke dni 31. 12. 2021
Domovy se zvlastnim rezimem:
pocet evidovanych Zadosti 82 z toho 57 Zen a 25 muz{
Chranéné bydleni:
pocet evidovanych Zadosti 32: z toho 16 Zen a 16 muz
Podpora samostatného bydleni:
pocet evidovanych Zadosti 11: z toho 4 Zeny a 7 muzd
3.5 Prtiimérna cekaci doba zajemcii o sluzbu
Prdmérna cekaci doba zajemc( o sluzbu je 10 mésicd.
4. Personal
4.1 Domovy se zvlastnim rezimem
Pocet pracovnikii Pocet pracovniki DZR
celkem
PFima péce
Pedagogi ac T
Vzdélani | Prepotteny @i | Pracovnid Zdravotnicti | 0S| ryp Ostatni
.| v socialnich .. pracovnici
stav(PS)ke | , | pracovnic . pracovnici
dni ° ; sluzbach
31.12.2021
1 2 3 4 5 6
P % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 5,95 11,36 (0] 0 0 0 1 | 1,91 | 2 | 38229 |563| 0 0
Vy& odborné 0 0 [o] o 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0
Upiné stredni 11,8 2253 [0] 0 3 | 573 | 58 | 11,07 | 0 | 0 1 | 1,92 2 3,81
Vyugen 31,625 |6038|0| 0 | 185 | 3532 | O 0 0| o 0 0 | 13,125 | 25,06
Zakladni 3 573 [0] o© 3 | 573 | 0 0 0 o 0 0 0 0
Celkem 52,375 | 100 |0| O 24,5 | 46,78 | 6,8 | 12,98 | 2 | 3,82 | 3,95 | 7,55 | 15,125 | 28,87
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Pocet pracovnikii Pocet pracovnikii CHB
celkem
Pfima péce
T ici Socialni a
Vzdélani Prepocteny Pedagogicti Pracq‘,mlfl Zdravotnicti o THP Ostatni
.. | vsocialnich .. pracovnici
stav(PS) ke | pracovnici vr s pracovnici
dni ° sluzbach
31.12.2021
1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 2,65 30,64 0 0 1 11,56 0 0 1 11,56 | 0,65 7,52 0 0
Vyssi odborné 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Uplné stredni 2 23,12 0 0 2 23,12 0 0 0 0 0 0 0 0
Vyucen 2 23,12 0 0 2 23,12 0 0 0 0 0 0 0 0
Zakladni 2 23,12 0 0 1 11,56 0 0 0 0 0 0 1 11,56
Celkem 8,65 100 0 0 6 69,36 0 0 1 11,56 | 0,65 | 7,52 1 11,56
4.3 Podpora samostatného bydleni
Pocet pracovniki Poiet pracovniki PSB
celkem
PFima péce
ST et ici Socialni .
Vzdélani Prepocteny Pedagogicti Pracovnici Zdravotniéti - THP Ostatni
tav (PS) ke ., . | vsocialnich Y. pracovnici
S % pracovnici vy . pracovnici
dni sluzbach
31.12.2021
1 2 3 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 14 2592 | o 0 0 0 0 0 1| 1852 | 04 7.4 0| 0
Vyssi odborné 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
UpIné stredni 3 5556 | 0 0 2 | 3704 | 0 0 0 0 1 1852 | 0 | 0
Vyucen 1 1852 0 0 1| 1852 | 0 0 0 0 0 0 0| o
Zakladni 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Celkem 54 100 0 0 3 55,56 0 0 1 18,52 1,4 25,92 0 0
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4.4 Celkem
Pocet pracovnikd Poet pracovnikéi CELKEM
celkem
PFima péce
o Pedagogi Pracovnici Socialni .
Vzdélani Prepocteny &ti L, Zdravotnicti o THP Ostatni
PS) ke .| vsocialnich ., . | Ppracovnici
stav ( % pracovnic - pracovnici
dni ° i sluzbach
31.12.2021
1 2 3 4 5 6

PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 10 1506 | 0 0 1 1,51 1 1,51 4 6,02 4 6,02 0 0
Vyssi odborné 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Uplné stredni 16,8 2528 | O 0 7 10,53 58 8,73 0 0 2 3,01 2 3,01
Vyucen 34,625 52,13 0 0 21,5 32,37 0 0 0 0 0 0 13,125 19,76
Zakladni 5 7,53 0 0 4 6,02 0 0 0 0 0 0 1 1,51
Celkem 66,425 100 0 0 33,5| 5043 | 6,8 | 10,24 | 4 6,02 6 9,03 | 16,125 | 24,28

5. Prace s kvalitou poskytovanych sluzeb a vyznamné udalosti
v roce 2021

Cely rok opét ovlivitovalo Zivot a chod domova virové onemocnéni. V ddsledku toho jsme
museli tradicné poskytované aktivity zménit, upravit nebo omezit, ale i tak se ¢as v domové
nezastavil a vétSinu nasich plant jsme Uspésné zrealizovali. Uplynuly rok byl pro nas opét
testem, ktery ukazal, jak silny je nas tym poskytujici socialni sluzby.

Nase organizace poskytuje tfi socidlni sluzby — domov se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni
a podporu samostatného bydleni. Prace je velice rozmanita a naro¢na. Zahrnuje nespocet
¢innosti a aktivit. VSechny oblasti, at’ uz ekonomicka, provozni nebo oSetfovatelska tvori jeden
celek a sméruji ke spolecnému cili, ktery je v nasem pripadé spokojeny uzivatel.

V souvislosti s rozvojem a zvySovanim kvality socialnich sluzeb zafazujeme do nasi prace nové
oSetrovatelské metody. Smyslem takto poskytované péce je pomoci uZivatelim zlstat co
nejdéle samostatnymi a zachovat si své schopnosti. Cilem je vychazet z Ucty k clovéku,
respektovat ho se vSemi jeho deficity a snazit se tuto situaci zlepsit. Uvédomujeme si, ze zadny
Iék nenahradi lidsky dotek, lasku a pocit vzajemnosti. Vysoce profesiondlni praci mame
podlozenou certifikdtem Pracovisté bazalni stimulace a certifikdtem Vazka. Vysledky nasi
prace jsme v letosnim roce obhajili pri auditech v ramci projektu Podpora duse II.,
jak ve sluzbé domov se zvlastnim rezimem, tak ve sluzbé podpora samostatného
bydleni.

Cely rok jsme pokracovali ve spolupraci se zfizovatelem jiz na realizaci investicni akce
»,Dlm pro volnocasové aktivity seniorli se zahradnim parterem". Dokonceni celé akce
bylo planovano na 31. 10. 2021, z ddvod{ vzniklych technickych problém(, pandemie a
klimatickych podminek nebylo prevzeti stavby v tomto terminu a dokonceni bylo posunu na
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1/2022. Kolaudace celé akce probéhne v 2/2022. Zbylé drobné terénni Upravy zahrady, véetné
oseti zelenych ploch budou zhotoveny dle moznosti dané klimatickymi podminkami.
Rekonstrukci zchatralé budovy vzniklo nadherné vnitini zazemi k traveni volného ¢asu nasich
uzivateld v rdmci aktivizacnich programd, kulturnich a spolecenskych akci v kazdém ro¢nim
obdobi. V ramci investi¢ni akce bylo feSeno celé okoli spolecenského domu véetné stavajicich
ploch okoli domova. Uprava stavajicich ploch umoznila rozsiteni zelenych ploch s parkovou
Upravou. Vznikla parkovaci a odstavna mista pro zaméstnance a navstévniky domova. Diky
takto krasné a Ucelné vytvorenému komplexu budeme schopni nasim uzivateldm nabidnout
Sirou Skalu moznosti k prijemnému proziti volného ¢asu a prostory k setkavani s rodinou, prateli
a verejnosti.

Dalsi investicni akci byla ,,Obnova gastro zarizeni a s tim spojené stavebni Gpravy".
Predmétem verejné zakazky malého rozsahu byla modernizace celého stravovaciho provozu,
ktery svym strojovym vybavenim a dispozi¢nim usporadanim byl nevyhovuijici. Cely
gastronomicky provoz nyni spliuje kritéria moderniho provozu, predevsim s ohledem na
pripravu stravy pro uZivatele a zaméstnance, ale i pracovnich podminek zaméstnancl provozu.
Rekonstrukce probihala za doCasného uzavieni stravovacich prostor od 26. 2. 2021. Strava
byla pfipravovana v pronajatych nahradnich prostorech a do domova dovazena naSimi
zameéstnanci. Investice do stavebnich Uprav a novych technologii si vyzadala pres dva miliony
korun s DPH a provoz byl opét zahajen 19. 4. 2021.

Korenim celistvé péce jsou spolecenské a kulturni akce, které probihaly béhem celého roku v
duchu tradic. Tak jak je mame radi, bohuzel bez Ucasti verejnosti a SirSi komunity. Tento rok
si budeme ve svych vzpominkach spojovat predevsim s Masopustem, Stavénim a kacenim
maje, Vinobranim a Jablecnymi slavnostmi. Mam velkou radost, Ze Zivot u nas v domové
neni Sedivou mlrou vSednich dnd.

Pro kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb je dllezita odbornost a vzdélanost zaméstnancd.
I vzdélavani nemohlo probihat tak, jak jsme planovali. Cast seminaid byla on-line.

Pro mnohé uzivatele sluzby, ale i zaméstnance na vSech pracovnich pozicich, byla situace velmi
naro¢na. U zaméstnanci z dlivodu dlouhodobych pracovnich neschopnosti, karantén a izolaci.
Na uzivatele nepfijemné plsobily opatfeni v systému navstév. Ze vSech sil a vSemi dostupnymi
prostiedky jsme se snazili eliminovat dopady na psychiku nasich uzivateld, pracovali jsme na
motivaci a podpore zaméstnancd.

Nékteré, ze zadanych Ukold a cilll, které jsme si pro letosni rok vytycili, budou pro nas zavazné
i v dalSim obdobi. Doufam, ze vSechny cinnosti a kroky, které jsme museli pro zvladnuti
mimoradnych situaci udélat, nam pomohou zvladat epidemiologickou situaci v budoucnu tak,
abychom se mohli vénovat rozvojovym cCinnostem a zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.
Mozna trochu jinak, nez jsme byli zvykli, ale tak, jak to od nas zfizovatel a nasi uZivatelé
oCekavaji. Véfime, ze se opét vratime k béznému Zivotu pred pandemii bez nepfijemnych
plosnych opatfteni.

Kazdorocné planujeme cinnosti na zvySovani Urovné a rozvoje kvality poskytovanych sluzeb.
V letosnim roce byly cinnosti opét ovlivnény proti epidemiologickymi opatfenimi, ale i tak jsme
pokracovali v nastaveném systému:
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e Realizace prvki{ a konceptl novych osetfovatelskych metod v praxi (Bazalni stimulace,
Psychobiograficky model, Kinesteticka mobilizace, Smyslova aktivizace, Bon Appetit)

e Zvysovani kvality prostiedi bydleni a Upravy novych prostor(

e Organizace spolecenskych a kulturnich akci (Vinobrani, Vanocni jarmark)

e Podpora Ucasti uzivateld na akcich poradanych jinymi organizacemi

e Podpora spoluprace a kontaktu uZivatell s komunitou

e ZvySovani kvalifikace a odbornosti zaméstnanc( -vzdélavani a podpora zaméstnancti

e Predavani vysledkd dobré praxe

e ZvySeni informovanosti - www.stranky, informacni letacek

e Hodnoceni financnich a materialnich zdrojti - ekonomické rozbory, plany, statistiky

e Pracovni skupiny — individualni planovani 1x tydné, kvalita poskytovanych sluzeb
(Standardy kvality) 1 x tydné, pracovni porady a schiizky dle potieby

e Prace s vyjadrenim verejného ochrance prav

e Vypracovani novych dokumentd v alternativni podobé

e Podpora navaznych sluzeb

e Rozvoj pracovnich postupl v individualnim planovani, Biograficky list, Pribéh dne
(zvyklosti, ritualy)

e Vybér stravy, volba Iékare, klicového pracovnika

e Realizace a dokonéeni projektu ,Ddm pro volnocasové aktivity seniord se
zahradnim parterem"., spolupréce s investi¢nim odborem KU

e Rozvoj sluzeb - Chranéné bydleni, Podpora samostatného bydleni

6. Socialni podminky uzivateli

6.1 Pocet a kapacita pokojt

6.1.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Jednim z pfiznakd Alzheimerovy choroby a ostatnich typl demence je ztrata orientace
v prostoru. Lidem s timto onemocnénim cini znacné problémy zorientovat se v prostredi, ve
kterém Ziji. Proto jsme pomoci barevného odliSeni jednotlivych oddéleni ucinili kroky, které
nasim uzivateldm s orientaci pomohou. Domov mame rozdélen na Ctyfi Casti (ZIuta, zelena,
oranzova, modra). Nasi péci se snazime poskytovat v souladu s prirodou. Kazdy z nas vzdy
bydlel na urcité ulici v uritém mésté. Tato fakta nas privedly k myslence pojmenovat
jednotliva oddéleni jmény ulic (Brezova, Lipova, Pod dubem, U stfibrného smrku).

I. NP

ZELENA CAST — ,BREZOVA"

VSechny pokoje v této Casti maji vlastni socidlni zazemi spole¢né se sousednim pokojem.
Prostorné bezbariérové koupelny se sprchovym koutem, umyvadlem a WC.
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Pokoje jsou vybaveny novym, modernim nabytkem, ktery vyhovuje novym trend@m

v oSetrovatelské pédi.

Kapacita pokojti

pocet pokojti

Jednol@zkové

7

dvoul@zkové

3

Komfort uzivatell zvySuje velka koupelna s vyskové nastavitelnou vanou s moznosti hydro
masazi, sprchovacim panelem pro koupele na sprchovacim kfesle nebo I0zku pro imobilni
uzivatele.

Na zeleném oddéleni mohou uzivatelé dale vyuZivat:

e Spolecenskou mistnost — ,retro obyvacek (1950 — 1960)" s televizi, ktera zaroven slouzi
jako jidelna. V této mistnosti jsou organizovany denni aktivity, dopoledni cviceni,
trénovani paméti, manualni terapie a dalsi terapeutické cinnosti.

e Mensi spoleenskou mistnost — ,retro kuchynku (1940 — 1950)" — je Casto vyuzivana
navstévami uzivatell. Mistnost slouzi hlavné na individudlni terapii s uZivateli trpici
Alzheimerovou chorobou. Tato mistnost je vyuzivana také jako jidelna pro uzivatele.

Celé oddéleni je ladéno do zelena, vybaveni tvori prvky z biografie nasich uzivatel(.

ZLUTA CAST — ,LIPOVA"

Ubytovani v této Casti je koncipovano komunitnim zplsobem na principu Zivota v rodiné.
Oddéleni tvori dvé komunity. Kazda komunita disponuje prostornym spolecenskym prostorem
s plné vybavenou kuchynkou. Prostor je vyuzivan jako jidelna, ale i k spoletenskym a
terapeutickym ucellm.

KOMUNITA 1 pocet KOMUNITA 2 pocet
jednoldzkové 1 jednollizkové 0
dvoullzkové 3 dvoullzkové 3
wC 2 WC 2
sprchovaci kout 1 sprchovaci kout 2

Koupelny jsou dostatecné velké, vhodné i k pouziti myciho Ilzka a sprchovacich kresel.

Obé komunity jsou ladény do Zluta, vybaveni tvofi prvky z biografie nasich uzivateld.

I. NP

ORANZOVA CAST — ,,POD DUBEM"

V této Casti je bydleni opét koncipovano komunitnim zplsobem, stejné jako ve Zluté ¢asti.

KOMUNITA 3 pocet KOMUNITA 4 pocet
dvoultzkové 3 dvoultzkové 7
wWC 2 WC 4
sprchovaci kout 2 sprchovaci kout 2

Koupelny jsou dostatecné velké, vhodné i k pouziti myciho Ilzka a sprchovacich kresel.
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Obé komunity jsou ladény do oranZova, vybaveni tvori prvky z biografie nasich uzivateld.

II. NP

MODRA CAST — ,U STRIBRNEHO SMRKU"

V této casti domova je kombinace obou koncepci bydleni. Pokoje s vlastnim socialnim zazemim
a jedna komunita.

Kapacita pokojti pocet pokojli | skladba uzivateld
Jednol@zkové 2 uzivatelé mobilni i imobilni
dvoultzkové 2 uzivatelé mobilni i imobilni
KOMUNITA 5 pocet

dvoultzkové
wC 3
sprchovaci kout 2

UZivatelé z jednotlivych pokojli i z pokojl v komunité mohou dale vyuZivat k hygiené i
k relaxaci vanu s perlickovou masazi. Dva sprchové kouty jsou opét vhodné ke koupeli na
mycim [8zku.

Na modrém oddéleni mohou uzivatelé dale vyuzivat:

e Spolecenskou mistnost — ,retro pokoj" (1940 — 1950) s televizi. V této mistnosti jsou
organizovany denni aktivity, dopoledni cviceni, trénovani paméti, manualni terapie a
dalSi terapeutické Cinnosti.

e Mensi spolecenskou mistnost — ,retro kuchynku (1940 — 1950)" — je Casto vyuzivana
navStévami uzivatell. Mistnost slouzi hlavné na individudlni terapii s uZivateli trpici
Alzheimerovou chorobou.

e Spolecensky prostor — jidelnu.

Kuchyn byva Casto oznacovana za stfed domacnosti. Pro Clovéka, ktery cely zivot vafil, mlze
kuchyn reprezentovat role, které zastaval. Velky stll v kuchyni znamenal pro nékteré celou
rodinu pohromadé. Kachlova kamna slouzila ve vSech venkovskych stavenich jako hlavni zdroj
tepla a casto méla dominantni misto uprostfed jediné obytné mistnosti. Slouzila nejen
k vytapéni, vareni, ohfevu vody, ale také k odpocinku. Tato fakta byla vyuzita pfi vytvareni
centra modré komunity. Tak jako na ostatnich komunitach je tento prostorny spolecensky
prostor s plné vybavenym kuchyriskym koutem vyuzivan jako jidelna, ale i denni mistnost pro
aktivity.

Celé oddéleni je ladéno do modra, vybaveni tvori prvky z biografie nasich uzivateld.
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6.1.2 Chranéné bydleni

Od 1. 1. 2017 je poskytovatelem Chranéného bydleni v BudiSové nad BudiSovkou Domov
Letokruhy.

Nase Chranéné bydleni BudiSov nad BudiSovkou ma kapacitu 17 lidi. Sluzba je poskytovana
v tfipatrové budové na adrese CSA 413, ktera byla v roce 2010 zrekonstruovana pravé pro
Ucely chranéného bydleni. V domé zije 15 uZivateld ve 3 bytech, tudiz v kazdém byté 5
uZivatel@ (jednollizkové nebo dvoullizkové pokoje). Spolecny maji obyvaci pokoj, kuchynku a
2 koupelny.

Kazdy uzivatel ma svij vlastni kli¢ od domu, bytu a pokoje. Venku je jim k dispozici rozlehla
zahrada s altdnkem a pro kuraky kurarna.

V roce 2013 byl Krajem zakoupen 1 tripokojovy byt v panelovém domé Na Sidlisti 693
v BudiSové nad BudiSovkou. Zde Ziji dva uzivatelé, kazdy ve svém pokoji. Spolecny maji obyvaci
pokoj, kuchynku a socialni zafizeni. Tento byt by mél slouZit pro uzivatele, ktefi potrebuiji
minimalni podporu pracovnik(. Mél by to byt takovy predstupen pred podporou samostatného
bydleni.

Pocet a kapacita pokojid

Ddm CHB

L. byt — dva dvoullzkové a jeden jednoldzkovy pokoj.
II. byt — jeden dvoulzkovy a tfi jednoldzkové pokoje.
III. byt — jeden dvouldzkovy a tfi jednollizkové pokoje.
Byt na Sidlisti

IV. byt — dva jednollzkové pokoje.

6.2 Spolecné prostory pro volny cas

VSichni uZivatelé mohou dale vyuzivat tyto prostory:

Celorocné vytapéna zimni zahrada
V ramci revitalizace a pristavby domova vznikla na ploché stfeSe nové budovy zimni zahrada a

letni terasa. Je to nadherny prostor k relaxaci, ke spoleCenskym akcim a terapeutickym
Cinnostem.

Letni terasa s vyhlidkou
Skyta prekrasny vyhled na mésto BudiSov nad BudiSovkou a jeho hlavni dominantu — kostel

Nanebevzeti Panny Marie. Dale pak na okolni krajinu a okouzlujici pfirodu.
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Zahrada

Pomérné velka zahrada s parkovou Upravou, na které je umistén jeden zaskleny altan a dva
mensi drevéné altany. Tyto venkovni prostory jsou hojné uZivateli vyuzivany, v letnich mésicich
jsou zde poradany akce pro uzivatele, rodinné prislusniky a Sirokou verejnost. Prostory jsou
rovnéz vyuzivany k terapeutické a oSetfovatelské cinnosti. Na zahradé jsou rozmistény
zahradni houpacky. Koncept bazalni stimulace umoziuje vestibularni stimulaci jako prevenci
kolapsu, poruchy orientace na vlastnim téle a v prostoru, hlavné jako prevenci zmén svalového
napéti. Pro tuto metodu pouzivame pravé tyto houpacky. Metoda je u uZivatell oblibend a
velice vyuzivana.

V roce 2018 zrizovatel prikoupil k zahradé prilehly pozemek s budovou, ktera byla v minulosti
vyuzivana ke spoleCenskym akcim mésta. Vroce 2019 byla zpracovana projektova
dokumentace na akci ,Dim pro volnocasové aktivity seniord se zahradnim parterem". V roce
2021 byla akce realizovana.

Stavajici budova (dnes spoleCensky dim Drevak) byla cela zrekonstruovana. Je doplnéna
vstupnim zastfeSenym prostorem, ktery je tak, jako obklad fasady budovy, zhotoven
z drevénych lati. Ostatni plochy fasady jsou z mineralni omitky bilé barvy, okna jsou plastova
a hlinikova v Sedé barvé. Ve vnitfni ¢asti objektu je situovano hygienické zazemi, sal, klubovna
a kuchynka. Samotny sal propojuje vnitfni prostor s exteriérem zapusténou terasou. V objektu
jsou dale provozni skladovaci mistnosti pro venkovni nabytek a vybaveni.

V ramci investicni akce bylo feSeno celé okoli spole¢enského domu véetné stavajicich ploch
okoli domova. Uprava stavajicich ploch umoznila rozsiteni zelenych ploch s parkovou Upravou,
lemovanych terénnimi opérnymi zdi z gabionovych kosti s vypInénim kameny, zpevnéné plochy
jsou z betonovych ¢tvercl. Vznikla parkovaci a odstavna mista pro zaméstnance a navstévniky
domova. V zahradnim parteru budou umistény lavicky, houpacky, odpadkové koSe, betonové
truhliky a zvySené zahony, ohnisté. Upravené plochy doplnéné komunikacnimi trasami pro pési
navazuji na stavajici parkovou Upravu. Kostru vegetacniho prvku tvori vyssi patro z listnatych
a jehli¢natych stromd, které dopliiuje podrost listnatych kefl. V zahonové Gpravé je dbano na
barevnost vysadeb v kazdém ro¢nim obdobi (okrasné travy, trvalky, cibuloviny). Velmi ddlezité
pro praci s nasi cilovou skupinou je vytvoreni komunikacnich chodnikd v systému tzv.
nekonecnych chodnikd.

Takto upraveny zahradni parter budeme vyuZivat k prirozenému pobytu na zahradé, k travené
volného Casu, relaxaci, k fyzické i dusevni aktivizaci. Mnoho nasich uzivatell vyrostlo a Zilo ve
spojeni s prirodou. U svého domu méli zahradku, nebo jen na oknech péstovali kvétiny. Na ¢aj
nebo koreni péstovali a sbirali bylinky. Tito aktivni uzivatelé, nebo vasnivi zahradnici se mohou
zapojit do zahradnickych praci (jarni vysadby, sklizeni plodl, bylinek). Prostfednictvim
zahradné terapeutickych aktivit Ize snizovat stres, zlepSovat emocni i dusevni zdravi Ci fyzickou
zdatnost.

Diky takto krasné a ucelné vytvorenému komplexu budeme schopni nasim uZzivatellm
nabidnout Sirou Skalu moznosti k pfijemnému proziti volného ¢asu a prostory k setkavani
s rodinou, prateli a verejnosti. Dale pak podpofime nase koncepty péce poskytovani sluzeb
v souladu s pfirodou.
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Retro mistnosti

Princip normality vnimany jako centralni princip pro vytvareni specifické formy péce je v
hodnoceni efektivity péce vynikajicim aspektem pro uchovani télesné i psychické mobility
uzivatele, pro zachovani sobéstacnosti uzivatele, saturaci potreby sebeurceni a sebehodnoty
uzivatele. Je rozvijena také schopnost aktivné se podilet na utvareni svého i spolecenského
Zivota (prostredi) v organizaci.

Nabizené aktivity pro seniory musi byt v prvé linii koncipovany podle biografie klienta a nikoli
podle biografie ergoterapeuta. Velmi prospésné pro efektivitu téchto ¢innosti je umistit veskeré
tyto aktivity do prostor vybudovanych podle aspektd terapie prostiedim, kde musime opét
vychdzet z historické — kolektivni biografie.

Na zakladé téchto faktd mame v organizaci vytvoreny vzpominkové mistnosti, kde uZzivatelé
v prijemném prostredi, které je jim blizké mohou stravit ¢ast dne. Tyto mistnosti maji velky
Uspéch a jsou s oblibou vyuzivany, jak na individudlni praci s uzivatelem, tak i na skupinkovou
terapii.

V nasem zarizeni provozujeme ergoterapii, dale trénovani paméti a mozkovy jogging,
1x mésicné do naseho zarizeni dojizdi externi pracovnici na zooterapii, kterou praktikuji
Skoleni cvicitelé. Nyni na zooterapii dochazeji dva pejsci, kiizle a kralicek se svymi cviCiteli.
Tato terapie je uzivateli velmi kladné prijimana a vzdy se na ni tési.

Rehabilitaci rehabilitacnim pracovnikem neposkytujeme. V zafizeni jsou provadéna pouze
zakladni rehabilitacni Ukony a cviceni.

Klientlim je k dispozici méstska knihovna, pracovnice knihovny vysla nasim klientlm vsttic
a knihy mohou pro uZivatele zaméstnanci domova zapdijcit.

Kurzy trénovani pameéti, které absolvovaly pracovnice soc. pée — terapeutky vyuzivaji
k udrZovani a rozvijeni schopnosti uZivateld. Ziskané znalosti a dovednosti mohou vyuzit ku
prospéchu nasich klientd. Cilem trénovani paméti je zvysit sebevédomi seniorl. Této Cinnosti
se zUcCastruje pravidelné velky pocet uZivatell, z celkového poctu uZivatell toto Cini 60%.

Pohybova cviceni — jsou jednoducha cviceni se skupinami uzivatel, zamérena na procviceni
hornich a dolnich koncetin, udrzeni motoriky uzivatele vzdy dle schopnosti a zdravotniho stavu
uZivatele. Této Cinnosti se pravidelné Gcastni vice nez 50% uZivatell. Procento Ucasti je dano
skladbou uZivatel( a jejich momentalnim zdravotnim stavem.

Zooterapie — zooterapie je velmi oblibenou Cinnosti a Ucast uzivatell je primérné 50%. Tato
terapie je provozovana 1x mésic¢né vzdy v odpolednich hodinach.

Ergoterapie - tyto Cinnosti jsou zaméreny na udrzeni manualni zrucnosti (keramika, prace
s papirem, modelovaci hmotou, se sklem, vyroba svicek, drobné upominkové predméty apod.)
Tato terapie je pravidelné provozovana v odpolednich hodinach a Gcastni se ji vice uZivateld,
jejichz zdravotni stav je pomérné dobry. Procento Gcasti se pohybuje okolo 50%, Gcast je vzdy
ovlivnéna druhem cinnosti a materidlem, se kterym se pracuije.

Maravakoslezakdha kraje
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6.3 Navaznost na dalsi dostupné zdroje

6.3.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Zajistujeme pro uZivatele domova dle prani a zajmu pedikiru, kadernici a holeni. UZivatelé
mohou vyuZit a ¢ast uZivatell také vyuZiva téchto sluzeb i mimo nase zafizeni. Areal domova
mohou uzivatelé opustit kdykoliv béhem dne, maji moznost Ucastnit se akci poradanych
Méstskym kulturnim stfediskem i ve vecernich hodinach, je pouze nutné oznamit toto
persondlu ve sluzbé. Imobilni uZivatele na akce poradané mimo domov doprovazi personal
domova.

Jednou mési¢né dochazi do zafizeni knéz. JelikoZz v budové neni kaple je k tomuto Ucelu
vyhrazeny prostor na zimni zahradé, kde se vzdy schazi skupina véficich, aby se s panem
farafrem pomodlila a popovidala si. Néktefi z uzivateld dochazi do mistniho kostela. K arealu
domova patii také rozlehld zahrada s altany a v tésné blizkosti je maly méstsky parcik, kde
mohou uZzivatelé travit svij volny Cas.

6.3.2 Chranéné bydleni

Rozvijeni a posilovani vztahl s nejblizsim okolim

o aktualizace na webovych strankach Domova Letokruhy + informacni letacek nasi sluzby

e spoluprace s jinymi organizacemi — Domov Letokruhy, Svaz télesné postizenych, Klub
dchodct,

e Ucast na akcich poradanych Domovem Letokruhy a STP, Klubem déichodc, KRPS

e navstéva mistnich fotbalovych zapast

e Ucast na akcich poradanych SVC a méstem

e JeZiSkova vnoucata

e vyuzivani dostupnych sluzeb — pedikura, kadernik, |ékafi, posta apod.,

e umoziiujeme vykonavat v nasi sluzbé staze a odborné praxe studentim i
zaméstnanctim z jinych organizaci,

e Zavérem bych se rada zminila o darech. NaSi uzivatelé dostdvaji kazdoroCné na
MikuldSe od Klubu déchodct napeceno cukrovi. Dale nam jedna anonymni darkyné
uSila nakupni tasky, zastéry a kuchyriské chnapky. Spousta obcanli dondsi nasim
uzivateldm Satstvo, obuv, hygienické potfeby a jiné véci. Také nam jedna
zaméstnankyné Domova Letokruhy darovala nabytek do obyvaciho pokoje, starsi
pracku a kuchynisky stdl se Zidlemi. Letos jsme dokonce dostali od nasi dohodarky Jany
Brichové a jejiho manzela Sici stroj, abychom mohli Sit darecky na jarmark. Timto vSem
moc dékujeme za projevenou prizen.
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6.3.3 Podpora samostatného bydleni

Neustale informujeme verejnost, co je podpora samostatného bydleni, proc tu je a jaké jsou
jeji cile. Dale jsou informace o sluzbé na internetovych strankach meésta BudiSov nad
Budisovkou a internetovych strankach organizace Domova Letokruhy.

Jiz treti rok jsme poradali Besedu pro verfejnost v ramci dnli otevienych dvefi, kdy za nami
mohli lidé z BudiSova nad BudiSovkou pfijit a klast ndm otazky. Této besedy se zucastnili
pracovnici Méstského Uradu.

Rozvijeni a posilovani vztahl s nejblizsim okolim

aktualizace na webovych strankach Domova Letokruhy a mésta BudiSov nad
Budisovkou + informacni letacek nasi sluzby

spoluprace s jinymi organizacemi — Domov Letokruhy, Chranéné bydleni BudiSov a
Vitkov, Fokus Vitkov a Opava, Svaz télesné postizenych

Ucast na akcich v Autokempu BudiSov

Jeziskova vnoucata,

vyuzivani dostupnych sluzeb — pedikura, kadefnik, lékafi, posta apod.,

umoziujeme vykonavat v nasi sluzbé staze a odborné praxe studentim i
zaméstnanctim z jinych organizaci

6.4 Spolecenské, kulturni a sportovni akce v roce 2021

Vycet akci poradanych pro uzivatele v arealu Domova Letokruhy

Leden: spolecenské hry, oslavy narozenin, meditacni pllhodinky

Unor: oslavy narozenin, masopust, meditacni ptlhodinky, smazeni
bramborovych placek

Bfezen: oslava narozenin, MDZ, piipravy na Velikonoce (vyzdoba, malovani
vajec, pleteni pomlazky...)

Duben: peceni palacinek, oslavy narozenin, slet ¢arodéjnic, stavéni majky
Kvéten: oslava narozenin, smazeni langost, tvorba jarni vyzdoby a trénink
jemné motoriky, kaceni maje, den matek

Cervenec: oslava narozenin, peceni lineckého, klub vareni, turnaj v ,Clovéde
nezlob se"

Srpen: vylet do Chuchelné, oslavy narozenin, zivé ,Clovéce nezlob se",
opékani parkd, navstéva mistniho pana farare

Zari: vylet k poutnimu mistu — Panna Maria ve skale, deskové hry, beseda

s ochutnavkou piv, navstéva mistni hosptdky, beseda na téma Skola

Rijen: smazeni bramborovych placek, jable¢né slavnosti, tyden socidlnich
sluzeb, turnaj v ruskych kuzelkach v Domové Odry, Vinobrani, vylet na
rozhlednu Halaska, Ucast na koncertu p. Zimy, navstéva mistniho pana farare
Listopad: oslavy narozenin, vyroba dekorativnich dyni, vitani Martina na bilém
koni, zooterapie, bohosluzby, klub vareni, reminiscence
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e Prosinec: odpoledne s MikulaSem, peceni cukrovi, vanocni posezeni, zapojeni
se do projektu JezisSkova vnoucata, silvestrovské dovadéni

O zivoté v domové, o sportovnich Uspésich, o akcich porfadanych nejen pro uzivatele, ale i pro
rodiny, pratelé a znamé, jsou obyvatelé mésta informovani v mistnim tisku (BudiSovsky
zpravodaj), na vyvéskach mésta, soucasné také na internetovych strankach organizace,
nasténkach, ¢asopisu a na informativnim DVD. Pouzité fotografie jsou zverejnény na zakladé
souhlasu uzivateld.

6.5 Rozvijeni schopnosti uzivatelll a vzdélavaci programy pro uzivatele

V organizaci se snazime vlastnimi i dobrovolnymi pracovniky zajistovat vzdélavani, udrzovani
a rozvijeni schopnosti nasich uZzivateld.

Jednou tydné probihaji planovana terapeuticka cviceni na trénovani paméti. Terapeutky
jsou v tomto sméru vzdélavany, vlastni certifikaty, které je opraviuji samostatné vést kurzy
trénovani paméti.

Dalsi vzdélavaci programy jsou zaméreny na gastronomii. V téchto programech jsou
uzivateldm prezentovany v ramci poznavani rlizné druhy potravin a napojd, které nejsou
typické pro Ceskou kuchyni a se kterymi se uzivatelé nemaji moznost seznamit.

Témata prednasek jsou spojena s ochutnavkou. Pro predstavu uvadim néktera témata:
exotické ovoce, syry ze vSech koutl svéta, vina nejen domaci. V ramci téchto aktivit jsou do
jidelniku zarazovany také dny cizich kuchyni.

7. Stavebné - technicky stav objektu

7.1 Domovy se zvlastnim rezimem

Od 1. 7. 2017 zacala schvalena revitalizace a pristavba domova, jejichz cilem bylo vytvoreni
jedno a dvoullzkovych pokojl s celkovou kapacitou 60 I0zek. V nové pristavéné Casti a
v jednom zrekonstruovaném poschodi stavajici budovy je bydleni feSeno komunitnim
zpldsobem - 5 komunit s vlastnim obyvacim pokojem, kuchyrfiskym koutem a dostateCnym
poctem hygienického zazemi (WC a koupelen). Plochy vSech mistnosti odpovidaji sou¢asnym
pozadavklm a legislativnim normam. Vramci projektu byla provedena rekonstrukce
pradelenského provozu a kotelny. Vytapéni je pomoci tepleného Cerpadla zemé — voda
s hlubinnymi vrty s dotopem plynového kotle. Objekt je zarfazen do kategorie Uspornych —
nizkoenergetickych staveb. V ramci celkové revitalizace bylo provedeno: sanace a odvod
vihkosti, nové instalace elektro, plyn, vytapéni, vzduchotechnika, pozarni systém a kompletni
revitalizace stavebni. Dale byla provedena oprava a rozsireni zpevnénych ploch kolem objektu,
retencni a vsakovaci Sachtice pro likvidaci destovych vod, oprava lezaté kanalizace deStové i
splaskové. Kolaudace 10/2018.

Stranka 124 z 136 coa . \
Pr SpeV<Kova organizace

Maravakoslezakdha kraje



\J
way i
i LA

t’,‘

DOMOY| |LETOKRUHY
N

V roce 2018 zfizovatel prikoupil k zahradé prilehly pozemek s budovou, ktera byla v minulosti
vyuzivana ke spoleCenskym akcim mésta. Vroce 2019 byla zpracovana projektova
dokumentace na akci ,Dim pro volnocasové aktivity seniord se zahradnim parterem". V roce
2021 byla akce realizovana.

Stavajici budova (dnes spolecensky diim Drevak) byla cela zrekonstruovana. Je doplnéna
vstupnim zastfeSenym prostorem, ktery je tak, jako obklad fasady budovy, zhotoven
z drevénych lati. Ostatni plochy fasady jsou z mineralni omitky bilé barvy, okna jsou plastova
a hlinikova v Sedé barvé. Ve vnitfni ¢asti objektu je situovano hygienické zazemi, sal, klubovna
a kuchynka. Samotny sal propojuje vnitfni prostor s exteriérem zapusténou terasou. V objektu
jsou dale provozni skladovaci mistnosti pro venkovni nabytek a vybaveni.

Rekonstrukci celé budovy vzniklo nadherné vnitini zazemi k traveni volného casu nasich
uzivateld v ramci aktivizacnich programd, kulturnich a spolecenskych akci v kazdém ro¢nim
obdobi. Planovana kolaudace 2/2022.

7.1.1 Stav obsluzného provozu

7.1.1.1 Kuchyiisky provoz

Vroce 2008 byla provedena celkova rekonstrukce stravovaciho provozu financovana
zfizovatelem Moravskoslezskym krajem. Tim byly vyreSeny vSechny nedostatky vyplyvajici
z legislativy pro stravovaci provozy, které nam byly vytykany kontrolami z Krajské hygienické
stanice. Provoz byl vybaven novym zafizenim. Z téchto dlivodl se pfi celkové revitalizaci a
pristavbé domova (2018) neprovadély Zzadné zmény a Upravy kuchyné. Nic méné se muselo
veskeré vybaveni demontovat a béhem rekonstrukce bylo v nahradnich prostorach. Dvoji
stéhovani a deset let uzivani znamenalo znacné problémy v znovu uvedeni do provozu.
Z investicniho fondu a prispévku zfizovatele bylo nékteré vybaveni nové porizeno v 12/2018.
V letosnim roce byla zrealizovana verejna zakazka malého rozsahu ,Gastro vybaveni kuchyné
a stim spojené stavebni prace". Predmétem verfejné zakazky byla modernizace celého
stravovaciho provozu, ktery svym strojovym vybavenim a dispozicnim usporadanim byl
nevyhovujici. Cely gastronomicky provoz nyni spliuje kritéria moderniho provozu a
legislativnich pozadavk{, predevsim s ohledem na pfipravu stravy pro uZivatele a zaméstnance,
ale i pracovnich podminek zaméstnanct provozu.

Stav — vyborny.

7.1.1.2 Pradelna

V ramci revitalizace 2018 vznikl kompletné novy pradelensky provoz vybaven modernimi stroji,
které spliuji soucasné pozadavky dle platné legislativy. Zaklad provozu tvori sténova,
velkokapacitni, rovné prokladaci pracka s napini 16 kg a mensi prlimyslova, automaticka
pracka s napini 10 kg. Nechybi bubnovy susSi¢ s elektrickym ohfevem a valcovy mandl
s plynulym nastavenim rychlosti zehleni.

Stav — vyborny, kolaudace 10/2018.

7.1.1.3 Vytapéni

Cely novy objekt je vytapén teplovodnim systémem Ustfedniho vytapéni. Zakladnim zdrojem
je tepelné Cerpadlo, a to ve varianté Cerpadel systému zemé — voda s hlubinnymi vrty (15x
120 m). Priprava teplé uzitkové vody je v novém zasobnikovém ohfivaci s ohfevem tepelnym
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Cerpadlem o objemu 600 |, jako dotop pro pokryti Spic¢ek je pFipojen plynovy kotel o vykonu
45 kW. V ramci revitalizace byl v celém objektu proveden novy rozvod Ustfedniho topeni, byly
pouzity deskové radiatory v kombinaci s podlahovym vytapénim v nové ¢asti budovy.

Stav — vyborny, kolaudace 10/2018.

7.1.2 Stav stavby

Stavajici budova je tvaru ,L“, se severné a zapadné smérujicim kridlem. Rozméry stavajici
budovy jsou 33,9 x 31,5 m. Stavajici budova je dvoupodlazni, podsklepend, s obyvanym
podkrovim. ZastfeSeni je valbovou a sedlovou stfechou s vikyfi. Ze severni strany byl
jednopodlazni podsklepeny trakt s rozluckovou mistnosti a s dilnou udrzby, ktery byl z dévodu
rekonstrukce zbouran a nahrazen prosklenym spojovacim traktem se schodistém.

V ramci revitalizace se cela plvodni budova odkopala az na zakladovou sparu, a provedla se
svisla hydroizolace z asfaltovych past, dale tepelné izolace polystyrenem tl. 60 mm a nova
aplikace nopové folie. Dale bylo provedeno podiezani a hydroizolacni clona stavajiciho
suterénniho zdiva z tuhych folii vkladanych do fezané spary.

V plvodni budové jsou nové instalace elektro, SLP, ZTI, vytapéni, VZT, EPS a kompletni
revitalizaci stavebni. Ddle sanace a odvod vihkosti v 1PP objektu, drenaze.

V ramci revitalizace se kompletné provedly nové omitky ve vSech mistnostech stavajici budovy.
Rovnéz veskeré obklady mimo neopravovanou kuchyn jsou nové.

Stavajici okna jsou plastova, bilé barvy z roku 2004, jsou zasklena dvojskly. Jsou v dobrém
stavu a jsou ponechany. Vnéjsi dvere jsou nahrazeny novymi dvefmi hlinikovymi s prerusenym
tepelnym mostem. Vnitfni dvere jsou vyménény za nové, s pozadovanou pozarni odolnosti.
Rovnéz zarubné jsou vyménény za noveé, oblozkové.

Proskleny trakt spojuje stavajici budovu a novou pfistavbu, je dvoupodlazni, zastfeseny
plochou strechou, podsklepeny o rozmérech 5,45 x 8,5 m, je dominantou objektu s hlavnim
vstupem. Na ploché streSe stoji celorocné vytapéna, prosklena zimni zahrada a letni terasa
s vyhlidkou, ktera zasahuje na stfechu nové pristavby.

Nové vystavéna pristavba je rovnéz tvaru L o rozmérech 26,5 x 23,3 m. Dvoupodlazni,
moderniho stylu, zastfeSeni plochou stfechou. Pristavba neni podsklepena.

VSechna okna pristavby budou plastova, Sestikomorova, Sedé barvy, se zasklenim trojsklem.
Vstupni dvere a prosklené stény budou v provedeni hlinikovém s trojskly s prerusenym
tepelnym mostem, bude na nich osazeno nouzové kovani. Vnitfni dvere jsou foliované do
foliovanych oblozkovych zarubni. Sitka k¥idel dvefi je 900 mm a 1100 mm.

Cela fasada stavajiciho objektu i nové pristavby je opatrena kontaktnim zateplovacim
systémem ETICS s izolantem z minerdlni viny tl. 160 mm a s fasadni silikonovou omitkou.

V ramci revitalizace byla provedena oprava a rozSireni zpevnénych ploch kolem objektu,
retencni a vsakovaci Sachtice pro likvidaci destovych vod ze stiech a zpevnénych ploch, oprava
lezaté kanalizace deStové i splaskové v arealu objektu, dale zvétSeni dimenze stavajici
vodovodni pripojky.

7.1.3 Technicky stav

Stav budov — vyborny, kolaudace 10/2018.
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7.1.4 Bariérovost objektu

Nadvori je pokryto asfaltovym povrchem a okoli budovy zamkovou dlazbou. Bezbariérovy
pristup do budovy je mozny vytahem nebo automatickymi dvermi, ke kterym vede dlazdéna
rampa, ktera reSi svahovitost terénu. Revitalizace budovy se nedotkla vytahu. Vytah byl
kolaudovan v roce 2012, vede do vSech podlazi, neni proveden jako evakuacni. Stav vytahu je
velmi dobry.

Prostory v celé budové jsou bezbariérové.

Spolecensky diim Drevak

Od roku 2018 organizace vlastni spolecenskou budovu. Budova byla ve velmi Spatném stavu
a nebylo ji mozné vyuzivat. Na konci roku 2020 byla zahajena jeji rekonstrukce, ktera probihala
cely rok 2021. Stavajici budovu doplnil vstupni zastfeSeny prostor, ktery je tak, jako obklad
fasady budovy, zhotoven z drevénych lati. Ostatni plochy fasady jsou z mineralni omitky bilé
barvy, okna jsou plastova a hlinikova v Sedé barvé. Ve vnitfni ¢asti objektu je situovano
hygienické zazemi, sal, klubovna a kuchyrfka. Samotny sal propojuje vnitfni prostor
s exteriérem zapusténou terasou. V objektu jsou dale provozni skladovaci mistnosti pro
venkovni nabytek a vybaveni. Budova je vytapéna plynovym kotlem.

Stavba nyni dokoncena, kolaudace celé akce probéhne v 2/2022, prostory v celé
budové jsou bezbariérové.

7.2 Chranéné bydleni

Cely objekt chranéného bydleni BudiSov nad BudiSovkou je
v provozuschopném stavu, i kdyZ po 11 let uzivani jiz spousta véci dosluhuje. O to, aby
uZivatelé méli potiebny standart v bydleni, se snazime v pribéhu celého roku. V loriském roce
byly zakoupeny nové matrace a polstare. Dale se poridily 2 pracky, aku vyZinaC a zahradni
naradi. V domé byl problém s internetovym pripojenim, tak se poridil novy VDSL router.

Z velkych oprav je ddlezité zminit malovani v celém domé, oprava venkovniho schodisté, kde
byl poloZen ,,novy koberec". A aby nam na né&j neprselo, opravila se i stfrecha nad schodistém.
Dale se v celém domé opravili nebo poridily nové Zaluzie. Pan opravar nam spravil veskeré
skrinky, opravil panty... A v nasem byté Na Sidlisti probéhla rozsahla rekonstrukce celého bytu.
VSude se poloZilo nové zatézové linoleum. Poridila se nova kuchyrska linka a digestor a
osveétleni v kuchyni i pokojich.

Snazime se celorocné pecovat nejen o diim, ale i o zahradu. Zde se zaslouzila pani socialni o
sponzorsky dar — stromky a kere, které vysazime z jara pristiho roku.
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8. Stézejni cile stanovené k realizaci v roce 2021 a vize do
dalsich let - strucné

1. Zhotoveni projektu na oploceni nového zahradniho parteru (severni Cast) a sjednoceni
celkového vzhledu zdéného altanu se spole¢enskym domem Drevak

ZvysSovani kvality prostredi a poskytovanych socidlnich sluzeb

Zlepseni bezpecnosti a bezpedi uZivatell

Efektivita v zavedeném systému kvality

Podpora Ucasti uzivatelll na spole¢enském zivoté, zajisténi dostupnosti sluzeb potfebnych k
zachovani obvyklého zplsobu Zivota v pfirozeném prostiedi a prostfedi pfirozené komunity.

uhwnwn
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III. CAST

1. Ekonomické udaje

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (tis. KC)
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Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost 45 152 45 152 0
Doplnkova ¢innost 0 0 0
Celkem 45 152 45 152 0

Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluZeb k 31. 12. 2021 (tis. Kc)

P v . , Vysledek
Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy hospodareni
Domovy se zvlastnim rezimem 35 352 36 312 960
Chranéné bydleni 6 238 5569 -669
Podpora samostatného bydleni 3562 3271 -291
|Ce|kem 45 152 45 152 0|
Zavazné ukazatele na r. 2021 (Kc)
Zavazny ukazatel na rok 2021 Vyse (Kc)
Pfispévek na provoz UZ 13305 — v rdmci Podminek dota¢niho
f e ar s v 13 089 000,-
Programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2021
Piispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad& na odpisy 300 000,-
Pfispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti 4 300 000,-
Prispévek na provoz UZ 13351 — Gi¢elové uréeny na thradu 3 118 265 -
mimoradnych odmén v souvislosti s pandemii COVID_19 !
Prispévek na provoz UZ 13351 — Gi¢elové uréeny na thradu 261 760 -
mimoradnych nakladl v souvislosti s pandemii COVID_19 !
Pfispévek na provoz UZ 13351 — Géelové uréeny na Uhradu
mimoradnych nakladd na zakoupeni antigennich testd a ukond 46 968, -
testovani v souvislosti s pandemii COVID_19
Pfispévek na provoz — UZ 253 ,,Podpora sluzeb socialni prevence
3 135 000,-
Prispévek na provoz — UZ 13013 , Podpora sluzeb socialni 2 565 000, -
prevence 3
Neinvesti¢ni dotace — Gastro vybaveni kuchyné 2 000 000,-
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25% podil mimotarifnich slozek platu (doplrite skut. %)

28,29%

Vysledek hospodareni

vyrovnané pripadné mirné
prebytkové hospodareni za
rok 2021

Hospodareni' s peneznimi fondy

Nazev fondu

Stav (v tis. K¢)

k1.1.2021 k 31.12. 2021
Fond investic 5973 9 295
FKSP 719 899
Rezervni fond 439 545
Fond odmén 252 252
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. KC)
. Financni Vécny Financni Vécny
Druh/ucel Celkem
Rezervni fond Fond investic
Cinnost organizace 25 25 0 0 0
Cinnost organizace 42 42 0 0 0
Cinnost organizace 51 51 0 0 0
ICeIkem 118| 118 11 0 0
Investicni akce realizované v roce 2021 (tis. KC)
Zdroje
Nazev akce A jiné
Ik | I
celkem | vlastni | zfizovate dary Zastka Srah
Gastro vybaveni kuchyné 2376 376 2 000 0 0 0
Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzba v roce 2021 (tis. KC)
Zdroje
Ly jiné
Druh/ucel celkem vlastni | zfizovatel dary v druh
castka .
zdroje

Stranka 130 z 136

Prispévkova organizace
Maravakoalezakdha kraje




DOMOY| |LETOKRUHY
\ '

Opravy v CHB -
podl?hirske prace — byt 53 53 0 0 0
na Sidlisti
Vymalba pokojl klientd,
chodeb a spolec. prostor
DZR 150 150 0 0 0
Celkem 203 203 0 0 0
Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. Kc)
s s f vy Vyse nahrady od
Pojistna udalost Celkova vyse skody y“v i y
pojist'ovny
Vytopeni kuchyné vypadly sifon, nova linka,
. 20 20
lino na podlaze
Celkem 20 20
Cerpani ucelovych dotaci' v r. 2021 (tis. K&)
iy Uetni | Poskytnuta .. Vratka
Poskytovatel ucelové dotace znak dotace Pouzito dotace
Dotace Urad prace 13101 360 360 0
Celkem 380 380 0

Priimérné % nemocnosti za rok 2021

Prdimérné procento nemocnosti za rok 2021 ¢ini 7,55%.

Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist,

Prémérny rocni pfepocteny pocet zameéstnancli v roce 2021

z toho povinny podil cinil

Pocet osob se zdravotnim znevyhodnénim zaméstnanych

u zaméstnavatele v roce 2021

Odbérem vyrobk{ a sluzeb v roce 2021

Celkem

66,90 osob
2,67 osob
5,61 osob
0,00 osob

5,61 osob.
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Povinny podil za rok 2021 je splnén pFimym zaméstnavanim zdravotné
znevyhodnénych osob.

Poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti,

V roce 2021 nebyla podana Zadost, ani Uctovany zadné poplatky za poskytnuti informaci podle
zakona ¢. 106/1999 Sb.

Kontroly — opatreni (jinymi subjekty, vilastni)
1) Kontroly vlastni

Kontroly probihaly dle Smérnice 1_6 ,Rad pro vnitini fidici a kontrolni systém" ze dne 1. 1.
2021 vcetné platnych dodatkd k této smérnici, dle zakona ¢. 320/2001 Sb. Kontroly byly
planované i namatkové. Ze vsech kontrol byly vypracovany zapisy.

V organizaci je zpracovan plan kontrolni cinnosti, pracovnici jednotlivych Gsekd provadi ve
stanovenych terminech kontroly urcené planem.

Zjisténé nedostatky jsou popsany, reditel nebo vedouci kontrolovaného Useku urci termin
odstranéni nedostatku a osobu odpovédnou za napravu. Vedouci Useku nebo reditel kontroluje
vC€asné odstranéni zjisténych nedostatkd.

Nad ramec planovanych kontrol budou provadény dalsi kontroly podle operativnich pozadavka.
Tento plan kontrol nezbavuje povinnosti vedoucich pracovnikl provadét kontrolni Cinnosti
v ramci své bézné pracovni cinnosti.

2) Kontroly jinymi subjekty
1. Audit — Podpora samostatného bydleni

13.-15.1 2021
Predmét kontroly: hodnoceni jednotlivych oblasti poskytované sluzby
- § 88 pism. a), b), ©), d), €), f), g), i) ZSS
- § 89 odst. 1 ZSS
- § 91 odst. 2 ZSS
-§73-772SS
- kritéria 1a), 1b), 1c, 1d), 2a), 2b), 3a), 3b), 4b), 4c), 5b), 5¢), 7b), 8a), 8b), 8¢c), 13a), 15a),
15b) standardd kvality socialnich sluzeb (dale jen ,SQSS) podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
kterou provadéjici néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
e dostupnost a srozumitelnost informaci o sluzbé
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¢ informovani zajemce o podminkach sluzby
e ochrana prav
e vnitfni pravidla a opravnéné zajmy
e uplatiiovani stiznosti
e planovani poskytovani socialni sluzby
o evidence zadateld o socialni sluzbu
e smlouva o poskytovani socialnich sluzeb
e opatreni omezujici pohyby osob
Vysledek kontroly: viz zavérecna zprava o auditu

2. Evaluacni Setreni II — Projekt PSSP 3

29. 3. 2021

Predmét kontroly: posouzeni aktualniho stavu poskytovani sluzby a reflexe praxe uvedené
v sebeevaluacnim dotazniku A. V dotazniku se kazdy poskytovatel vyjadfi k naplfiovani 8
stanovenych kritérii, zahrnujici vSechny faze pripadového procesu spoluprace s klientem.
Béhem evaluacniho Setreni bude zjiStovano, zda prostrednictvim spoluprace klienta a sluzby
dochazi prokazatelné k pozitivnim zménam pfi feSeni jeho nepfiznivé socidlni situace (viz.
kritérium 8). Dale budou v ramci evaluace diskutovana dalSi 1-3 kritéria dle vybéru
poskytovatele, ktera dle svého uvazeni vyhodnotil evaluované socidlni sluzbé za nedostacuijici
a tudiz vhodna k hlubsi reflexi ze strany evaluatord.

Vysledek kontroly: viz. zavérecna zprava evaluace II. pro projekt ,Podpora sluzeb socialni
prevence 3" (registracni Cislo CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0015030)

ProtoZze bylo obdobi mezi jednotlivymi evaluacemi vyznamné poznamenano situaci ve
spolecnosti, coz mélo vliv na personalni zajisténi sluzby, dostupnosti navaznych sluzeb,
spolupraci s klienty aj., doporucujeme poskytovali pokraCovat v zapoCaté praci na
doporucenich, ktera nese Evaluacni zprava z kvétna 2019.

3. Audit — Domov se zvlastnim rezimem

24, — 26. 11. 2021
Predmét kontroly: hodnoceni jednotlivych oblasti poskytované sluzby
- § 88 pism. a), b), ¢), d), e), ), g), i) ZSS
- § 89 odst. 1 ZSS
- § 91 odst. 2 ZSS
-§73-77 7SS
- kritéria 1a), 1b), 1c, 1d), 2a), 2b), 3a), 3b), 4b), 4c), 5b), 5¢), 7b), 8a), 8b), 8c), 13a), 15a),
15b) standardd kvality socialnich sluzeb (dale jen ,SQSS) podle vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
kterou provadéjici néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.
e dostupnost a srozumitelnost informaci o sluzbé
e informovani zajemce o podminkach sluzby

e ochrana prav
e vnitfni pravidla a opravnéné zajmy
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¢ uplatiiovani stiznosti
¢ planovani poskytovani socialni sluzby
e evidence Zadatel& o socidlni sluzbu
e smlouva o poskytovani socialnich sluzeb
e opatreni omezujici pohyby osob
Vysledek kontroly: viz. zavérecna zprava o auditu

Informace o terminu a zplisobu seznameni zaméstnanctii prispévkové organizace
se zpravou o Cinnosti

Zprava o Cinnosti a plnéni Ukold prispévkové organizace a rozbor hospodareni za rok 2021
bude odeslana odboru socidlnich véci Krajského U(fadu Moravskoslezského kraje
do 25. 3. 2022.

Zprava o Cinnosti a plnéni Ukold prispévkové organizace a rozbor hospodareni za rok 2021
bude projednana na nejblizsi poradé zaméstnancd organizace do 30. 4. 2022, dale pak bude
zverejnéna na webovych strankach organizace www.domov-letokruhy.cz a jeden vytisk bude
k dispozici k nahlédnuti v kancelafi reditelky organizace.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a plnéni ukolti PO MSK za organizaci
jméno: Mgr. Kamila Molkova, Bc. Jana Jonasova
datum: 25. 3. 2022
telefon: 556 305 292, 737 948 708
e-mail: reditel@domov-letokruhy.cz
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Priloha €. 1: Oznameni o plnéni povinného podilu osob se ZPS za rok 2021

Ufad prace CR

Ohlaseni plnéni povinného podilu osob se zdravotnim
postizenim na celkovém pocétu zaméstnancl zaméstnavatele

podia § 83 zakona ©. 435/2004 Sb,, 0 zamidstnanosti, (dale jen "zakon")
A Onhlaseni:

Za rok: Kontaktnl pracovists k' | 57280 |

B. Zaméstnavatel:

Nazev: Domov Letokruhy, plispévkova crganizace IC: 71197010
Sidio {pravnické oscby); FO uvede misto bydliété (§ 83 zdkona)  Budisov n.Budidovkou, Dukelskd €50, BudiSov nad BudiSavkbu

C. Prumémy roéni pfepoéteny poéet zamastnanci:
§ 81 odst.5 2akona, § 15, 16 2 20 wyhl. &, 518/2004 St

1. Zamastnanci celkem ! - .80 | osob

2. ztoho povinny podil 4.00 %2 : 080D

D. PInéni povinnosti podie § 81 odst. 2 pism. a) a b) zakona:

1. Zaméstnanim u zaméstnavatels 7 : asob

2. Odbérem vyrobkl a sluZeb nebo zadanim zakazek?! : osob

Pfepacet odsbranych wyrobkl nebo siuZeb nebo zadanych zakazek ss provede podie § 18 vyhlasky & 518/2004 Sb. tak, 2& se
celkové cena viech skulednd zaplacenych virobki nebo sluzeb netic zadanych zakazek od viech dodavateld v souhmu (ve bez
DPH) vydéll secminasobkem primémeé mésini mzdy v ndrodnim hospedadstvl za 1. - 3, Stvrtlet! sledavaného kalendéfniho roku, Y.
Cislem 250 320.

3. Soudst vye uvadenych osob v sekei (poloZka 1 + poloZka 2 této &asu): osob

E. Odvod do statniho rozpoétu podle § 81 odst. 2 pism. c) zdkona:
Nevypliuje sa, pokud je povinng podil spinén podie cast Dbod 1, a 2,

1. Odvod do statniho rozpoitu za®l : osob

K&

U

2. Vypodtend vyss odvodu {92 617.50 KE x poloZka 1 této &astip

F. Fyzicky pocet zaméstnancu k 31.122021:
1. Zamédstnanch celkerm; osob

2. Ztoho zamésinand, ktedl jSou osobami se zdravotnim postizenim: E esob

1) Kentaking pracovites mistnd pfisidng krajses pobotky Ufadu prace CR urtans sidlam zaméstravatala {pravicka asoba) nebo mistem bydidid

[fymcka ascka)
2} Vypoiet 2 provddi na  dvé platna desatinna miista  {péiidad wx, 3588 = xx 35} V plioackd ipatrdho vypinded (napf. zeckrauhloviri na dvil desetined
mista) bude U zamé P d hantol N0SH Wedanych udajl

3) Pendiod pindni a8 2echrouhiup na cald Koy ashon

Flatnoal tiskopisy od 1.1.2022 13010180
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G. Prohlaseni:

Zamdstravatel prohlasuje, 2o uvedené Udaje odpovidag skutaénosti a soublasi s jeho personalni a Uéetni avidenci vedenou v soutady
s platnymi pfedplisy. Zamésinavatel prohlasuje, Ze se sezndmil s poutenim K vypingni ohldseni, uvadenym v sekc H formutdde.
Doklady prokazujici pindni povinnosti padle § 81 zdkona musi byt u zam@sinavalele k dispozici pro Olely kontroly ze strany Ufada

peace CR

Formulaf jsem pfevzal(a) z oficiainich webovych stranek Ministerstva prace a socidlnich vécl, nezménil{a) jsam na ném Zadné pawnd

texty, pouze jsem pravdivé vypinil{a) kolonky uréensd k vyplhovani.

Zpracovald ©
Pfijmani: Gillkova Jméno: Hana
Teteton: 556305293 E-mail: mzdova@domov-letokruhy.cz

I Datum podpisu ohlaseni:

Razitko zaméstnavalele:

Domov Letokruhy,

Podpis odpovédného pracovnika:

Wé prganizace

sdidovien
£55 3NS5 2902

ﬂ;&%az’c’{ A
0,'

4] Jmdao & kortakind Gdsje osuby, kerd (afaye Zorncavala a odpovd na pfipadné ctaziy

Platnast scopesu od 1.1.2022

1801 0 820
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