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ZPRAVA O CINNOSTI
SOCIALNI SLUZBY CHRANENE BYDLENI
BUDISOV NAD BUDISOVKOU
za rok 2016

Nazev poskytovatele: Zamek Dolni Zivotice, pFispévkova organizace

IC: 71197052 5

Adresa poskytovatele: Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice

Zarizeni poskytovatele: Chranéné bydleni

Identifikator MPSV: 3167946

Vedouci zafizeni: Bc. Pavlina Fojtikova

Adresa: Ceskoslovenské armady 413, 747 87 Budigov nad
BudiSovkou

Mista poskytovani sluzby: Ceskoslovenské armady 413, BudiSov n. B.
Na sidlisti 693, BudiSov n. B.

Zarizeni poskytuje sluzbu od: 1. 10. 2010
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Informace o socialni sluzbé

Poslani sluzby: ,Nasim poslanim je umoznit dospélym lidem se zdravotnim postizenim Zit
co nejbéznéjsSim, svobodnym a zodpovédnym Zzivotem."

Cile sluzby:

e podpora sobéstacnosti uzivatele

e osvojeni a udrZeni potiebnych dovednosti a navykd

e vytvaret podminky pro to, aby obyvatelé chranéného bydleni byli
soucasti zivota mésta a pozitivné plsobili v tomto duchu na verejnost

Zasady:
e Individualni pfistup
e lidska prava, dlstojnost
e respekt k soukromi

Cilova skupina klient{: osoby se zdravotnim postizenim

Komu nemiizeme poskytnout kvalitni sluzbu: kdo se nechce ucit novym vécem a
osamostatfovat se

Vékova kategorie klienti:

mladi dospéli (18 - 26 let)
dospéli (27- 64 let)

mladsi seniori (65 — 80 let)
nad 80 let (starsi seniofi)

Kapacita: 17
Forma poskytovani socialnich sluzeb: pobytova

Provozni doba pobytové formy poskytovani socialnich sluzeb: 7 - 21 hod., 21 - 7
hod. pohotovost

Personalni obsazeni sluzby k datu 31.12 2016:
e 1 vedouci socialni sluzby

e 1 socialni pracovnik
e 5 pracovnikld v socialnich sluzbach
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Kontakty:

vedouci sluzby: Bc. Pavlina Fojtikova
webové stranky:  www.zamekdz.cz

telefon: 556 301 861

mobil: 734 528 719

e-mail: vedoucibudisov@zamekdz.cz
socialni pracovnik: Bc. Pavla Krasova

telefon: 556 301 861

mobil: 605 222 589

e-mail: chbbudisov@zamekdz.cz

1. Uvodni slovo vedouci sluzby

Chranéné bydleni BudiSov nad BudiSovkou proSlo v poloviné roku vyraznou personalni
proménou, byla pfijata nova vedouci sluzby a nova socidlni pracovnice. Béhem
prazdninovych mésicl se obménili vSichni pracovnici v socidlnich sluzbach. Tato personalni
obména méla velmi pozitivni vliv na chod chranéného bydleni a béhem kratké doby se
znas stal tym, ktery nabizi uzivateldm podporu pfirozené a poskytuje asistenci pfi
integraci a kaZzdodennich cinnostech. Nebyla to vSak jedina zména, ktera se k roku 2016
vaze. Velmi zasadni je zména poskytovatele. Od 1.1.2017 je novym poskytovatelem
Domov Letokruhy.

Nasim zajmem bylo zlepsit a zkvalitnit prostfedi pro Zivot uzivatell. Proto byla celd budova
Chranéného bydleni vymalovana. UZivatelé si vybrali do svych pokojd barvy dle svého
vkusu a na barvach do spolecnych prostor se spole¢né domlouvali.

DalSim cilem, ktery jsme si jako novy tym ve spolupraci se sluzbou Podpora samostatného
bydleni zvolili, bylo, seznamit obyvatele, vedeni mésta a pridruzenych obci se sluzbami v
Chranéném bydleni a Podpore samostatného bydleni. To se nam v ramci Dnl socialnich
sluZzeb podarilo splnit a usporadali jsme besedu pro verejnost. 5
Nasim zajmem je kvalita Zivota uZivateld a s tim souvisi také vyuZiti pozemku sluzby. Cast
pozemku jsme se proto rozhodli nabidnout uzivateldm vyuzivat pro péstovani zeleniny. Po
kladné odezvé se jedné pracovnici povedlo ziskat darem sklenik. Bude nutné jej opravit,
ale elan a radost ze spolec¢ného dila jisté stmeli kolektiv obyvatel a pracovnikl jesté vice.
Béhem roku jsme fesili situace bézného Zivota uzivateld s mensimi ¢i vétSimi problémy. U
vSech uzivateld sluzby probihd opétovné posouzeni svépravnosti a u nékterych také zména
opatrovnika.

Nas kolektiv pracuje stale na zkvalithovani sluzby a to i za podpory metodického vedeni,
jelikoz jsme zapojeni na osmnact mésicl do projektu Metodické podpory kraje, které do
nasi prace prinasi mnoho novych podnétli nejen pfi individualni planovani....

Bc. Pavlina Fojtikova

2. Popis sluzby

Sluzba je poskytovana v rekonstruovaném objektu byvalé Skoly nedaleko nadrazi a
v jednom samostatném byté v panelovém domé v bézné zastavbé v centru obce.
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Vzdalenost od Opavy je 30 km, dostupnost je cca 35 minut autem a 1 hodinu pfimym
autobusem, vlakova doprava je vedena ve smérech na Vitkov a Odry. Autobusova
dopravni obsluznost je zajiSténa primymi spoji, popripadé spoji s jednim prestupovym
mistem. Frekvence spojli je vSak omezend - béhem dne dostate¢na, v pozdnich
odpolednich a vecernich hodinach velmi mala. Lokalita se potyka s vysokou mirou
nezaméstnanosti, coz do jisté miry ovliviiuje i moznosti nasich uzivateld. Ve mésté je
v dosahu zakladni zdravotni péce a adekvatni kulturni a sportovni vyziti. Odborni Iékari
jsou dostupni ve Vitkové nebo Opavé.

3. Uzivatelé sluzby

Celkovy pocet uzivatell k 31. 12. 2016 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

“ o Z TOHO NOVE
ROZDELEN] UZIVATELU K 31. 12. 2016, POCTY DLE: POCTY UZIVATELU PRIJATYCH
ZENY | MUZ1 | CELKEM | ZENY |MUZI
3.3.1 POHLAV] 5 12 17 1 3
3.3.2 VEK rozpéEi 24-62 | 43-76 24-76 62 53-61
pramér 37 54,8 49,6 62 58,3
osoby bez zavislosti 0 2 2 0 1
I lehka zavislost 3 3 6 1 1
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI I stiedné t&7ka zavislost 2 5 7 0 1
111 teZka zavislost 0 2 2 0 0
IV Uplna zavislost 0 0 0 0 0
3.3.4 aas | ehké 2 4 6 0 1
TYP MENTALN{ StFedni 1 2 3 0 0
POSTIZEN] POSTIZEN] Téské 0 1 1 0 0
Hiuboké i 0 0 0 0 0
3.3.4.2 0SOBY S KOMBINOVANYM ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM (télesné+mentalni)(osoby bez psychiatrické 0 1 1 0 0
diagndézy) i _
3.3.4.3 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (I 0 5 5 0 1
KOMBINOVANYM) A S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU
3.3.4.4 OSOBY S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU 2 2 4 1 1
3.3.5 OSOBY SE ZAVISLOSTI NA ALKOHOLU, JENZ NEODPOVIDAJI CILOVE SKUPINE 0 0 0 0 0
bez omezeni pohybu 5 12 17 1 3
3.3.6 MOBILITA s Caste¢nym omezenim 0 0 0 0 0
s Uplnym omezenim pohybu 0 0 0 0 0

Schvalena kapacita zafizeni pro rok 2016 — celkem 17 uzivateld.

ObloZnost za rok 2016:

CHB BudiSov — diim CSA 413 - 100%

CHB BudiSov — byt Na Sidlisti 693 — 100%

K 31. 12. 2016 bylo v evidenci zadosti evidovano 9 zajemcd o sluzbu z toho 4 Zzeny a 5
muzd.
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Socidlni sluzbu chranéného bydleni vyuZiva celkem 17 uZivateld. Z toho je 5 Zen a 12
muzd. 15 uzivatell bydli v objektu byvalé Skoly Ceskoslovenské armady 413 a 2 uzivatelé
bydli v samostatném byté Na sidlisti 693. V domé na kazdém patre je jedna domacnost
s kuchynkou, obyvacim pokojem a 2 socialnimi prislusenstvimi. Pokoje jsou jedno a dvou-
I&zkové. Volny ¢as mohou uZzivatelé travit v letnim obdobi na zahradé s pergolou, pfipadné
vyuzit sluzebniho vozu k vyletdm. Oblibenym cilem je navstéva koni v KlokoCové nebo
Stranském a Daviddv mlyn v Kruzberku. Za horkych letnich dnli navstévovali koupalisté ve
Vitkové nebo pfirodni koupalisté nedaleko chranéného bydleni smérem na Guntramovice.
Ucastni se také mistnich kulturnich a spolecenskych akci (BudiSovské letnice, Traktoriada,
Advent v Guntramovicich, koncerty...). Stale Casté&ji nasi uzivatelé navstévuji spoleCenské a
kulturni akce poradané v Domové Letokruhy.

4. Personal sluzby

K datu 31.12 2016 byla sluzba obsazena takto:
e 1 vedouci pracovnik
e 1 socialni pracovnik

e 5 pracovniki v socialnich sluzbach

VSichni zaméstnanci pfimé prace splnili v roce 2016 povinnost 24 hodinového vzdélavani.

podet prac. | =
celkem ‘ Pocet pracovnik(
pedagogi (ci
2 Lo pracovnicl | . gravotniéti | socidini
Vzdélani | Pfepoéteny \ v socidlnich : .| THP ostatni
SOen stav (PS) | o pracovni | * sy | Pracovnici | pracovnici
ke dni ci
31.12.2016
I 2 3 4 5 6
IPS| % |PS| % |PS| % |PS| % |PS|%[PS|%
vysokoskolské 21| 284/00| 00, 00/ 00| 00| 00| 18 243| 03|41 00/00]
vy$8i odbomé 00/ 00/00| 00| 00| 00/ 00| 00| 00| 00| 00/00/ 00/00]
Gpiné stfedni 33| 441/00| 00| 30| 405 00| 00|/ 00, 00| 03[35 0,0)00]
vyulen 20| 276/00| 00, 20| 290/ 00| 00/ 00 00| 00/00| 0005
zékladni 00/ 00/00 00/ 00 00/ 00 00! 00/ 00| 00[/00/ 00/0,0]
1 $ 1
Celkem 7,4| 100,0/ 00/ 00| 50 695 00 00 18 243 0676 0005

Priimérné procento nemocnosti: 7,47%
Dobrovolnici, praxe, staze

V roce 2016 zde pracovnici jinych socialnich sluzeb absolvovali odborné staze.
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5. Prace s kvalitou poskytované sluzby

Nezbytnym krokem k prohlubovani a nastavovani kvality poskytované sluzby je vzdélavani
pracovnik{ v oblasti metodickych, odbornych a manazerskych dovednosti.

Ve spolupraci s externi metodickou podporou jsme se zaméfili na nastaveni novych
pravidel individualniho planovani, plany prechodu klienta ze sluzby do sluzby. Nova pravidla
individualniho planovani by méla vychazet ze zmapovanych a vyhodnocenych potreb nasich
klientd a nastaveni potfebné miry podpory k tomu, aby mohly vést co nejvice samostatny a
plnohodnotny zivot. Cilem nového individualniho planovani je pristup zaméreny na Clovéka
spolu s respektovanim principu normality.

Ve sluzbé se konaji pravidelné provozni porady pracovniho tymu, na kterych jsou
zaméstnanclim predavany informace z porad vedeni, kterych se jednou mési¢né Ucastni
vedouci sluzby, a dalSi potfebné provozni zalezZitosti. Tyto provozni porady se
v pravidelnych mésicnich intervalech stridaji s poradami o individualnim planovani, planu
poskytované podpory a zalezitostech uzivatell sluzby. VSichni pracovnici sluzby
Chranéného bydleni BudiSov nad BudiSovkou spinili potrebny pocet hodin vzdélavani.

6. Vyznamné udalosti v roce 2016

V roce 2016 potkalo Chranéné bydleni BudiSov nad BudiSovkou nékolik vyznamnych zmén.
Jak jiz bylo zminéno v Uvodnim slové, béhem letnich mésicd do Chranéného bydleni
nastoupil cely novy pracovni tym.

Presto Ze tym byl zcela novy, velmi svédomité jsme pripravovali uzivatele, opatrovniky a
celé zarizeni na zménu poskytovatele a plynuly prechod sluzby pod organizaci Domov
Letokruhy.

7. Vztahy s verejnosti, komunitni planovani, prezentace sluzby

Na podzim se uskuteCnilo setkani uzivatell se Svazem télesné postizenych v objektu
Chranéného bydleni. Setkani bylo prijemné a v duchu vzajemného porozuméni. UZivatelé
pripravili za asistence pracovnikl pohosténi a spolecné s navstévniky vyrabéli podzimni
dekorace.

Vytvareli jsme podminky pro to, aby obyvatelé nasi sluzby byli soulasti Zivota mésta,
s pozitivnim plsobenim na verejnost. Pfi prileZitosti Dn socidlnich sluzeb jsme ve
spolupraci s pracovniky Podpory samostatného bydleni usporadali pro verejnost Den
otevienych dvefi a Besedu se zastupiteli mésta, Méstskou policii a vedenim organizace
Zamek Dolni Zivotice.

Rozvijeni a posilovani vztaht s nejblizsim okolim v socidlni sluzbé
e informace verejnosti pomoci propagacniho materialu — letak
e aktualizace webovych stranek socialni sluzby a webovych stranek mésta BudiSov
nad BudiSovkou
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e spoluprace sjinymi organizacemi — Elim - dobrovolnické centrum, Domov
Letokruhy, Fokus Vitkov a Opava, Svaz télesné postizenych

e UcCast na kulturnich a spolecenskych akcich poradané meéstem BudiSov (napr.

Budisovské hody, plesy),

Ucast na akcich v Autocampu Budisov (Letnice, minigolf, Sportovni den),

vyuzivani dostupnych sluzeb — pedikuira, kadernik, 1ékafi, posta apod.,

zprostredkovani kontaktu s rodinou

sportovni vyziti — koupalisté Vitkov, autokemp BudiSov nad BudiSovkou, vylety po

okoli

e umoziiujeme vykondvat v nasi sluzbé stdze a odborné praxe (studentlim i
zaméstnanclm zjinych organizaci) uzivatelé sami navazuji kontakty se
spoluobcany, kterym pomahaiji a spoluobcané vyhledavaii jejich pomoc.

8. Stavebné technicky stav objektu

VSechny objekty provozované chranénym bydlenim BudiSov nad BudiSovkou jsou
ve vyhovujicim, provozuschopném stavu. Dlouhodobé jsou problémy se zatékanim do
vytahové Sachty, proto je Sachta prlbézné kontrolovana a instalované cerpadlo vodu
odcerpava.

9. Ekonomické audaje

Vysledek hospodareni k 31. 12, 2016 (v tis. K¢)

Druh Naklady Vynosy hc:/s\;sclf:lit?:ni
Hlavni &innost 3 589,50 3 671,60 82,11
Doplrkova cinnost 0,00 0,00 0,00
Celkem 3 589,50 3 671,60 82,11

Prispévek na provoz v ramci Podminek dotacnhiho Programu na podporu

noskytovani socialnich sluzeb pro r. 2016 - UZ 13305 (v tis. K<)

Druh socialnich sluzeb (dle registrace) Celkova vyse dotace
CHB Budisov nad Budisovkou 1 725,00
Celkem 1 725,00

Zavazneé ukazatele na r. 2016 (v Kc)
Zavazny ukazatel na rok 2016 Vyse (v KS)

Prispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek dotacniho
Programu na podporu poskytovani socidlnich sluzeb pro r. 2016 1 725 000,00
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10. Kontroly — opatreni

Vlastni kontroly byly pravidelné provadéné podle ,Planu vnitfnich kontrol". Zaméreny byly
zejména na alkohol na pracovisti, vedeni dochazky a dodrzovani pracovni doby. Kontrola
byla také zamérena na vykazovani uskute¢nénych jizd sluzebnim vozidlem jak pro klienty
jako fakultativni sluzby, tak i sluzebni jizdy pro potreby Chranéného bydleni. DalSi kontroly
se tykaly evidence a stavu majetku zarizeni. Zjisténé nedostatky byly okamzité odstranény
a zaznamenany Vv jednotlivych zapisech z kontrolnich cinnosti, které byly elektronicky
odeslany rediteli organizace.

Kontroly jinymi subjekty
Pravidelné mésicni kontroly vytahu specializovanou firmou. Zavady odstranovany ihned.
Revize stavebné technického stavu budovy a zafizeni — viz zpravy o revizich.

11. Podékovani sponzoriim a darctim

PrilepSeni pfi rliznych slavnostnich pfilezitostech — narozeniny, zahradni slavnost:
- fa Rotreklova — potraviny
- fa Grygar — maso, uzeniny

obyvatel BudiSova nad BudiSovkou - sklenik

Natamal — drobné obcerstveni (napoje)

obyvatelé Guntramovic — dyné a kvétiny na vyzdobu pfi Dnech otevienych dveri

Zemédélska farma Kyncl — seno a slama pro arteterapii

Linaset a.s. — papirové krabicky pro arteterapii

Méstské lesy BudiSov nad BudiSovkou — vanocni stromky

12. Plany do budoucna

Usilovat o zaclefiovani co nejvice uZzivatell do bézného Zivota.

Hledat nové formy pfistupu k uzivatel@im, aby se ndm je vice dafilo motivovat k ¢innostem
bézného Zivota a také vyuziti volného Casu.

Poradat v Chranéném bydleni vice kulturnich akci pro verejnost za icelem obeznamit co
nejvice lidi s problematikou transformace socialnich sluzeb.

Najit vice sponzorll pro rozsifeni moznosti arteterapie a ergoterapie.

Zapocit spolupraci s vice institucemi prispivajicimi ke zmirnéni nasledkd
deinstitucionalizace.

13. Konkrétni tkoly na 2017
e podpora partnerstvi uZivatel

e priprava uzivatell pro prechod do bézného Zivota — Zivot v jinych sluzbach, v jinych
formach bydleni
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e vybér a priprava uZivateld v chranéném bydleni pro prechod do bytu s mensi
podporou (byty Na Sidlisti v BudiSovée)

e Zzajisténi aktivizacnich cinnosti a podpora v samostatnosti pri jakékoliv ¢innosti,
zejména pfi zapojeni uZivatell a uzivatelek do pracovniho procesu na zakladé
dohody o provedeni prace — dohody o provedeni prace v ramci CHB BudiSov

e terapeutické cinnosti — pravidelnd navstéva terapeutickych dilen ve Fokusu
ve Vitkové a ve Fokusu v Opavé.

14. PFilohy

15. Informace o terminu a zplisobu seznameni se zpravou o c¢innosti

Pracovnici budou seznameni se Zpravou o cinnosti za rok 2016 na poradé pracovnikl
socialni sluzby chranéného bydleni BudiSov nad BudiSovkou v mésici breznu 2017.

V tisténé a elektronické formé bude Zprava o cinnosti za rok 2016 zaméstnancim
k dispozici v kancelari vedouciho sluzby.

Zpracovatel zpravy o &innosti a pinéni Ukol& Zémek Dolni Zivotice, p. o.
za socialni sluzbu Chranéné bydleni BudiSov nad BudiSovkou

Odborna — socialni ¢ast Ekonomicka Cast
jméno: Bc. Pavlina Fojtikova Ing. Stanislava Plebanova
datum: 24. 1. 2017 24. 2. 2015
telefon: 556 301 861 731 125 954
e-mail: vedoucibudisov@zamekdz.cz ekonom@zamekdz.cz

Mgr. Svatopluk Chlapek — feditel organizace
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